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I.  INTRODUCCION
En el presente proyecto se desarrolla la idea de negocio para un taller dedicado a la
confeccion y venta de vestidos para nifias en las edades de 8 a 12 afios con nombre MAVENIS,
que estard ubicado en la ciudad de Managua del puente Larreynaga, 1 1/2 Cuadra hacia el lago
sobre la pista, con el fin de desarrollar nuestros conocimientos profesionales en la practica y
desarrollo de un plan de negocios realizado en cuatro etapas; planteamiento de la idea de negocios,

investigacion y estudio de mercado, plan de operaciones y realizacion del estudio financiero.

Mediante el proceso de desarrollo del plan se implementaron herramientas de trabajo y de
analisis para comprobar las ventajas de la idea de negocio como el analisis FODA, PORTER y
PESTEL, desarrollando estrategias para el aprovechamiento oportuno de las fortalezas y
debilidades que se presentaron; se desarrollé un plan de mercadeo dejando de manifiesto las
grandes oportunidades y la aceptacion que tiene el taller MAVENIS dentro del mercado en la
ciudad de Managua, evaluado con ayuda de herramientas, como encuestas, realizada a los
comerciantes en los mercados capitalinos de Managua, ofreciendo un producto préctico, de calidad

y con valor agregado.

Se identificaron las necesidades de materia prima, proyecciones de produccién para el area
de operaciones, siendo esta parte esencial para el desarrollo del proyecto, ya que sera el area donde
se maneja la operatividad mayor en la empresa, se definieron las especificaciones de nuestro
producto, la descripcién del proceso de produccion, capacidad instalada y demas requerimientos

importantes e indispensables para el area de produccion de la empresa.

Tambien se logré evaluar el proyecto mediante las valoraciones de un plan financiero;
donde se estructuraron las matrices de costos y gastos, los andlisis de los indicadores financieros

como el VAN, TIR, C/B; ademas de crear el balance general y estado de resultados, con el apoyo
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de razones financieras como razon de liquidez, razon de estabilidad, razon de productividad y de

rentabilidad, que permitieron analizar la viabilidad y productividad de nuestro emprendimiento.

Il. GENERALIDADES DEL PLAN
1. Descripcion de la Idea Seleccionada
El siguiente proyecto surge de la necesidad de un plan de negocios para la creacion de un
taller de confeccidn y venta de vestidos para nifias en las edades de 8 a 12 afios, ofreciendo un
variado catalogo que se renovara por temporadas, impulsado por la Universidad de Tecnologia y
Comercio a través de su curso de titulacién 2022-2023, para las carreras de Licenciatura e

Ingenieria; con el apoyo de tutores de la Facultad de Administracién y Comercio de la entidad.

2. Justificacion de la Idea Seleccionada
Considerando el nimero de habitantes de Managua en estimaciones de 1,026,961; el
13.85% (142,168) de esta son nifias entre 0 y 14 afios (Estadisticas Mundiales, 2022), tomando en
cuenta el factor econdémico de Nicaragua y la calidad de vida de los habitantes capitalinos en el
cual un 67% pertenece a la clase baja, un 20% a clase media y tan solo un 8% a la clase alta

(Corporacion Latinobarémetro, 2018).

Esto abre la puerta a un mercado grande al cual entrar para satisfacer una de las necesidades
basicas en la poblacién; la cual es las prendas de vestir segmentandonos en el mercado de

confeccidn y venta de vestidos para nifias de entre 8 a 12 afos.

Se conoce que la industria de confeccion textil en la capital esta liderada por la zona franca,
pero estas estan dedicadas a la exportacion del producto y no son de nivel local, existen talleres de

confeccidon en Managua las cuales estan constituidas por diferentes tamafios de empresas en las
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cuales predomina la microempresa, muchas de estas se dedican a la confeccion personalizada de

disefios Unicos y no a la produccion en masas.

Nos abrimos paso a este mercado satisfaciendo la demanda de nuestros consumidores,
brindando un producto Unico a las tiendas de ropa en los mercados capitalinos de Managua, este
va acompafado de una calidad en el servicio, precio y tiempo de entrega, buscando mejorar el
mercado; ya que en la ciudad de Managua, este tipo de mercado no tiene competencia directa
alguna y los pequefios talleres que existen no estan estructurados, ni en el radar de la industria, a

pesar de ser un rubro altamente consumido por la poblacién capitalina y nicaragiiense

Nuestro emprendimiento esta pensado en apoyar a otros emprendimientos y negocios de
las familias capitalinas; un taller de confeccion de vestidos para nifias donde somos un proveedor
y mano amiga para su crecimiento econémico, ofreciendoles una oportunidad de adquirir nuestro
producto con estandares de calidad y que nuestros posibles clientes puedan obtener beneficios

propios.

A nivel nacional, Nicaragua es un pais en vias de desarrollo que se ha caracterizado por
tener una economia principalmente agricola y un sector manufacturero en crecimiento. En este
sentido, la produccion y venta de prendas de vestir para nifias podria representar una oportunidad
para impulsar el desarrollo del sector manufacturero en el pais y contribuir al crecimiento
econémico. Como lo indica el (Banco Mundial , 2019): "El sector manufacturero podria ser una

palanca importante para el desarrollo econdémico y la creacion de empleo en Nicaragua™.

Ademas, Nicaragua cuenta con acuerdos comerciales con diversos paises como Estados
Unidos, México y paises de Centroamérica, lo que permite exportar productos con arancel

preferencial y ampliar el alcance del emprendimiento a nivel regional. Segun el (Ministerio de
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Fomento, Industria y Comercio de Nicaragua, 2022): "Nicaragua mantiene una posicion
privilegiada para acceder a mercados internacionales importantes, gracias a su posicion geografica

y la diversificacion de sus acuerdos comerciales".

A nivel internacional, el mercado de la moda infantil es uno de los segmentos de mayor
crecimiento en la industria textil en los ultimos afios. En este sentido, existe una demanda cada vez
mayor de productos de moda para nifias en diversos mercados, lo que representa una oportunidad
para exportar los productos del emprendimiento a otros paises. Como lo indica el informe de
(Research and Markets , 2021): "ElI mercado de la moda infantil esta experimentando un
crecimiento significativo debido a la creciente demanda de prendas de vestir de alta calidad para

los nifios".

En conclusion, el emprendimiento de produccion y venta de vestidos para nifias tiene una
justificacion sdélida tanto a nivel nacional como internacional. A nivel nacional, representa una
oportunidad para impulsar el sector manufacturero y contribuir al crecimiento econémico del pais.
A nivel internacional, el mercado de moda infantil es uno de los segmentos de mayor crecimiento
en la industria textil, lo que permite exportar productos a otros paises y aprovechar la tendencia

global de consumo responsable y sostenible.

3. Propuesta de Valor del Producto
Nuestro valor agregado empieza por nuestro amplio catdlogo que se renueva por
temporadas, ofreciendo una variedad de estilo acorde a las temporadas del afio. Nuestros disefios
marcan una diferencia ya que van pensados en el uso de estos a futuro, para que a las personas que
Ileguen nuestras prendas puedan utilizarlas como vestido y conforme vayan creciendo estas sigan
siendo atiles como camisas; ademas afiadimos a nuestras prendas dos acompafiamientos que son

corpifios y licra, esto para la comodidad y seguridad al vestir a las nifias.
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Ademas parte de nuestro valor agregado se centra en la calidad del servicio que brindamos,
ya que no solo vendemos un producto, tenemos también trato directo con nuestros clientes, quiénes
son comerciantes de los mercados capitalinos y gracias a nuestro estudio de mercado pudimos
conocer lo deficiente que es el servicio de los proveedores de vestidos para nifias, por esto
ofrecemos un servicio donde nuestra premisa es entregas a tiempos y sin retrasos, garantia sobre
prendas con fallas, descuentos y bonificaciones sobre compras y mercaderia completa al momento

de la entrega.

Nuestros disefios contaran con una calidad en las telas que se utilizan, ademés de estar
siempre actualizados con las tendencias en moda, contando con un empaque y embalaje donde se
preserva la calidad del producto, teniendo asi un paquete completo de satisfaccion para nuestros

consumidores.

4. Nombre de la empresa

Nuestro emprendimiento se dara a conocer como Taller de Confecciones Mavenis.

5. ldentidad Empresarial
5.1 Mision
Ofrecer vestidos para nifias con piezas Unicas, comprometidos en satisfacer las necesidades
de vestimenta, brindando un servicio de calidad, renovandonos y buscando continuamente la
excelencia.
5.2 Vision
Ser una empresa que lidere el mercado textil de vestidos para nifias reconocida por la

calidad del producto y servicio a nivel nacional, creando oportunidades de empleos en distintos

puntos del pais.
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5.3 Valores
Honestidad: en todos nuestros procesos, relaciones, como parte vital del ser humano y de

nuestro emprendimiento.

Puntualidad: en el cumplimiento de las obligaciones vinculadas a la produccion y en la

entrega de nuestros productos.

Confianza: en nuestro personal que forma parte del proceso integral de produccion para

la elaboracion de nuestros disefios.

Equidad: somos un emprendimiento que trabaja como un equipo unido, con igualdad de

derechos y responsabilidades.

Constancia: mejoramos nuestros procesos Yy capacitamos constantemente a nuestro

personal en aras de ofrecer mayor calidad en nuestros productos.

6. Descripcidn de la Empresa
Somos un emprendimiento que ofrece alternativas de vestidos para nifias entre las edades
de ocho a doce afios; con precios competitivos, pensando siempre en la relacién calidad-precio,

presentando un amplio catalogo de estilos en vestidos para nuestros consumidores.

Entramos al mercado con el objetivo de crecer en el departamento de Managua, ya que es
nuestra capital y donde se dirige la mayoria de los habitantes del pais a realizar sus compras

mayoritarias para revenderlas en sus negocios.

6.1 Giro que se Ubica la Empresa
Pertenecemos a la industria manufactureras en la subclase 1410-03 Ropa de vestir para

nifios y nifias, segun el (Instituto Nacional de Informacion de Desarrollo, 2021), esta abarca
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diversas actividades que van desde el tratamiento de las fibras textiles para la elaboracion de hilos,

hasta la confeccion de prendas de vestir y otros articulos.

La industria manufacturera se encarga de la principal produccién de prendas de vestir en

grandes masas con el objetivo de satisfacer una de las principales necesidades sociales.

Las empresas del giro industrial se dedican a crear productos con valor afiadido a partir del
procesamiento de materias primas. Es decir, que participan en algin punto de la cadena de

produccidn que lleva a crear productos manufacturados aptos para ser vendidos (Torres, 2019).

6.2 Ubicacién y Tamafio
Nuestro emprendimiento estard ubicado en Managua, Nicaragua. Especificamente del

puente Larreynaga, 1 cuadra y media hacia el lago sobre la pista.

Nuestro emprendimiento empieza siendo parte de las Pymes en Nicaragua, clasificado
como pequefia empresa ya que estamos en los rangos establecidos para esta clasificacion, con un

namero total de 10 colaboradores y un ingreso en ventas menor de 9 millones anualmente.

7. Analisis Situacional
7.1 PORTER/PESTEL
El analisis situacional consiste en un estudio minucioso de los factores tanto internos como
externos que involucran a una entidad o empresa en un momento determinado, en este caso se

estudia el entorno para el lanzamiento de nuestro emprendimiento.
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Tabla 1

Analisis PORTER

Analisis PORTER de la empresa MAVENIS

Analisis PORTER

. Pode_r d.(? Poder de Intensidad de
Competidores | negociacion Productos Yy :
. s negociacion con | la competencia
potenciales de los sustitutivos | .
os clientes actual
proveedores
En el caso de|Obtenemos la|Posiblemente Nuestros clientes son | El taller  de
nuevos mayoria de | aparezcan en | los puntos de ventas | confeccién y venta
competidores, que | materia prima | futuro proyectos |y tiendas de ropa en |de vestidos de
puedan ser|con  nuestros | como el nuestro, | los mercados | nifias  no  tiene
parecidos o0 | proveedores del | incluso en tiempos | capitalinos de | competidores
similares, no | pais. actuales hay | Managua, donde | directos dentro del
cuentan con | En ciertos casos | talleres de | nosotros como | espacio geografico
nuestras  mismas | podriamos confeccién  pero | proveedores de | donde se ubica la
caracteristicas, ni | obtener materia |que no  estan | vestidos para nifias le | empresa, ni del
estrategias de | prima del | concentradas en la | ofrecemos  nuestro | segmento de
venta. extranjero. misma innovador y Unico | mercado en el que
Hay una constante | Variedad de | segmentacion que | catidlogo de vestidos |nos  enfocamos,
demanda de | proveedores de | nuestro taller de | de nifias de acuerdo a | mercados
nuevos estilos y | los mismos | confeccion. gustos y temporadas, | capitalinos de
disponibilidad de | suministros de | Las grandes | ademas de contar con | Managua.
precio y calidad. | materia prima | empresas muestras del trabajo | Nuestra empresa
Nos diferenciamos distribuidoras  y | terminado, presenta
por la renovacién fabricadoras  de | ganandonos asi la | competencia
de estilos y telas prendas de vestir | confianza de | indirecta ya que
en nuestro variadas estdn mas | nuestros potenciales | quienes provocan
catalogo de concentradas  en | clientes y  por|una rivalidad son
confeccion y venta exportar e | supuesto terminando | tiendas de ventas
de vestidos para importar su [ de cautivarlos con|mayoristas  con
nifias. producto. nuestros accesibles y | prendas de vestir
rentables precios. variadas, mas no
especificas
ni segmentadas.

Conclusion: Taller de confeccion y venta de vestidos para nifias, es un proyecto y
emprendimiento con muchas oportunidades de crecimiento siendo un proveedor de prendas
(vestidos de nifias), para las tiendas en mercados capitalinos de Managua, contando con un
catalogo disefiado para ofrecer variedad en telas, tallas para las edades de entre 8 a 12 afios, y

mostrando ofertas y estilos segun la temporada, confirmamos que es un rubro al que es viable
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entrar ya que es un sector que se encuentra en auge; al ser un emprendimiento que convierte

materia prima en un producto terminado Unico el gobierno apoya este tipo de proyectos.

Andélisis PESTEL

Tabla 2

Analisis PESTEL de la empresa MAVENIS

El gobierno | Altos  impuestos y|La capital de|Las Se optimiza usar | Hay entes
nicaragiiense se ha | tramitologia tardia para | Nicaragua tendencias y ahorrar e |reguladores
interesado en el|la importacion  de | cuenta con una | tecnolgica | incluso el | con respecto a
apoyo a las pequefios | materia  prima  para | poblacion  de | hacia las | reciclaje de telas | las
negocios y | nuestros proveedores . |nifias 13.85% | redes sociales |e  hilos,  sin | disposiciones
microempresas alEn Nicaragua  las|(142,168) de|y paginas | descuidar la|laborales vy
través de programas | microempresas, generan | esta son nifias | web son una|calidad en el | comerciales.
y entidades como | alrededor de 16|entre 0 y 14 |gran producto Ley de
MIFIC, MIPYME; | millones de puestos de | afios, tomando | oportunidad |terminado proteccion
interesados en la|trabajo y, contribuyen al |en cuenta el | para darnos a | Optimizacion de | con los
asesoria de gestion a | 40% de las | factor conocer los desechos en | derechos de
los pequefios | exportaciones y al 35% | econdmico de | mucho mas|la empresa, | los
negocios y|del PIB, de acuerdo |Nicaragua y la|enel mercado | desechando con | consumidores.
microempresas. al Consejo calidad de vida | nacional. responsabilidad | Actualmente
Nicaragua maneja | Nicaragiense de la|de los| Todo hoy en|y bajo medidas | en Nicaragua
politicas de comercio | Micro,  Pequefia v | habitantes dia es a base | correspondientes | es posible
multilaterales, Mediana capitalinos en|de la|y legales. | registrar una
acuerdos regionales, | Empresa (Conimipyme) | el cual un 67% | publicidad en | Participacion empresa,
ley 645 MIPYME. |segin (Mora, 2015).|pertenece a la|linea, activa en las | obtener
Se tiene en cuenta la | Con ideas de apoyar la | clase baja, un|brinddndonos | campafias de | licencias,
sensibilidad a temas | microempresa se crean [20% a clase | un campo de | proteccion a | registros
politicos en el pais y | los proyecto | media y tan |alcance nuestra sanitarios,
su entorno donde se | del Ministerio de | solo un 8% a la | mayor. naturaleza. registrar
vio afectada la|Fomento, Industria Yy |clase alta. | Debido a la|Apoyo a las|marcas y
poblacion, negocios | Comercio  (MIFIC) y | Aumento de la | carencia de | leyes de | patentes,
y grandes empresas | del Ministerio de | tendencia  al | tecnologia conservacion, no | permisos  de
luego del conflicto | Economia Familiar, | consumo de la | nacionales utilizando construcciény
del 2018, el ambiente | Comunitaria, produccion como las | productos de | matriculas de
ha ido mejorando y | Cooperativa, y | nacional. maquinarias | pieles animales | negocios  de
ayudo a consolidar | Asociativa La creciente | industriales, |en peligro de | manera rapida
las relaciones en el | (MEFCCA) de demanda de un | repuestos vy | extincion. y eficiente.
entorno y espacio a | Nicaragua con apoyo del | producto materia Por ejemplo,
consolidar  nuevas | Banco Mundial el cual | caracterizado |prima como en el Registro
relaciones y medidas | brindé ayuda a mas de |debido a la|algunos tipos de la
que protejan  la| 850 MIPYMES. idiosincrasia | de telas e Propiedad
estabilidad de la que caracteriza | hilos, que Intelectual de
empresa ante estas culturalmente a | impidan  la Managua.
situaciones en el nuestro pais. produccion Acceso a
pais. de nuestros beneficios
productos. fiscales de
acuerdo a la
lista taxativa.
Politicos Economicos Sociales Tecnologicos Ecologicos Legales
P E S T E L
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Conclusién: De acuerdo con nuestro analisis PESTEL, Nicaragua ofrece las condiciones
tanto econdmicas, ambientales y sociales teniendo como punto de partida nuestros mercados
capitalinos y a largo plazo abarcar el territorio nacional. Aunque el pais tiene una alta sensibilidad
a los factores politicos, el pais ha permitido posicionarse como uno de los mé&s estables en cuanto
a la produccion nacional, por lo cual, consideramos que es uno de los rubros mas acertados para

invertir y producir.

7.2 FODA ESTRATEGICO

Con nuestro anélisis FODA estratégico buscamos analizar los factores internos como
externos de la empresa, mostrando las oportunidades, fortalezas, debilidades y amenazas; logrando
asi establecer estrategias y acciones a seguir para el aprovechamiento de las fortalezas y
oportunidades del entorno, creando una ruta para enfrentar las debilidades y amenazas que pueda

presentar nuestro proyecto.
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Tabla 3
Analisis FODA ESTRATEGICO de la empresa MAVENIS

FORTALEZAS DEBILIDADES
1.Instalaciones adecuadas para la | 1.Aunque la ubicacion sea en
FACTORES| confeccion de nuestros disefios.5 Managua no estamos cerca de
INTERNOS | 2.Calidad en nuestros productos 5 todos los mercados capitalinos,
3.Eficiencia y eficacia en todo nuestro | solo de Dos: Mercado oriental y
servicio al cliente. 5 Roberto Huembes. 3

4.Ubicacion en el centro de Managua; | 2.No vendemos productos a
contando con la cercania de algunos de | tiendas que no se encuentren
nuestros mercados municipales 4 dentro de los mercados
5.Precios competitivos. 5 capitalinos. 4

6.Personal capacitado y en constante | 3. Algunos miembros del
aprendizaje para la confeccion de | personal no cuentan con

nuestros productos.4 preparacion  profesional en
7. Disefios renovados constantemente | costura (solamente experiencia
de nuestra marca.5 empirica).3
FACTORES 8.Contamos con un amplio catalogo
EXTERNOS que trabaja por temporada.5
OPORTUNIDADES F. 38 D. 10
1.Apoyo por parte del MEFCA para | O. 22 0. 22
establecer nuestro emprendimiento, | FO 60 DO 32
alcanzar nuevos mercados y adquirir
financiamientos.4 Maxi maxi

2.Poca competencia en el mercado, | OFENSIVA
siendo uno de los pocos talleres a
nivel local que realiza sus productos
para venta en masa para nifias.4
3.Altas ventas todos los meses del
afio por tener los mejores precios a
nivel departamental.5

4. Unico taller de costura enfocado,
en ser proveedores de nuestros
mercados capitalinos. 5
5.0portunidad de expandirnos a
nivel nacional. 4

AMENAZAS F. 32 D. 10
1.Alta oferta de tiendas de vestidos | A. 12 A 12
traidas del exterior.4 FA. 44 DA. 22

2. Dependemos de la oferta de telas
ofrecidas por nuestros proveedores.4
3. Inflacion de la materia prima a
nivel mundial que podria afectar
nuestros precios. 4
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Al realizar nuestro FODA estratégico, encontramos que, dadas las puntuaciones de nuestro
analisis, en este caso seria maxi maxi ofensiva, siendo estd una estrategia ofensiva, es decir
maximizamos nuestras oportunidades y nuestras fortalezas. Poniéndola en practica para asi lograr

nuestros objetivos que deseamos realizar a corto, medio y largo plazo

Tabla 4

Estrategias y acciones a seguir sobre el FODA (Fortalezas)

FORTALEZAS

ESTRATEGIAS

ACCIONES A SEGUIR

Instalaciones
adecuadas para la
confeccidn de
nuestros disefios.

Garantizar que nuestro taller cuente con
las adecuadas instalaciones para la
elaboraciéon de nuestros productos a
ofrecer.

1.Realizar planos por un arquitecto
que nos haga la distribucién
adecuada que debe tener el taller.
2.Comprar materiales de calidad
para la elaboracién del taller de
vestidos a durabilidad de las
instalaciones.

Ofrecer la mejores telas y accesorios para
la decoracion de nuestros vestidos que
seran confeccionado por personas que
contaran con la experiencia adecuada y
contaremos con un area de seleccion de
calidad.

1.Buscar los mejores almacenes en
telas y sobre todo que nos ofrezca
los mejores precios del mercado.
2.Contar con el personal capacitado
en confeccion.

3.Capacitar a nuestros operarios
para adquirir nuevos conocimientos.

Calidad en
nuestros
productos.
Eficiencia y

eficacia en todo
nuestro servicio al
cliente.

Entregar nuestros pedidos en el menor
tiempo posible.

1.Tener nuestros pedidos listos 3
dias antes de la entrega del producto.
2.Contar con un catdlogo para
acelerar el método de pedidos.

Ubicacion en el
centro de

Estar los mas cercano posible a nuestro
clientes para una visita mas eficiente a la

1.Visitar a nuestros clientes
constantemente o en una fecha que

Managua hora de retiro de pedidos. él lo solicita.

contando con la 2.Que  puedan  conocer las
cercania de instalaciones y el proceso de nuestro
algunos de producto.

nuestros

mercados

municipales.

Precios Establecer precios que sea del alcance del | 1.Buscar materia prima de calidad y

competitivos.

bolsillo de nuestros consumidores.

con un precio justo.
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FORTALEZAS ESTRATEGIAS ACCIONES A SEGUIR
Personal Tener el mejor personal para la | 1.Realizar talleres para el enriquecer
capacitado y en | elaboracién de nuestras prendas para | sus conocimientos.

constante garantizar eficiencia y eficacia en la

aprendizaje para
la confeccion de
nuestros

entrega de estos.

productos.
Disefios Unicos y | Constante capacitacion para la creaciony | 1.Elaboracion de disefios con guias
exclusivos de | renovacion de nuestros disefios de | de disefiadores.

nuestra marca.

vestidos para nifias.

2.Variedad de materia prima para la
creacion de nuestros disefios.

Contamos con un

Ofertar los mejores disefios de las

1.Mayor orden al momento de la

amplio catélogo | temporadas vigentes que ofrecemos a | solicitud del pedido.

que trabaja por | nuestros consumidores. 2.Mayor variedad de estilos en
temporada. tendencia.

Tabla 5

Estrategias y acciones a seguir sobre el FODA (Oportunidades)

OPORTUNIDADES

ESTRATEGIAS

ACCIONES A SEGUIR

Apoyo por parte del MEFCA,
para  establecer  nuestro
emprendimiento, alcanzar
nuevos mercados y adquirir
financiamientos.

Contar con la oportunidad de
no solo llegar hacer un taller,
sino también una tienda
establecida que ofrezca todos
los servicios en ropa para todo
género.

1.Acercarnos a las instituciones.
2.Estar en constante capacitacion.
3.Mostrar que somos una empresa
de confianza para adquirir
financiamiento.

Poca competencia en el
mercado, siendo uno de los
talleres a nivel local que
realiza sus productos para
venta en masa para nifias.

Seremos una de las pocas
tiendas  establecidas  que
contara con el perfil completo
para empresa por ofrecer sus
productos que elaboran en su
propio taller.

1.Mantener la calidad de nuestros
productos.

2.L.os precios justo y competitivos
en el mercado.

Altas ventas todos los meses
del afio por tener los mejores
precios a nivel capitalino.

Mostrar los mejores estilos en
disefios de vestidos para nifias.

1.Aprovechar el sector donde
ofertaremos nuestro producto.

Unico taller de costura
enfocado, en ser proveedores
de nuestros mercados
capitalinos.

Manteniendo nuestra calidad y
precios competitivos dentro del
mercado de vestidos.

1.Nuestros clientes seran tiendas
que se encuentran en los mercados
capitalinos.

2.Ofrecer precios de acuerdo al
mercado al que estamos dirigiendo
nuestros productos.
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OPORTUNIDADES

ESTRATEGIAS

ACCIONES A SEGUIR

Oportunidad de expandirnos
a nivel nacional.

Crear mas talleres y que sean
tiendas a la vez para la venta de
nuestro producto.

1.Conseguir financiamientos a
través de organizaciones
gubernamentales.

Conclusion: Nuestro negocio llamado por su nombre, MAVENIS es elegido ya que nuestro
producto es fabricado y confeccionado en nuestro pais Nicaragua, con materia prima
proporcionada de nuestro comercio nacional y también porque hace énfasis en lo innovadora e
importante que es por portar identidad ademas de ser simbolo de compromiso por llevar parte de
los nombres de las fundadoras del proyecto; la identificamos con nuestras nifias y su delicadeza en

la vestimenta.

Como resultado de este proyecto a realizar se espera una oportunidad rentable, que en
pocos afos se transformara en la comercializacion a nivel nacional de nuestros disefios, debido a

la necesidad que existe de nuestro rubro, especificamente en la categoria de vestidos de nifias.

Decidimos establecer este proyecto, creando una empresa que genera fuentes de empleos
directos e indirectos y rentabilidad para nuestros consumidores, al vender nuestros productos en
sus tiendas ubicadas en los mercados capitalinos. Estableciendo una cultura entre los nicaragiienses
de consumir lo nuestro y demostrar que en productos nacionales pueden encontrar calidad, precio

y servicio.

Se analiz6 mediante la técnica del PORTER, el PESTEL y FODA estratégico, factores que
pudieran perjudicar a la empresa de manera externa e internar, aquellas variables como
oportunidades y amenazas. Se redactaron objetivos y estrategias para la toma de decisiones ante

estos hallazgos.
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Se llegd a la conclusidn de que nuestro negocio es un plan en el que es viable y rentable
invertir ya que como antes se dijo, el rubro textil es importante en el mercado, creador de puestos

de empleos y oportunidades de crecimiento en la economia nicaragiiense.

I1l.  ORGANIZACION
1. Obijetivos de la Empresa en el Area Organizacional
Objetivo General
e En el area organizacional nuestro emprendimiento busca gestionar apropiadamente
el talento humano proporcionando un ambiente de trabajo en el que se facilite el cumplimiento

de nuestras metas.

Objetivos Especificos

e Crear una estructura organizacional obteniendo una gestion adecuada de las
actividades de la empresa a través de la realizacion de un organigrama de trabajo.

e Establecer una organizaciéon con valores éticos empresariales creando un clima
organizacional orientado hacia los resultados que aporten beneficios a la empresa por medio
de la comunicacion, desarrollo y liderazgo de sus trabajadores.

e Asegurar el cumplimiento de las actividades programadas buscando asi la mejora
de la empresa en sus procesos organizativos a través de la evaluacion del desempefio de

nuestros colaboradores.

2. Estructura de la Empresa
Contamos con una estructura organizacional funcional ya que reunimos por areas las
distintas funciones de la empresa, basandonos en el proceso de especializacion y division del

trabajo.
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Con este tipo de estructura se cuenta con ciertas ventajas como:

o Maximizar la especializacion: Esta estructura logra aumentar las
capacidades y la eficiencia de todos en la organizacién, ya que permite a cada area
concentrarse total y Unicamente sobre su proceso de trabajo y sus funciones.

o Mejor supervision: Se logra una mejor supervision porque se realiza de
forma mas rapida y directa, lo que hace que se distorsione menos y sea mas efectiva.

. Separa y delega funciones: permite la separacion de funciones como la
planeacion, el control y la ejecucion de cada una de las responsabilidades asignadas a

nuestros trabajadores.

2.1 Organigrama de la Empresa

Nuestro esquema brinda informacion esencial sobre las estructuras departamentales y la

organizacion de nuestro emprendimiento para una mejor comprension.

llustracion 1

Organigrama de la empresa MAVENIS

Direccién general y talento
humano (1)

Dpto. de Dpto. de Dpto. de
Marketing Finanzas Operaciones

l

[

Encargado de Ventas y Encargado de Encargado de Produccién y
Publicidad (1) Contabilidad (1) Limpieza (1)

[

+ 4
[ Moaodistas (5) ] [ Conserjes (1) }
Puesto o funcién Responsable D Primer nivel
Direccion general y talento humano Jodania Campos Cerda
Marketing (Ventas v Publicidad) Marita Rodriguez Benavides [j Segundo nivel
Fmanzas (Contabilidad) Ivett Munguia Peralta
Operaciones (Produccion y limpieza) Dania Lopez Osorio D Tercer nivel
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Nuestro organigrama es de tipo Departamentalizacion por funciones, ya que nos permite
visualizar la estructura organizacional por funciones y su distribucién jerarquica, de igual manera
las diferentes areas funcionales con las cuales se desempefiaran las tareas que se requieren para el

funcionamiento adecuado de nuestro emprendimiento.

Contamos con 3 niveles jerarquicos con un total de 10 trabajadores detallados asi:

o Dpto. de Operaciones (Produccion y limpieza): 7 trabajadores
o Direccion general y talento humano: 1 trabajador

o Dpto. de Marketing (Ventas y publicidad): 1 trabajador

. Dpto. de Finanzas (Contabilidad): 1 trabajador

. Total: 10 trabajadores

El departamento de operaciones es el mas grande, mientras que los otros 3 departamentos
(Direccién general y talento humano, Marketing y ventas, Contabilidad y finanzas) cuentan con la

misma cantidad de trabajadores (1).

Se puede observar que nuestro organigrama es del tipo vertical, ya que refleja las
necesidades de aumentar nuestro personal y crear nuevas areas de especializacion para expandir

nuestro negocio.

3. Meétodo de Seleccion y Contratacion de la Empresa

3.1 Captacion de Personal

o Reclutamiento

El proceso de reclutamiento que la empresa Mavenis utilizara, es un tipo de reclutamiento

por redes sociales o social recruiting como estrategia para buscar y que nos ayudara a atraer a los
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candidatos tanto pasivos como activos de manera mas sistematica y sencilla, colocando contenidos
visuales, compartiendo recursos y contenidos sin incurrir en tantos costes y contratiempos; lo
haremos colocando nuestras ofertas laborales en redes sociales como LinkedIn y Facebook. Una
vez captada la atencion de los candidatos en el anuncio de la red instantaneamente seré enlazada a
un numero de WhatsApp donde sera atendido por nuestro reclutador encargado en ese momento

ya sea del area de administracion o talento humano.

¢Por qué las redes sociales?, Creemos que hoy en dia es la mejor herramienta que se puede
utilizar y el medio al que la mayoria de las personas a nivel nacional tienen acceso tal como lo

menciona (llifebelt Times , 2023) en su pagina web.

La Unica desventaja que este método de reclutamiento digital en redes sociales presentara
es la falta de veracidad del que se esta postulando, debido a la alta demanda de empleos, algunos

pueden no postularse bajo el perfil del que se le solicita.

. Seleccion

MAVENIS es un taller de confeccion de vestidos para nifias, por lo tanto, no perdemos la

mision al reclutar nuestro personal, teniendo siempre en cuenta los perfiles del puesto de trabajo.

La seleccion de nuestro personal serd bajo los siguientes procesos:

1. Al momento de que los aspirantes ven el anuncio en las redes donde
publicamos la oferta de empleo, son enlazados a un niamero de WhatsApp, donde se les
solicita que brinden su curriculo u hoja de vida.

2. Luego de haber captado la atencion de un cierto nimero de candidatos se

selecciona a aquellos que cumplen con el perfil solicitado.

28



TALLER DE CONFECCION DE VESTIDOS PARA NINAS MAVENIS

3. Posteriormente se les agenda una cita previa para la entrevista, esta se hace
de forma telefonica, donde verificamos sus datos brindados en la hoja de vida.
4. Luego de este punto agendamos una entrevista personal donde valoramos

sus habilidades y si tiene experiencia en el puesto que deseamos cubrir.

Este tipo de reclutamiento resulta muy factible para nuestro negocio dado que se puede

hacer anuncios y publicidad de manera organica y sin costes.

Estimamos Unicamente costos de anuncio-publicidad solo si la empresa desea tener mas
alcance al publico, este medio publicitario nos da la opcién de pagar publicidad a Facebook con

un monto de $20.00 mensuales.

. Contratacion

La contratacion de nuestro personal se hace de manera que el futuro del trabajador y la

empresa, por ambas partes, se han justas y beneficiadas.

MAVENIS cuenta con dos tipos de contratos tales son: determinados e indefinidos, donde
a la hora de contratar y firmar el mismo, se hace lectura del contrato describiendo su contenido a

continuacion:

1. Descripcion del contrato
2. Obijeto del contrato
3. Régimen laboral

4. Lugar de trabajo

5. Acuerdo de voluntades
6. Jornada y horario de trabajo
7. Salario, forma, periodo y lugar de pago
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8. Asignacion de medios de trabajo
9. Deberes, obligaciones y prohibiciones
10.  Terminacion del contrato

11.  Firma de las partes.

Nuestra empresa esta comprometida con la seguridad y conformidad de nuestros

empleados.

° Induccién

El proceso de induccion lo llevamos a cabo los mismos colaboradores de la empresa, y la
realiza el encargado dependiendo del area donde se requirié nuevo personal; por tal razon la
induccién en nuestra empresa no genera ningun coste dado que no se es necesario dado a la

naturaleza de nuestro negocio.

Al momento que el postulante es contratado e inicia en su primer dia de trabajo en el cargo
o0 plaza vacante, es puesto bajo induccién por el responsable a cargo del area donde fue asignado,

dejandole claro la mision, la vision, los objetivos y politicas de la empresa.

En caso de que se necesite un modista lo primero que se le pide es acudir con el responsable
de operaciones, en ese momento el responsable le da la bienvenida y lo presenta a sus comparieros
de trabajo, le describe nuevamente y de manera mas especifica deberes y responsabilidades que

posee su cargo y lo que se espera logre durante su estadia en la empresa.

3.2 Desarrollo de Personal
La mejor manera de obtener productividad es con personas dispuestas y capaces por ende

es importante prestar la debida atencion para desarrollar e identificar las habilidades de nuestro
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personal, por tal razén nuestro taller de confeccion Mavenis se interesa en dos aspectos importantes

como lo son:

e El adiestramiento y la capacitacion

Tabla 6
Plan de adiestramiento de la empresa MAVENIS

PLAN DE ADIESTRAMIENTO DE LA EMPRESA

ADIESTRAMIENTO
PUESTO TIPO DE ADIESTRAMIENTO COSTO

1 |MODISTAS Y [En primera instancia presentarle los Este proceso no inquiere en
CONSERJES  [objetivos de la empresa y lo que persigue [costos adicionales, mas que el
su area ademas de su puesto de trabajo. (de las horas trabajadas por la

persona que imparte el
Se le describen las funciones del cargo |ygiestramiento que ya es parte

de forma mas clara y acertada. de nuestro personal y el salario

que empieza a devengar el

Se adiestraran al personal de moditasy |contratado a la hora firmar su
conserjes, esto puede durar un periodo de contrato.

dos a tres semanas, mas el cargo de
modista esto porque lleva mas tiempo
ensefarle el proceso de disefio, corte y
confeccidn de la prenda y el uso de las
maquinas y ubicacion de las
herramientas ademas de adaptarse al

proceso.
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Tabla 7

Plan de capacitacion de la empresa MAVENIS

PLAN DE CAPACITACION DE LA EMPRESA

CAPACITACION

PUESTO

TIPO DE CAPACITACION

COSTO

1 |PRODUCCION

Capacitar a nuestro personal es una de las
tareas que priorizamos en nuestra empresa
dado al alto nivel de responsabilidad y

compromiso hacia nuestros clientes.

Se invertira tiempo y dinero.
Se procedera a contratar a un
experto o capacitador en

procesos de produccion y

Se capacitard de manera continua al
responsable de produccion esto con el fin
demantener al personal motivado y al tanto
ante el maneje y nuevos requerimientos de
todos los procesos de confeccion y

produccion.

eficiencia en los procesos de
confeccidn en masa, donde
tenemos un costo de
C$5,490.00 en el segundo
trimestre delafio de

lanzamiento de la empresa.

MARKETING

El area y responsable de marketing se
capacitara constantemente con lo que tiene
que ver con en el desarrollo de las nuevas
tecnologias de publicidad y venta que
vayan surgiendo con el tiempo, con el fin
de estar siempre actualizados e innovados
en cuanto a nuestras formas de
publicitarnos y llegar a méas clientes y que
nuestro producto se vea atractivo a

potenciales clientes.

Se invertira en la compra de
un paquete de capacitacion
online que dura tres meses,
esto permitira que el
encargado de mercadeotenga
la facilidad de tiempo a
disposicion para su debido
aprendizaje, esto se hara en
los primeros dos afios del
inicio de la empresa, el costo
del paquete de capacitacion

sera de 200 $ anuales.
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4. Tabla de Puesto y Funciones

FICHA DE PUESTO

Nombre del Cargo: Encargado de direccion general y talento humano (Lic. Jodania

Campos).

Nivel del Cargo: I Nivel.

Cargos subordinados:

. Encargado de ventas y publicidad.
o Encargado de contabilidad.
o Encargado de produccion y limpieza.

Descripcion del Cargo: Responsable directo de la empresa MAVENIS en cargado de
planificar, organizar, dirigir, coordinar y controlar las actividades de la empresa, tanto

administrativas, financieras, operaciones y del suministro de bienes y servicios.

Funciones:

o Planificar los objetivos de la empresa, generales y especificos a corto,
mediano y largo plazo.

. Formula el plan estratégico y plan operativo anual de la Empresa.

o Guiar la empresa en la toma de decisiones, evaluando y siendo un lider
dentro de ésta.

o Controlar las actividades planificadas comparandolas con lo realizado y

detectar las desviaciones o diferencias.
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o Coordinar con el responsable de venta, aumentar el nimero y calidad de
clientes, realizar las compras de materiales, resolver sobre las reparaciones o desperfectos
en la empresa.

o Seleccion del personal que ser requiera en la empresa de acuerdo con las

necesidades de esta.

Requisitos del Cargo:

Ser Licenciado en Administracion de Empresa o Ingeniero Industrial.

. Tener experiencia minima de 2 afios en cargos similares.

Dominar el Idioma Ingles.

Estudios complementarios en Finanzas, Ventas o Computacion.

Conocimientos Complementarios:

. Conocimientos de Windows.

o Licencia de Conducir Vigente.

Relaciones Humanas: EIl cargo demanda relaciones muy frecuentes con funcionarios de

alto nivel, con clientes, bancos, financieras y personal de toda la empresa., etc.

FICHA DE PUESTO

Nombre del Cargo: Encargado de ventas y publicidad (Lic. Marita Rodriguez Benavides).

Nivel del Cargo: Il Nivel.

Dependencia: Encargado de direccién general y talento humano.
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Descripcion del Cargo: Es el que se encarga de brindarle a la administracion general los

detalles de las estrategias de ventas, las promociones del producto y la publicidad de la empresa.

Funciones:

o Crear planes de estrategia de venta para el ingreso de este producto con su
mejor potencial al sector de los mercados municipales.

o Garantizarles a nuestros consumidores una experiencia Unica con la
seleccion de nuestro producto y ubicarlos en su tienda.

o Elaborar los catalogos que se ofertaran por temporada y se renuevan

conforme las temporadas.

Requisitos del Cargo:

o Ser Licenciado en Mercadeo y publicidad
. Tener experiencia minima en cargos similares.
. Conocimiento en computacién y herramientas de publicidad.

Conocimientos Complementarios:

o Conocimientos de Windows.
. Conocimientos de Excel.

. Google primer.

. Canva.

o Influencer marketing.

o Licencia de Conducir Vigente.

35



TALLER DE CONFECCION DE VESTIDOS PARA NINAS MAVENIS

Relaciones Humanas: El cargo demanda tener una relacion de calidad y calidez con

nuestros clientes.

FICHA DE PUESTO

Nombre del Cargo: Encargado de Contabilidad (Lic. Ivett Munguia Peralta).

Nivel del Cargo: Il Nivel.

Dependencia: Encargado de direccion general y talento humano.

Descripcion del Cargo: Este Cargo se encarga de brindar el informe mensual y anual ante
el responsable de direccidn general y las areas administrativas, de los gastos operativos, siendo asi
ser el encargado de llevar el area contable, planillas, pago de proveedores y mantener el equilibrio

econémico de nuestra empresa.

Funciones:
. Crear un presupuesto anual.
. Pago de proveedores y servicios.
. Pagos de planillas.
. Elaboracion de cheque, depésitos y minutas.

Requisitos del Cargo:

o Ser Licenciado en finanzas, economia o contabilidad.
J Tener experiencia de 2 aflos minima en cargos similares.

o Manejo de Office.
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Conocimientos Complementarios:

o Conocimientos de Windows.
o Conocimientos en Excel y Word.
o Los procedimientos para declaraciones de impuesto ante la DGI e ingresos

de los trabajadores ante el INSS.

o Licencia de conducir vigente.

Relaciones Humanas: El cargo demanda relaciones muy frecuentes con funcionarios, con

clientes, bancos, financieras y personal de toda la empresa., etc.

FICHA DE PUESTO

Nombre del Cargo: Encargado de Produccién y Limpieza (Lic. Dania Lopez Osorio).

Nivel del Cargo: Il Nivel.

Dependencia: Encargado de direccion general y talento humano.

Cargos subordinados: Modistas (5) y Conserje (1).

Descripcion del Cargo: Es el encargado de que los pedidos sean entregados en tiempo y

forma, el abastecimiento de nuestro taller con proveedores de calidad y los mejores precios.

Funciones:

o Llevar control de los pedidos que sea realizado.

o Mantener el almacén abastecido.

o Garantizar que nuestros productos lleven un proceso de verificacion de
calidad.
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o Supervisar el trabajo de la persona de limpieza.

Requisitos del Cargo:

. Ser Licenciado Economia y Administracion de Empresa.
J Tener experiencia minima en cargos similares.
o Conocimientos en computacion.

Conocimientos Complementarios:

o Conocimientos de Windows.

o Conocimientos en Excel y Word
. Elaborar inventarios

o Licencia de Conducir Vigente

Relaciones Humanas: El cargo demanda relaciones muy frecuentes, con clientes, y

personal de toda la empresa., etc.

FICHA DE PUESTO

Nombre del Cargo: Modista.

Nivel del Cargo: I11 Nivel.

Dependencia: Encargado de Produccion y Limpieza.

Descripcion del Cargo: Son encargados de elaborar las prendas del catalogo siguiendo los

patrones establecidos por nuestra empresa, con calidad y en el menor tiempo posible.

Funciones:

° Elaborar vestidos.
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° Plancha.
. Empacar.
. Proceso de seleccion de calidad.

Requisitos del Cargo:

. Ser Modista o Costurera.

o Tener experiencia minima de 2 afios en cargos similares.

Conocimientos Complementarios:

o Conocimientos de costura y confeccion.

. Disefio de moda.

Relaciones Humanas: El cargo demanda relaciones muy frecuentes Con funcionarios de

alto nivel de la empresa, y personal de toda la empresa., etc.

FICHA DE PUESTO

Nombre del Cargo: Conserje.

Nivel del Cargo: 111 Nivel.

Dependencia: Encargado de Produccion y Limpieza.

Descripcion del Cargo: Este Cargo se encarga de garantizar la limpieza de toda la empresa

creando un ambiente agradable para nuestros clientes que nos visiten y nuestros trabajadores.

Funciones:
o Limpieza total
o Seleccionar los desperdicios de tela para desechos
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Requisitos del Cargo:
o Ser bachiller

Relaciones Humanas: El cargo demanda relaciones muy frecuentes Con funcionarios de

alto nivel de la empresa, con clientes, y personal de toda la empresa, etc.

4.1 Tabla de Sueldos y Salarios

Tabla 8

Tabla de sueldos y salarios de la empresa MAVENIS

0,
Cargo Nivel | Salario Basico Grolh =2 IR Total a pagar
laboral
Encargado de Direccion
general y talento humano (1) 1 C$ 10,000.00 | C$700.00 | C$145.00 | C$9,155.00
Encargado de ventas y
oublicidad (1) 2 C$ 8,000.00 | C$560.00 C$ 7,440.00
Encargado de produccion y 2
limpieza (1) C$ 7,500.00 | C$525.00 C$ 6,975.00
Modista 1 3 C$ 6,500.00 | C$ 455.00 C$ 6,045.00
Modista 2 3 C$ 6,500.00 | C$ 455.00 C$ 6,045.00
Modista 3 3 C$ 6,500.00 | C$ 455.00 C$ 6,045.00
Modista 4 3 C$ 6,500.00 | C$ 455.00 C$ 6,045.00
Modista 5 3 C$ 6,500.00 | C$ 455.00 C$ 6,045.00
Conserje (1) 3 C$ 5,500.00 | C$ 385.00 C$5,115.00

Nota: Se muestra la tabla de sueldos de la empresa MAVENIS, con las respectivas deducciones de ley a

cada uno de los sueldos asignados.

4.2 Evaluacion de Desempefio

Nuestra empresa busca medir el desempefio y rendimiento de nuestros trabajadores de
manera que se pueda evaluar los aportes y las deficiencias de las areas o de algunas practicas en el
proceso del trabajo; este proceso de evaluacion se realizara anualmente en los primeros dias del

mes de diciembre.
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El proceso de evaluacion consiste en que el jefe de departamento o area evalle a sus
subordinados como es el caso del jefe de operaciones él esta encargado de evaluar el desempefio
de las modistas y conserje; las demés areas seran evaluadas por sus superiores correspondiente en

este caso direccién administrativa.

Objetivos de la evaluacion:

Obtener datos que ayuden conocer las habilidades de los trabajadores.

Indagar en el comportamiento personal y profesional en el area laboral.

Conocer la relacién entre trabajadores y colaboradores.

Conocer el desarrollo y desempefio en las areas.

Que evaluaremos:

. Relaciones interpersonales

o Productividad y calidad

. Resolucién de problemas
. Trabajo en equipo
. Crecimiento

. Adaptabilidad

. Puntualidad y asistencia

A continuacion, se muestra el formato de evaluacion de desempefio de la empresa

MAVENIS:
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llustracion 2
Formato de evaluacion de desempefio de la empresa MAVENIS

Evaluacion de desempefio laboral de la empresa MAVENIS

Evaluado: Area: Puesto:

Evaluador: Fecha:
Descripcion de la puntuacion
Regular: no aceptable Bueno: Aceptable Muy Bueno: Eficiente Excelente: Esperado

Regular Bueno |Muy Bueno | Excelente | Puntaje

Area del desempefio
1 2 3 4

Relaciones interpersonales

Se muestra cortes con el personal y con sus
comparieros

Brinda una edecuada orientacién a sus compafieros

Evita los conflictos dentro del trabajo

Calidad y equipo

No comete errores en el trabajo

Hace buen uso de los equipos y magquinarias

No requiere de supervicion frecuente

Se muestra profesional en el trabajo

Se muestra respetuoso y amable en el trato

Iniciativay seguridad

Muestra nuevas ideas para mejorar los procesos

Se muestra asequible al cambio

Se anticipa a las dificultades

Utiliza los instrumentos de seguridad y salud de
acuerdo a las normativas establecidas

Tiene gran capacidad para resolver problemas

Orientacion de resultados y responsabilidad

Llegada puntual al lugar de trabajo

Termina sus trabajo oportunamente

Cumple con las tareas asignadas en tiempo y forma

Cumple metas de trabajo

Organiazacion

Planifica y prioriza sus actividades

Hace uso de sus indicadores

Mantiene siempre presente los debidos procesos

Puntaje

FIRMA DEL EVALUADOR FIRMA DEL EVALUADO
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5. Conclusion
En el presente mdédulo nos permitio plantear nuestra idea de negocio pensando en ideas
rentables y que generen beneficios para nosotros, nuestros hogares y aportando a la economia del

pais creando oportunidades de empleos directos e indirectos.

Se justifica la idea de nuestro negocio con base en estadisticas de poblacion y consumo del
tipo de producto que ofreceremos y de acuerdo al giro al que pertenecemos al sector secundario
dentro del giro industria textil donde obtendremos materia prima y la transformaremos en un

producto terminado.

Al desarrollar nuestra identidad empresarial se formularon los criterios que seran la base
de nuestro emprendimiento, el nombre de la empresa, la misién, vision y valores que serian la
direccion y meta a cumplir durante el crecimiento de la empresa; se determind la ubicacion

estratégica de nuestro taller.

Al realizar el andlisis situacional de la empresa con la ayuda de las herramientas PESTEL
y PORTER, nos dimos cuenta de las fortalezas y oportunidades con las que cuenta nuestro proyecto
son muy relevantes, ademas del desarrollo de estrategias para manejar de manera efectiva las
relaciones con los posibles competidores, las medidas preventivas con aquellos productos
sustitutos que existan, el poder de relacién con los proveedores; evaluamos el entorno de la
empresa tanto econdémico, politico, social, tecnoldgico, ecoldgicos y legales llegando a la
conclusion de que nuestro pais cuenta con los recursos y oportunidades de crecimiento economico

en el rubro al que perteneceremos.
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Se planted la estructura organizacional de la empresa determinando tareas y funciones de
cada uno de los integrantes de la empresa, definiendo metas organizacionales y procesos para la

organizacion para obtener flujos efectivos de tareas y asi obtener un buen clima organizacional.

IV. MARCO LEGAL

1. Constitucion de la Sociedad

TESTIMONIO

ESCRITURA PUBLICA NUMERO CUATRO, (N°. 04).- CONSTITUCION DE
SOCIEDAD ANONIMA Y ESTATUTOS. - En la Ciudad de Managua, Capital de la Republica
de Nicaragua a las dos de la tarde del dia dos de enero del dos mil veintitrés, ANTE MI: Ethel
Palmira Aguirre Herndndez, Abogado y Notario Publico de la Republica de Nicaragua,
debidamente autorizado por la Excelentisima Corte Suprema de Justicia para ejercer la profesion
del Notariado durante un quinquenio legal que expira el dia Veinticinco de Agosto del dos mil
veinticinco. Comparece el Sefiora MARITA GABRIELA RODRIGUEZ BENAVIDES, mayor
de edad, soltera, Licenciada en Mercadeo y Publicidad, identificado con cédula numero dos ocho
uno guion dos cero cero siete nueve tres guion cero cero uno cero G(281-200793-0010G), del
domicilio de la ciudad de Managua; la Sefiora IVETT OSCARLINA MUNGUIA PERALTA,
mayor de edad, soltera, Licenciada en contabilidad publica y finanzas , identificada con cédula
nUmero cero Cero uno guion cero nueve cero ocho cero uno guion uno cero tres uno E (001-
090801-1031E), del domicilio de la ciudad de Granada y de transito por esta ciudad; y JODANIA
DEL CARMEN CAMPOS CERDA, mayor de edad, casada, Licenciada en Administracion de
Empresas, identificada con Cédula Numero cero ocho uno guion cero uno uno dos nueve ocho
guion cero cero cero uno H (081-011298-0001H), del domicilio de la ciudad de Granada y de
transito por esta ciudad.- Doy fe de conocer personalmente a las comparecientes quienes a mi

44



TALLER DE CONFECCION DE VESTIDOS PARA NINAS MAVENIS

juicio tienen la suficiente capacidad civil y legal necesaria para contratar y en especial para el
otorgamiento de este acto.- Con tales acreditaciones todos los comparecientes hablan a un mismo
tenor y dicen; CLAUSULA PRIMERA: (CONSTITUCION).- Que por medio de la presente
Escritura Publica constituyen una Sociedad Anénima que se denominara TALLER DE
CONFECCION DE VESTIDOS PARA NINAS MAVENIS, SOCIEDAD ANONIMA,
pudiéndose conocer como MAVENIS, S. A. .- CLAUSULA SEGUNDA: (DOMICILIO).- La
Sociedad tendra su domicilio en la ciudad de Managua pero podré establecer sucursales, agencias
u oficinas en cualquier lugar de la Republica, cuando asi lo acuerde la Junta Directiva, pudiendo
cambiar su domicilio por decisién de la Junta General de Accionistas y de acuerdo a la ley de la
materia. CLAUSULA TERCERA: (DURACION). - La duracién de la sociedad sera de noventa
y nueve afios, contados a partir de esta fecha, pudiendo ampliarse o restringirse este plazo segun
la aprobacion de la Asamblea General de Accionistas de conformidad al quérum de Ley y los
Estatutos. CLAUSULA CUARTA: (OBJETO SOCIAL). - La sociedad se dedicara a la
confeccion, y comercializacién de Vestidos para nifias confeccionados por manos trabajadoras de
manera artesanal, creando empleos a mujeres, rescatando valores culturales de la nacién. La
Sociedad en cumplimiento de sus objetivos sociales podré adquirir y enajenar toda clase de bienes,
muebles e inmuebles, emitir, endosar y realizar todo tipo de operaciones financieras y cambiarias
con titulos valores y, en fin, ejecutar o celebrar toda clase de actos o contratos, sean civiles,
mercantiles o industriales. Y si por algiin motivo se creyere que las negociaciones no estuvieren
comprendidas dentro de su objeto, bastara una resolucion de la Junta Directiva explicando la
naturaleza de la negociacion y su relacion con alguna actividad que se considere que esta
comprendida dentro de los fines de la sociedad. De cualquier manera, se establece claramente que

la sociedad podra variar o ampliar su objeto social en cualquier momento, todo de acuerdo a esta
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escritura de constitucion social. CLAUSULA QUINTA: (CAPITAL SOCIAL). - El capital social
inicial serd de Cincuenta Mil Cérdobas Netos (C$ 200.000. °°), aportado por los socios, dividido
en CIEN ACCIONES (100) con iguales derechos y beneficios, inconvertibles al portador, con un
valor nominal de cada accion de DOS MIL CORDOBAS NETOS (C$ 2,000. ®). En este mismo
acto suscriben y pagan las acciones de la siguiente forma: MARITA GABRIELA RODRIGUEZ
BENAVIDES, suscribe y paga CUARENTA (40) ACCIONES, JODANIA DEL CARMEN
CAMPOS CERDA, suscribe y paga Treinta (30) Acciones y IVETT OSCARLINA MUNGUIA
PERALTA, suscribe y paga en Treinta (30) ACCIONES. Con lo que ha quedado suscrito y pagado
la totalidad del capital social. CLAUSULA SEXTA: (ACCIONES). - Las Acciones seran
Nominativas, inconvertibles al portador. Mientras no se emitan las acciones se daran resguardos
provisionales a los socios. Las acciones seran expedidas con las formalidades de ley, firmadas por
el Presidente y el Tesorero, a favor de los socios que las suscriban y paguen. Los socios para
transferir las acciones necesitaran de la aprobacion de la Junta General de Accionistas. En caso de
transferencia de acciones, el socio enajenante debera manifestarlo a la Junta General de
Accionistas, para ser ofrecidas a los otros socios preferentemente y luego a quienes lo determine
la Junta General de Accionistas y en su defecto a quien estime conveniente el propietario. El valor
de las acciones sera el que corresponda al momento de la venta. La adquisicion de las acciones
ofrecidas en cualquier caso debera hacerse en un plazo de sesenta dias, después de la notificacion
que se haga por secretaria. La transferencia de las acciones nominativas serd por endoso o cualquier
documento publico y el traspaso para su validez, debera ser inscrito en el Libro de Registros de
Acciones de la sociedad, cuando hayan cumplido los requisitos sefialados en esta escritura y con
las formalidades de ley. CLAUSULA SEPTIMA: (GOBIERNO DE LA SOCIEDAD). - La

Sociedad estara gobernada por una Junta General de Accionistas y por la Junta Directiva con las
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atribuciones y facultades contenidas en este pacto social, en los Estatutos y el Codigo de Comercio.
Para todas las reuniones de Junta General de Accionistas el quérum, se formara con los socios que
representen dos tercios del capital social de la empresa. Dando a cada accién un voto y las
resoluciones serdn aprobadas con los votos que representen la mayoria absoluta de las acciones
emitidas a la fecha de verificarse la sesion. Se excepttan los casos especiales para los cuales los
estatutos y la presente escritura de constitucion establecen un quérum especial para la toma de
decisiones. CLAUSULA OCTAVA: (JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS). - La Junta
General de Accionistas es la autoridad suprema de la sociedad y a ella corresponde la organizacion,
supervision y ejecucién de los negocios sociales y la decision final de todos los asuntos
econdmicos y financieros. Se reunird ordinariamente dos veces al afio, en los meses de julio y
diciembre, previa citacién por secretaria, con quince dias de anticipacion y con sefialamiento de
hora, fecha y lugar para atender los asuntos que le son propios y los que le someta la Junta Directiva
o cualquiera de los socios. La citacion debera hacerse por cualquier medio de comunicacién
electrdnico, fax, carta, telegrama. La Junta General de Accionistas se reunira extraordinariamente
cuando ella fuere convocada por la Junta Directiva o cuando lo solicitaren a esta por escrito y con
expresion del objeto que la motiva, un nimero de accionistas que representen dos tercios del total
de las acciones emitidas a la fecha. La citacion se hara con quince dias de anticipacion y se avisara
lugar, fecha, hora y objeto de la reunién. Cuando por falta de quérum u otra causa no pudiere
verificarse una sesion ordinaria o extraordinaria a la primera convocatoria, se hard nueva citacion,
observandose las mismas formalidades. Cuando concurren los accionistas que representen la
totalidad del capital social, ambas reuniones podran celebrarse sin previo aviso ni publicacion.
CLAUSULA NOVENA: (ACUERDOS Y RESOLUCIONES).- En las reuniones ordinarias y

extraordinarias de la Junta General de Accionistas, el quérum se formara con la asistencia de socios
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que representen a lo menos el dos tercios del capital social, salvo que el pacto social, los Estatutos
o la ley requieran voto calificado para la toma de algunas decisiones como las reguladas en el
Articulo diecinueve de los estatutos sociales.- Los acuerdos se tomaran con el voto favorable de la
mayoria simple, de los votos concurrentes, computdndose un voto por cada accion, salvo que
legalmente se exija una votacion calificada. Todo acuerdo tomado por la Junta General de
Accionistas, debidamente convocada y constituida, sera obligatorio para los socios, pues se
establece el principio de sumisién al voto de la mayoria, salvo el derecho de protesta establecido
en el Codigo de Comercio. CLAUSULA DECIMA: (JUNTA DIRECTIVA). - La direccion y
administracion de la sociedad, estard a cargo de una Junta Directiva, que en el ejercicio de sus
atribuciones actuard con las facultades que corresponden a los Mandatarios Generalisimos,
pudiendo adquirir y disponer libremente de toda clase de bienes. La Junta Directiva estara
integrada por Cuatro miembros los que deberan ser socios, y seran electos por la Junta General de
Accionistas, que les dara posicion de sus cargos. Los miembros de la Junta Directiva duraran dos
afios en el ejercicio de sus funciones pudiendo ser reelectos una y méas veces y desempefiaran los
siguientes cargos: Presidente, Vicepresidente, Secretario. En caso de ausencia temporal del
Presidente, lo sustituira el Vicepresidente con todos sus poderes y atribuciones. Cuando la ausencia
sea definitiva las vacantes serdn llenadas por la Junta General de Accionistas, sustituyendo
temporalmente hasta la eleccion del socio directivo que corresponda. La Junta Directiva sesionara
ordinariamente por lo menos cada tres meses y extraordinariamente, cuando la convoque a través
de secretaria, el Presidente o a solicitud de los cuatro directores, en ambos casos el quérum para
efectuar las sesiones se formara con la asistencia de tres directores y los acuerdos se tomaran con
el voto favorable de la mayoria absoluta de los miembros asistentes. CLAUSULA UNDECIMA:

(REPRESENTACION). - La Junta Directiva tendra la facultad de Apoderado Generalisimo de la
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sociedad, sin perjuicio de la representacion que le corresponde al Presidente y de las delegaciones
y otros poderes que confieran en casos especiales. CLAUSULA DUODECIMA: (GERENTE
GENERAL). - La administracién y manejo directo de los negocios sociales podran ser confiados
a un Gerente General nombrado por la Junta Directiva, que les sefialara funciones, sueldo y
atribuciones. El cargo de Gerente General podra ser desempefiado por cualquier persona idonea
sea 0 no socio. El cual podré llevar la administracion total del negocio o de alguna sucursal, agencia
u oficina. CLAUSULA DECIMA TERCERA: (EJERCICIO ECONOMICO, CONTABILIDAD
Y FORMACION DE BALANCES). - El gjercicio econdmico estara comprendido entre el dia uno
de julio de cada afio y el treinta de junio de afio siguiente. La sociedad llevara su contabilidad de
acuerdo con las leyes, en los libros exigidos por el Codigo de Comercio y con las formalidades
que la Junta Directiva, el Presidente o el Gerente en su caso, consideren conveniente para el mejor
registro y control de las operaciones sociales. Los Balances Generales se elaboraran cada afio con
la oportunidad debida, para ser sometido al examen y aprobacién de la Junta General de
Accionistas en su sesion ordinaria anual, con las recomendaciones que la Junta Directiva estime
conveniente. CLAUSULA DECIMA CUARTA: (FONDO LEGAL DE RESERVA, FONDO
ESPECIAL Y UTILIDADES). - La sociedad creara un fondo legal de reserva, destinando para
ello una cantidad no inferior al cinco por ciento (5%) de las utilidades liquidas, hasta que dicho
fondo represente, por lo menos, el diez por ciento (10%) del capital social, reintegrable cuando se
reduzca. La Junta General de Accionistas podra crear otros fondos especiales. Las utilidades seran
distribuidas en forma de dividendos entre los socios, en proporcion directa al nimero de acciones
que cada uno posea, previa deduccion del porcentaje o porcentajes establecidos para la
constitucion del fondo de reserva. La Junta Directiva presentara un plan de aplicacion de utilidades

y distribucion de dividendos a la Junta General de Accionistas en su sesion ordinaria. CLAUSULA
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DECIMA QUINTA: (DESACUERDOS Y DESAVENENCIAS). - Cualquier desavenencia que
surgiere entre los socios 0 entre éstos y los 6rganos y directores de la sociedad, se resolvera por
medio de arbitros- arbitradores. Al efecto cada una de las partes debera designar un arbitro, dentro
de un plazo de quince dias contados desde que fuere requerida por la otra. Antes de entrar a conocer
del punto o puntos cuestionados, los arbitros — arbitradores conoceran del procedimiento
administrativo que establezca la Junta Directiva de la sociedad, ademas los arbitros — arbitradores
podran nombrar un tercero para que dirima cualquier discordia que pudiera surgir entre ellos; si
no se pusieren de acuerdo sobre su eleccién, sera designado por cualquier Juez de Distrito de lo
Civil del Domicilio de la sociedad. Los arbitros - arbitradores debera ser expertos en la materia
sobra la cual vayan a decidir y dictaran su laudo dentro de treinta dias, contados a partir de la fecha
en que tomaren posesion de su cargo. El tercero tendra un plazo adicional de treinta dias para
emitir su fallo, en su caso. Contra la resolucion arbitral no se admitira recurso alguno ordinario ni
extraordinario. CLAUSULA DECIMA SEXTA: (DISOLUCION Y LIQUIDACION). - La
sociedad se disolvera por las siguientes causas: uno). - por acuerdo de la Junta General de
Accionistas tomado por el voto favorable de los socios que representen por lo menos el Ochenta
por ciento (80%) del capital social suscrito y pagado; dos). - por perdida del Setenta por ciento del
capital, si los socios no hicieren nuevas aportaciones para reponerlo; tres). - por cualquiera de las
otras causas sefialadas por la ley. En caso de disolucion, la Junta General de Accionistas nombrara
una comisién liquidadora de tres miembros que deberan ser socios, para que lleven a cabo la
liquidacion de los bienes de la sociedad. CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: (SUMISION AL
VOTO DE LA MAYORIA). - Los socios se someteran al voto de la mayoria de la Junta General
de Accionistas, sean estas ordinarias o extraordinarias en su caso. CLAUSULA DECIMA

OCTAVA: (DEL INICIO DE SUS OPERACIONES). - La sociedad comenzara sus operaciones

50



TALLER DE CONFECCION DE VESTIDOS PARA NINAS MAVENIS

luego de la inscripcion en el Registro Publico Mercantil de la Escritura Constitutiva y los Estatutos

de la Sociedad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: (DE LA JUNTA DIRECTIVA). - Por unanimidad se
elige a la actual Junta Directiva provisional, quedando integrada de la siguiente forma: Presidente:
JODANIA DEL CARMEN CAMPOS CERDA; Vicepresidente: IVETT OSCARLINA
MUNGUIA PERALTA, Secretario: MARITA GABRIELA RODRIGUEZ BENAVIDES,
quedando desde este momento en posesion de sus cargos para los cuales fueron electos. Los
comparecientes quienes son los Unicos socios actuales con acciones suscritas y con el capital
totalmente pagado, se constituyen en Asamblea General de Accionistas, y presidiendo por
voluntad unanime ESTATUTOS. - CAPITULO PRIMERO. (DENOMINACION,
DOMICILIO, DURACION, OBJETIVOS Y CAPITAL).- Articulo Primero.- La presente
Sociedad Anénima se denominara TALLER DE CONFECCION DE VESTIDOS PARA NINAS
MAVENIS S.A, pudiéndose conocer como MAVENIS S. A. .- Articulo Segundo.- La Sociedad
tendra su domicilio en la ciudad de Managua pero podra establecer sucursales, agencias u oficinas
en cualquier lugar de la Republica , cuando asi lo acuerde la Junta Directiva, pudiendo cambiar su
domicilio por decision de la Junta General de Accionistas y de acuerdo a la ley de la materia.
Articulo Tercero. - La duracién de la sociedad seré de noventa y nueve afios, contados a partir de
esta fecha, pudiendo ampliarse o restringirse este plazo segln la aprobacion de la Asamblea
General de Accionistas de conformidad al quérum de Ley y los Estatutos. Articulo Cuarto. -
(OBJETO SOCIAL). - La sociedad se dedicara a la confeccion, y comercializacion de Vestidos
para niflas confeccionados por manos trabajadoras de manera artesanal, creando empleos a
mujeres, rescatando valores culturales de la nacion. La Sociedad en cumplimiento de sus objetivos

sociales podra adquirir y enajenar toda clase de bienes, muebles e inmuebles, emitir, endosar y
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realizar todo tipo de operaciones financieras y cambiarias con titulos valores y en fin, ejecutar o
celebrar toda clase de actos o contratos, sean civiles, mercantiles o industriales. Y si por algun
motivo se creyere que las negociaciones no estuvieren comprendidas dentro de su objeto, bastara
una resolucion de la Junta Directiva explicando la naturaleza de la negociacion y su relacion con
alguna actividad que se considere que esta comprendida dentro de los fines de la sociedad. De
cualquier manera, se establece claramente que la sociedad podra variar o ampliar su objeto social
en cualquier momento, todo de acuerdo a esta escritura de constitucion social Articulo Quinto. -
El capital social inicial sera de DOSCIENTOS MIL CORDOBAS NETOS (C$ 200.000. °°),
aportado por los socios, dividido en CIEN ACCIONES (100) con iguales derechos y beneficios,
inconvertibles al portador, con un valor nominal de cada accion de DOS MIL CORDOBAS
NETOS (C$ 2,000. ®). CAPITULO SEGUNDO. (ACCIONES, SU EMISION, PAGO,
INSCRIPCION Y TRANSFERENCIAS).- Articulo Sexto.- Los titulos de la sociedad seran
impresos o litografiados y deberan contener los siguientes datos: uno.- Denominacion de la
Sociedad; dos.- Su Domicilio; tres.- Duracion; cuatro.- Fecha de constitucion y de su inscripcion
en el Registro Publico Mercantil Respetivo; cinco.- Monto del Capital Social y numero total de
acciones en que esta dividido; seis.- Valor nominal del titulo; siete.- Nombre de la persona a cuyo
favor se entiende y la circunstancia de estar completamente pagado; ocho.- Fecha de expedicion
del titulo y nimero de su inscripcion en el Libro de Registro de Acciones; nueve.- Firma de los
funcionarios autorizados en la escritura social, siendo estos el presidente y el tesorero. Articulo
Séptimo. - Cuando las acciones sean pagadas en dinero efectivo, se debera enterar por lo menos
el veinte por ciento de su valor en el momento de la suscripcion y el resto en llamamientos que
hara la Junta Directiva. Articulo Octavo. - El secretario llevara el Libro de Registros de Acciones,

en el que se asentaran los siguientes datos: nombre y apellido de los suscriptores; nimero de
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acciones, transferencia de las acciones y nombre del nuevo adquirente; cualquier otro dato que la
Junta Directiva estime conveniente para evitar confusion o error. Articulo Noveno. - La
transferencia de las acciones nominativas se hara por endoso o por traspaso en instrumento publico,
y sera registrado en el Libro de Registro de Acciones. Mientras la inscripcion a favor del nuevo
adquirente no se hubiere realizado, las acciones se reputaran en manos de la persona a cuyo nombre
estuvieren registradas, para todos los efectos legales. Articulo Décimo. - Si algun titulo fuere
mutilado, inutilizado, o perdido, la Junta Directiva procedera a su reposicion de conformidad con
la Ley General de Titulos valores. Los gastos de reposicion seran en todo caso por cuenta del
interesado. La Asamblea General de Accionistas podra decretar la capitalizacion de la empresa a
través de la Revalorizacion de la Acciones. - CAPITULO TERCERO. (GOBIERNO DE LA
SOCIEDAD). - Articulo Undécimo. - La Sociedad estara gobernada por una Junta General de
Accionistas y por la Junta Directiva con las atribuciones y facultades contenidas en la Escritura de
Constitucion, los presentes Estatutos y el Codigo de Comercio. Articulo Duodécimo.-Son
atribuciones de la Junta General de Accionistas: uno.- elegir y remover por causas justificadas a
los miembros de la Junta Directiva, dos.- acordar acciones de responsabilidad en contra de los
directores, transarlas o renunciarlas, tres.- examinar y aprobar los balances generales, los estados
de ganancias, pérdidas y los informes de la Junta Directiva, cuatro.- conocer del plan de aplicacion
de utilidades y decretar la distribucion de dividendos entre los accionistas, cinco.- resolver todo lo
relacionado con el fondo legal de reserva y con los fondos especiales; seis.- asignar sueldos a los
miembros de la Junta Directiva, siete.- discutir y resolver las mociones que presenten la Junta
Directiva o los accionistas; ocho.- las demas atribuciones contenidas en la ley, la escritura social
y los presentes estatutos. Articulo Decimotercero. - Articulo Decimotercero. - La Junta General

de Accionistas con el voto favorable de los accionistas que representen el Ochenta por ciento
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(80%) del Capital Social, podra resolver sobre lo siguiente: uno) disolucién anticipada de la
sociedad, dos) aumento o reduccion del capital social o reintegracion del mismo por medio de
capitalizacion superdvit, emision de méas acciones o de uso de fondos de reserva; las demés
normativas reguladas en el Cédigo de Comercio. Articulo Decimocuarto. - Si la Junta Directiva,
el presidente o quien haga sus veces desatendieren la solicitud de los accionistas para convocar a
sesion extraordinaria, los interesados podran recurrir ante un Juez Civil de Distrito del domicilio
de la sociedad, a fin de que convoque a la Junta General de Accionistas y la presida hasta dejarla
organizada para que se lleve a cabo la sesién. Articulo Decimoquinto. - Todo acuerdo o
resolucion para que sea valido, debera haberse constituido el quérum con minino dos tercios del
total de las acciones emitidas a la fecha y con el voto favorable de la mitad méas uno de los votos
validos constar en el acta de la sesion respectiva, la que se asentara en el libro que debidamente
legalizado llevara al efecto la secretaria. En las actas se hara una relacion sucinta de lo acordado
en la sesion, con expresion de los socios concurrentes o apoderados, la cantidad de acciones
propias o representadas, hora y lugar de la sesién. Las actas seran necesariamente firmadas por el
presidente y el secretario o por quien haga sus veces. Articulo Decimosexto. - Todo accionista
tiene derecho a emitir sus consideraciones y ejercer el derecho al protesto en contra de las
resoluciones o cuerdos tomados en oposicion a las disposiciones de la ley, del pacto social o de los
estatutos, pudiendo pedir a un Juez Civil de Distrito la declaracion de nulidad y la suspension de
su ejecucion. CAPITULO CUARTO. (JUNTA DIRECTIVA y GERENTE GENERAL). -
Articulo Decimoséptimo. - Para ser miembro de la Junta Directiva se requiere ser accionista de
la sociedad a la fecha de la eleccion. La Junta Directiva estara constituida por Un Presidente, Un
Vicepresidente, Y un Secretario En caso de que no se eligieren los directores en la época

establecida en la escritura social, los socios que desempefiaren funciones como tales continuaran
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sirviendo en sus cargos, mientras se practique nueva eleccién, siendo completamente validas sus
actuaciones, durante el lapso intermedio. Articulo Decimoctavo. - Las citaciones para sesion
ordinaria o extraordinaria de la Junta Directiva serdn cursadas por secretaria, por medio de
telegrama, carta, cable o cualquier medio de comunicacién mecénica o electrdnica, con quince dias
de anticipacién y con expresion de los asuntos a traer en la reunion. Para las sesiones
extraordinarias los directores interesados deberan dirigir su solicitud por escrito, expresando el
objeto que la motiva. El quérum se formara y las resoluciones se tomaran con acuerdo a lo
dispuesto en la escritura social y los presentes estatutos. Articulo Decimonoveno. - Los acuerdos
y resoluciones de la Junta Directiva se haran constar en el libro de actas que al efecto llevara la
secretaria. Las actas contendrén un resumen de lo tratado, los nombres de los directores asistentes,
lugar, hora y fecha de la sesion, y estan firmadas por el presidente y el secretario o por quien haga
sus veces. Los directores que no estuvieren de acuerdo con las resoluciones tomadas tendran
derecho de razonar sus votos. Articulo Vigésimo. - Los Directores de la sociedad no contraeran
obligacion alguna personal ni solidaria por las obligaciones de la misma, pero responderan para
con ellay para con los terceros por la inejecucion del mandato y por la violacion del pacto social,
de los estatutos y de los preceptos legales que rigen la vida econémica de las sociedades andnimas.
Se exceptlan de esta responsabilidad, los socios que hubieren ejercido el derecho al protesto
conforme a la ley. Articulo Vigésimo Primero.- Son atribuciones de la Junta Directiva: uno.-
Organizar, dirigir y disponer todo lo relativo a la administracion de los negocios sociales; dos.-
Nombrar apoderados generales de administracion y apoderados especiales para atender los asuntos
que interesen a la sociedad; tres.- Resolver todo lo relacionado con el establecimiento, traslado o
clausura de sucursales, agencias u oficinas de la sociedad, dentro o fuera del pais; cuatro.-

Organizar la contabilidad, elaborar y revisar los balances econémicos y llevar el control del giro
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de los negocios; cinco.- Nombrar y remover a los gerentes, sefialandoles sus atribuciones y
asignandoles sueldos; seis.- Decidir la convocatoria a sesion de Junta General de Accionistas tanto
para ordinarias como extraordinarias; siete.- Preparar los estados financieros e informes destinados
al conocimiento y aprobacion de la Junta General de Accionistas; ocho.- Ejercer todas las demas
facultades que le confieren las leyes, los presentes Estatutos y los que le encomiende la Junta
General de Accionistas. Articulo Vigésimo Segundo.- Son atribuciones del Presidente:
Representar judicial y extrajudicialmente a la sociedad con facultades de Apoderado General de
Administracion, pudiendo llevar directamente la administracion directa del giro comercial, asi
como los asuntos propios y cotidianos del giro de sus negocios, celebrar convenios, contratos y
firmar Escrituras Publicas para la conservacion o explotacién de los bienes y la prestacion de los
servicios comprendidos dentro de los objetivos de la sociedad, alquilar bienes muebles o
inmuebles, vender los bienes muebles o inmuebles que por su naturaleza estén destinados a ser
vendidos o0 se hayan expuestos a perderse o deteriorarse, otorgar poderes especiales de
representacion de la sociedad a terceras personas para Comparecer ante los Registro de la
Propiedad Inmueble y Mercantil de todo el pais, ante el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico,
y sus dependencias la Direccion General de Contrataciones del Estado, Catastro Fiscal, Direccion
General de Ingresos, Direccion General de Aduanas, ante las Alcaldias Municipales de todo el
pais, y comparecer ante sus dependencias administrativas y financieras, asi como cualquier
institucion de Gobierno para presentar licitaciones; sin méas limitaciones que las establecidas en el
pacto social y en los presentes estatutos; convocar y presidir las sesiones de Junta Directiva y de
la Junta General de Accionistas; suscribir con el tesorero los titulos definitivos de las acciones y
los resguardos provisionales; sustituir al Gerente General en caso de ausencia temporal o definitiva

mientras no se nombrare a un nuevo Gerente General; desempefiar todas las atribuciones que le
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asigne la Junta General de Accionistas y la Junta Directiva. Articulo Vigésimo Tercero.- Son

atribuciones del Vicepresidente: Sustituir presidente de forma temporal o definitiva, por el periodo

por el cual fue electo el presidente, Articulo Vigésimo Cuarto.- Son atribuciones del Secretario:
Ser 6rgano de comunicacién de la Junta General de Accionistas y de la Junta Directiva; llevar los
libros de actas, de registro de acciones y los talonarios correspondientes; mantener informados a
la Junta Directiva y al Presidente del movimiento de las acciones; citar a sesiones en la forma y
tiempo prescritos por la escritura social y por los Estatutos; custodiar los sellos, archivos y
documentos de la sociedad; Custodiar el patrimonio de la Sociedad y manejar los fondos en la
forma establecida por la Junta Directiva, Desempefar todos las demas funciones inherentes a su
cargo; desempefiar todas las atribuciones que le asigne la Junta General de Accionistas, la Junta

Directiva y la Escritura Social.

Articulo Vigésimo Quinto. - Constatada una irregularidad por cualquier accionista, éste
la daré conocer al resto de los directores para que la subsane. Si los directores o el Gerente General
se negaren y el asunto fuera de tal importancia o naturaleza que su persistencia pudiera acarrear
perjuicios irreparables a la Sociedad, cualquier Director o Socio solicitara al Presidente de la Junta
Directiva que Convoque a Sesion Extraordinaria de Asamblea General de Accionistas y en su
defecto el interesado podré solicitarle a un Juez Civil de Distrito del domicilio de la Sociedad a fin
de que éste convoque a la Junta General de Accionistas para que conozca de la irregularidad y
resuelva lo conveniente. Articulo Vigésimo Sexto. - Sin perjuicio de los poderes y facultades que
la Escritura Social, los Estatutos o la Junta Directiva le otorguen, el Gerente General podréa llevar
la administracion directa e inmediata de los negocios, con facultades de Apoderado General de
Administracion. El Vigilante podra supervisar toda la administracion del giro del negocio, asi

como revisar la documentacion legal de la sociedad. CAPITULO QUINTO. (BALANCES,
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RESERVAS Y UTILIDADES). - Articulo Vigésimo séptimo. - Los balances generales se
formarén cada afio, al término del ejercicio econémico, y deberan reflejar claramente la situacion
financiera de la Sociedad. Articulo Vigésimo octavo. - Ademas del Fondo Legal de Reserva
establecido en la Escritura Social, la Junta General de Accionistas podré acordar la formacion de
Reservas Especiales, determinando los fines, monto, manera de constituirlos, asi como las normas
para su uso y la forma de reintegracion cuando se hubiere reducido por cualquier causa. Articulo
noveno. - Se tendré por utilidad liquida anual el Saldo que resulte después de deducirse de las
entradas brutas los siguientes rubros: uno. - Gastos generales de Administracion; dos. - Costos de
produccion y operaciones; tres. - Pérdidas de inventario o deméritos de carteras; cuatro. -
Porcentajes determinados para la o las Reservas Especiales. Articulo Trigésimo. - Los dividendos
que se acordaren por la Junta General de Accionistas seran pagados mediante cheques librados a
favor del accionista inscrito en el Libro de Registro de Acciones o de la persona que éste indicare
en la fecha en que se acuerde la distribucion. CAPITULO SEXTO. (DESAVENENCIAS,
DISOLUCION Y LIQUIDACION Y DISPOSICIONES FINALES). - Articulo Trigésimo
primero. - Las diferencias que surjan entre el Gerente General y los Directores, socios 0
funcionarios seran conocidos y resueltas por la Junta Directiva y por el procedimiento establecido
en el Pacto Social referente a los Arbitros - Arbitradores. Articulo Trigésimo segundo. - Una vez
que el Liquidador, en su caso hubiera realizado los bienes de la Sociedad, convirtiéndose en dinero
efectivo o en valores negociables, la Junta Directiva formulara un plan de distribucion del haber
social entre los accionistas, el cual serd sometido al conocimiento y aprobacion de la Junta General
de Accionistas. Articulo Trigesimo tercero- En todo lo no previsto por esta Escritura, se aplicaran
las disposiciones del Codigo de Comercio, las leyes especiales y las generales sobre la materia. -

Asi se expresaron los comparecientes bien instruidos por mi, el Notario Publico, acerca del objeto,
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valor y trascendencia legal de este acto; de las clausulas generales que aseguren su validez, de las
especiales que contienen y de las que envuelven renuncias y estipulaciones implicitas y explicitas.
Asi como de la inscripcién en el Registro Publico Mercantil competente, del testimonio que libraré
de la presente Escritura Pablica. Y leida que fue integramente la presente Escritura por mi; el
Notario Publico, a los comparecientes, la encontraron conforme, aprueban, ratifican y firman junto
conmigo, el Notario Puablico que doy fe de todo lo relacionado.- Enmendado: TALLER DE
CONFECCION DE VESTIDOS PARA NINAS MAVENIS, SOCIEDAD ANONIMA ,: Si
Vale.- (f) JODANIA DEL CARMEN CAMPOS CERDA (HIVETT OSCARLINA
MUNGUIA PERALTA (f) MARITA GABRIELA RODRIGUEZ BENAVIDES, (f) ,
NOTARIO PUBLICO.- PASO ANTE MI: al frente del folio nimero cuatro al reverso del folio
numero diez de mi protocolo nimero nueve que llevo durante el presente afio y a solicitud de los
firmantes, libro este primer testimonio en siete hojas de papel de ley, las cuales firmo, rubrico y
sello en la ciudad de Managua, Capital de la Republica de Nicaragua a las tres y diez minutos de

la tarde del dia dos de enero del afio dos mil veintitrés.-
Ethel Palmira Aguirre Hernandez
Notario Publico y Abogado de la Republica de Nicaragua
Reg. C. S. J. 5957

2. Registro de la Empresa MAVENIS en las Instituciones y Organismos
2.1 Registro Mercantil

e Escritura de constitucion de sociedad, en original.
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Solicitud de inscripcion como comerciante original en papel sellado, firmada por el
propietario (si la solicitud es firmada por un apoderado especial, se debe relacionar el poder

que lo acredita y adjuntar original).

Fotocopia de la cedula de identidad o pasaporte de la persona que firma la solicitud de

comerciante.

Libros contables de la empresa: S.A. (Diario, Mayor, Actas y Acciones).

Poder General de Administracién, en papel sellado con timbres fiscales.

2.2 Registro Ante Direccion General de Ingresos

Toda Persona Juridica para efectos de su inscripcion debe acudir a la administracion de

renta mas cercana al domicilio donde realizara su actividad econémica, presentar carta de solicitud

de inscripcion dirigida al administrador de renta y completar el formulario de inscripcion

proporcionado gratuitamente, adjuntandole los siguientes requisitos:

Fotocopia certificada de acta constitutiva y estatus debidamente inscritos en el registro

mercantil.

Documentos de identificacion del representante legal de la persona juridica que se inscribe.

Documento que hace constar el domicilio fiscal del representante legal y de la empresa que
se inscribe pudiendo ser al menos una de las siguientes facturas de servicios basicos: agua,

luz, teléfono o bien el contrato de arriendo del inmueble.

Fotocopia de cedula de identidad de los miembros de la sociedad.

Pago de arancel del 1 % sobre el capital social mayor.

60



TALLER DE CONFECCION DE VESTIDOS PARA NINAS MAVENIS

e Silainscripcion la realiza una tercera persona, debera presentar original y copia de poder

especial y fotocopia de cedula de identidad.

Ver anexos (Anexo 60, Anexo 61) donde se muestra declaracion DGI y nimero RUC.

2.3 Registro Ante Alcaldia

e Fotocopia de cédula ruc y cédula de identidad del contribuyente.

e Carta poder (si actlia en representacion del contribuyente).

e Fotocopias de cédulas de identidad del representante legal o de la persona autorizada para

realizar el tramite.

e Fotocopia de la inscripcién de los libros diarios y mayor.

e Copia de las primeras paginas de los libros contables diario y mayor debidamente inscritos

ante el registro mercantil del departamento de Managua.

e Anticipo de Matricula (posteriormente sera acreditado al efectuarse la matricula definitiva).

e Copiadel acta de constituyente de la sociedad, debidamente inscrita en el registro mercantil

de Managua.

Tramites con modalidad registros contables:

e Formularios de apertura de matricula.

e Las personas naturales que poseen negocio deberan pagar un anticipo de matricula, al
realizar la confirmacién de su matricula dentro de los dos meses subsiguientes a su

apertura, se establecera el valor que debe complementar.
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El valor de la matricula de negocio para las personas juridicas equivale al 1% de su capital

social o individual.

Ver anexos (Anexo 62) donde se muestra constancia de matricula de la alcaldia.

2.4 Registro Ante Ministerio de Fomento, Industria y Comercio

La solicitud de registro de una marca, nombre comercial, emblema o sefial de propaganda

y cualquier otra solicitud, se presenta ante la secretaria del registro de la propiedad intelectual, en

el formulario correspondiente, todo de conformidad al art. 9 de la ley 380 (Ley de marcas y otros

signos distintivos).

Este formulario debe incluir:

Nombre y direccién del solicitante.

Lugar de constitucion o domicilio del solicitante, cuando fuese una persona juridica.

Nombre del representante legal cuando fuese el caso.

Nombre y direccion del apoderado en el pais, cuando se hubiera designado.

Denominacién de la marca o nombre comercial, cuyo registro se solicita, si fuese

denominativa sin grafia, forma, ni color especial.

Etiquetas con la reproduccion de la marca, emblema o sefial de publicidad, cuando tuviera

grafia, forma o colores especiales, o fuese figurativa, mixta, tridimensional con o sin color.

Sefialar si el interesado reivindica derecho de prioridad.

Una lista de productos o servicios para los cuales se desea registrar la marca, agrupados

por clases conforme a la clasificacion internacional de productos y servicios.
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En caso de ser nombre comercial o emblema el giro de actividades de la empresa o

establecimiento comercial:
e La firma del solicitante o de su apoderado.
Adjunto al Formulario correspondiente se debe presentar:

e EIl poder para registro de propiedad intelectual, que acredite la representacion, cuando el

interesado lo hiciere a través de apoderado.

En caso de aceptar la solicitud de registro de marca, nombre comercial, emblema o sefial

de publicidad, el registro de la propiedad intelectual expedira un certificado.

Emision de certificado: En este certificado se hace contar la titularidad y vigencia de la
marca registrada, el que se publicara en la gaceta diario oficial o en el medio de publicacion oficial

del registro de la propiedad intelectual, el certificado debe contener, entre otros, lo siguiente:

El nimero de registro de la marca, nombre comercial, emblema o sefial de publicidad.
e La fecha de la resolucién por la cual se concedio el registro.

e La fecha de vencimiento del registro de la marca, que se determinara a partir de la fecha

de resolucion por la cual se concedio el registro de marca.
e El nombre y la direccion del titular.

e Ellugar de constitucion y domicilio del titular, cuando fuese una persona juridica, asi como

el nombre del apoderado en el pais, cuando lo hubiera.

e EIl nimero y la fecha de la solicitud de registro de marca, nombre comercial, emblema o

sefial de publicidad.
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La marca registrada cuando fuese denominativa, sin grafia, forma ni colores especiales.

Reproduccién de la marca registrada cuando fuese denominativa corografia, forma, colores

especiales, figurativa, mixta, tridimensional, con o sin color

La lista de los productos y servicios para los cuales se usa o se usara la marca, agrupados
por clases conforme a la clasificacion internacional de productos y servicios, con

indicacion del nimero de cada clase.

La fecha de inscripcion de la marca en el registro respectivo y la firma autografa del
registrador o del registrador suplente en su caso, del secretario, el sello del registro y

timbres de ley.
Ver anexos (Anexo 63) de formato de inscripcion de marca en MIFIC.

2.5 Registro Ante Instituto Nacional de Seguridad Social

Facultativo Integral

En este régimen las prestaciones que el INSS otorga a asegurados son integrales de corto,

mediano y largo plazo, incluyéndose prestaciones por atencion médica, exceptuando aquellas

derivadas de accidentes laborales, por no calificar en este régimen. El porcentaje a cotizar es de

22.25 % del ingreso declarado por el asegurado (salario minimo establecido).

En este régimen el INSS otorga prestaciones integrales de corto, mediano y largo plazo, se

incluyen prestaciones por asistencia médica, asi como subsidios otorgados a asegurados por

diferentes causas.

Menos de 50 trabajadores: porcentaje patronal: 21.50% porcentaje laboral: 7%

Maés de 50 trabajadores: porcentaje patronal: 22.50% porcentaje laboral: 7%
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Para Inatec una vez realizada en el INSS, automéaticamente queda registro en Inatec.

Ver anexos (Anexo 64, Anexo 65, Anexo 66) donde se muestran formatos de inscripcion

INSS.

V. PLAN DE MERCADEO
1. Investigacion de Mercado
1.1 Objetivos de la Investigacion

Objetivo General
e Estudiar el comportamiento de los consumidores en el mercado textil a través de un
instrumento de investigacion cualitativa, con informacion enfocada en el sector de vestidos de
nifias; para permitirnos establecer estrategias de ventas y distribucion para la promocién de

nuestro producto en los mercados.

Objetivos Especificos
e Conocer segun la informacion brindada en la Investigacion de mercado, la opinion
de los clientes con referencia al producto de confeccion de vestidos nacionales.
e Conocer mediante las respuestas del instrumento aplicado la aceptacién de los

vestidos para nifias a los mercados capitalinos.

1.2 Planteamiento del Problema

El taller de confeccidn y venta de vestidos Mavenis para nifias en las edades de 8 a 12 afios,
no cuenta con una investigacion de mercados de su producto a ofrecer por lo tanto la falta de esta
informacidn puede influir negativamente al momento de lanzar el producto al mercado y a la hora
de llamar la atencion de nuestros clientes, por esta razon se decidié realizar una investigacion de

mercados que nos permitiera identificar la demanda, gustos y preferencias del cliente.
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Una problematica que se busca resolver con nuestro emprendimiento es la poca compra y
demanda de proveedores mayoristas de productos nacionales como son los vestidos de nifias por
los artesanos nicaragienses, por ende, esto trae dificultad en la generacion de empleo, en la

economia de los medianos y pequefios empresarios.

Ya que por lo general los comerciantes mayoristas se abastecen de mercaderia extranjera,
mayormente panamefia, por esta razdén tenemos como proposito ser una alternativa al ser

proveedores en las tiendas de los mercados al ser un punto de gran influencia.

Hipotesis: Cudl es el comportamiento de los consumidores en el mercado textil de vestidos
para nifias, que estrategias nos ayudaran a establecer ventas y planes de distribucion para la
promocion de nuestros productos, como interpretar la opinion de los clientes en cuanto a consumir
productos textiles nacionales, ¢cémo seria aceptado nuestro producto en la introduccion de un

nuevo mercado?

1.3 Tipo de Investigacion

El tipo de investigacion que se utilizo fue exploratoria y cualitativa, se baso en la obtencion
de la opinion de los clientes acerca de su demanda, gustos, preferencias y el nivel de aceptacion
de nuestro producto en venta de vestidos de nifias, agregando un plus con nuestro catalogo. Esta

recopilacién de informacidn se obtuvo a través de una encuesta.

Con esta informacion, logramos conocer la percepcion del cliente hacia nuestro producto
y con los datos cuantificados se logré una investigacion concluyente arrojando datos aceptables

sobre los gustos, preferencias y temporadas para la oferta de nuestro producto.
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También con este tipo de investigacion — exploratoria se logra un acercamiento y
familiarizacion a la informacion que queremos obtener y estar seguros del éxito de nuestro taller

en el mercado.

1.4 Anélisis de los Datos Encontrados en su Estudio
Segun los resultados de nuestra herramienta de investigacion la gran mayoria compra
normalmente vestidos para nifias representado por un 88.8% de los encuestados y tan solo un

11.2% no compra normalmente vestidos para nifias.

El 69.2% de ellos compran vestidos para uso diario siendo estos casuales, comodos y con
estilo, el 14% normalmente realiza compras de vestidos para ocasiones especiales como
casamientos, bautizos, cumpleafios y comuniones; un 8.4% compra vestidos para ocasiones
culturales como lo son las fiestas patrias, hipicos y otras festividades, el 8.4% restante nos dijo que

le interesaban otro tipo de vestidos.

Un 70.6% de los encuestados contestd que, si esta interesado en comprar producto
nacional, si este es de calidad; un 17.6% dijo un rotundo no y un 11.8% respondidé que quizés

compraria producto nacional.

El 33.6% de los comerciantes encuestados realiza compras de mercaderia cada mes, el
32.2% las realiza cada dos meses, 14.7% de estos la realizan cada tres meses y un 19.6% las hace

de 4 meses a mas.

Un gran 83.2% concordd que la temporada mas alta de ventas es de noviembre a diciembre
y un 16.8% se dividio entre los meses de enero a septiembre, quedando asi: 6.3% de enero a marzo,

5.6% de julio a septiembre y un 4.9% de abril a junio.
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Observamos que el 19.6% habla de su molestia por los precios elevados en la mercaderia,
26.6% se queja de retrasos en las entregas, 23.8% de pedidos incompletos y un 37.1% habla de

otras inconformidades.

Un gran 66.4% concuerda que lo mejor al trabajar con sus proveedores es la calidad del
producto, 55.2% habla de los buenos precios y un 26.6% de los descuentos de estos; 26.6% también

le gusta la calidad en el servicio y un 21% del prestigio del lugar.

Pudimos también obtener datos como, que la mayoria (49.7%) ofrece sus productos solo
por ventas directas en sus tiendas, un 3.5% solo ofrece en tienda en linea y el 46.9% de los

encuestados tiene ambas opciones para la comodidad del cliente.

El 40.6% de los comerciantes estd dispuesto a pagar un gran rango de precios mientras
vaya de acuerdo con la calidad y disefio del producto que se oferta, un 28.7% esta dispuesto a
pagar entre C$330.00 a C$350.00, un 21% entre C$250.00 a C$270.00 y tan solo un 9.8% entre
C$180.00 a C$200.00, estos datos son de gran aportacion para nuestra investigacion de mercado

ya que nos ayuda a determinar un rango de precios para nuestros productos.

El 72.7% tiene contacto con sus proveedores a través de WhatsApp, el 67.8% de manera
presencial a través de un responsable de ventas, 22.4% a través de redes como Facebook y un
16.8% a través de pagina web, esto nos ayuda para determinar los canales de comunicacion a

establecer con nuestros clientes.

Con estos datos podemos visualizar, que nuestro emprendimiento debe enfocarse en la
produccién de vestidos casuales para uso diario, ya que es donde esta la mayor oportunidad de
ventas. Tenemos también que aumentar la produccién de nuestro producto para la temporada de

noviembre a diciembre, ya que los encuestados indicaron que es donde las ventas aumentan

68



TALLER DE CONFECCION DE VESTIDOS PARA NINAS MAVENIS

significativamente, estableciendo estrategias para garantizar las entregas de nuestro producto en
tiempo y forma de la mano de una alta calidad en nuestro producto, ya que identificamos

deficiencias entre los proveedores y comerciantes en estos puntos.

1.5 Caracteristicas Demograficas

Los clientes se caracterizan por ser un perfil mayoritariamente femenino en un 58% y en
masculinos 42%, entre las edades de 34 a 41 afios de edad con un 37.1%, entre solteros y casados,
comerciantes de profesion duefios de tiendas en los mercados, hacen sus compras de mercaderia

mayormente cada dos meses.

A este perfil de cliente le gusta adquirir la mercancia de dos maneras:

. Venta directa en taller.

. Venta directa en su negocio.

. Mantener contacto mayormente en persona y mantener contacto en linea via
WhatsApp.

1.6 Caracteristicas Geogréficas

La segmentacién de mercado de MAVENIS, se dirige a las tiendas ventas de ropa exclusiva
de nifas y tiendas de ventas de ropa variadas adultos y nifios ubicados en los 5 principales
mercados capitalinos de Managua que son: mercado oriental, mercado Roberto Huembes, mercado

Israel Lewites, mercado Mayoreo e Ivan Montenegro.

La direccion de nuestro taller estara ubicada exactamente en Managua, Nicaragua del

puente Larreynaga 1 cuadra y media hacia el lago sobre la pista.
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2. Necesidades del Mercado
Segun datos obtenidos con nuestro instrumento de investigacion, se logra ver un campo
amplio para la oferta de nuestro producto y la demanda que tiene; no hay talleres exclusivos y
dedicados a la confeccion de vestidos de nifias entre las edades de 8 a 12 afios para cada temporada
que sirvan como proveedores a las tiendas en los mercados, y abastecer sus tiendas con este tipo
de demanda guiado por las modas y las tendencias; estos datos nos ayudan a afianzar nuestro plan

de negocios y la confianza en que nuestro producto sera aceptado en el mercado.

Con estos datos nos hacemos la pregunta: ¢ Cual es la necesidad de nuestro mercado meta?

Segun datos recolectados de la encuesta y también por medio de la observacion y

exploracion realizada a las tiendas, son las siguientes:

o No hay un taller en Managua dedicado a la confeccién y venta de vestidos
para nifias que les provea de este producto en los mercados.

. Las tendencias hoy en dia generan en las personas una necesidad de
satisfacer sus deseos de estar siempre a la moda; las tiendas ofertando sus mejores y
actuales propuestas de vestimenta y el consumidor final vistiendo a la moda y bajo las
tendencias de cada temporada.

o Los clientes necesitan obtener productos nuevos, en tendencias, que cumpla
las expectativas del cliente final.

o La necesidad de un servicio de entrega de sus pedidos de forma eficiente.
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3. Tendencias del Mercado
3.1 Evolucion del Mercado

Tendencia Actual
Actualmente en nuestro entorno politico, econémico, social y laboral que se vive a diario;
a pesar de estos factores, Nicaragua se sigue fortaleciendo econémicamente, estable en el &mbito

politico y social.

Las tendencias de vestimenta en el &rea infantil y principalmente en el segmento de
vestidos para nifias se convierten en una necesidad de vestimenta para cada temporada del afio,

acompafado de promociones y ofertas en la aplicacién del plan de marketing.

Por lo general se puede apreciar el comportamiento del consumidor al aprovechar las

temporadas y a aquellas actividades que te llevan a siempre a comprar y satisfacer esta necesidad.

Tendencia Futura
El taller de confecciones Mavenis, es un proyecto prometedor y con crecimiento continuo
gracias a la necesidad de los clientes en surtir sus tiendas de articulos de calidad y bajo las politicas
de moda y tendencias, padres y madres de familias inclinados cada vez mas a las modas y las

tenencias que surgen cada cierto tiempo y siempre a pesar de dificultades econdmicas.

Evolucion del mercado
Esperamos que nuestro mercado tenga una gran evolucion a futuro, como lo establecido en
nuestros objetivos a largo plazo; como negocio tenemos que aprovechar la oportunidad que
tenemos en el mercado, especificamente dentro del sector de comercializacion de vestidos de

nifias, ya que es uno de los rubros menos comercializados a nivel de produccion nacional; no

71



TALLER DE CONFECCION DE VESTIDOS PARA NINAS MAVENIS

olvidando qué en el trayecto surgiran proyectos como el nuestro estableciendo una competencia

para nuestro negocio.

No obstante, tenemos presente que MAVENIS destacard por la calidad de nuestros
productos y la atencion al cliente, teniendo asi una ventaja en el posicionamiento de nuestro
negocio. En conclusion, debemos ir evolucionando con nuestro entorno, especificamente con los
gustos de la sociedad, actualizdndonos en las preferencias de las personas y las tendencias vigentes;
para esto pensamos incluir otras lineas de productos como formas de evolucion a futuro, iniciando
con nuestras lineas béasicas para establecer el posicionamiento de nuestros productos dentro del

mercado y estableciendo lazos con los comerciantes.

4. La Competencia
4.1 Principales Competidores
Mercado extranjero (producto extranjero): las comercializadoras extranjeras tienen un gran
posicionamiento en los mercados capitalinos, ya que por afios han sido los principales proveedores
de los comerciantes, aunque estos no ofrezcan garantias y el impuesto del producto traido sea muy

alto, tiene un alto nimero de ventas en los mercados capitalinos.

Trico-textil: Trico-textil es una empresa que tiene posicionamiento y el reconocimiento de
la poblacion en general; recientemente esta institucion ha lanzado una linea de vestidos casuales
para nifias, por eso es un competidor para nuestro taller ya qué es un productor nacional y con un

publico altamente fidelizado.

Talleres de vestidos de quince afios y bodas: Estos presentan un competidor para el area de
disefio y venta de vestidos para ocasiones especiales, ya que este es el rubro fuerte de ellos; el

consumidor final ya tiene identificado este tipo de talleres e incluso algunos ubicados en el propio
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mercado oriental; ademas los comerciantes normalmente se abastecen de ellos para ampliar su

gama de estilos en la oferta de vestidos de nifias.

Talleres clandestinos no estructurados: los talleres clandestinos son competidores para

nosotros, ya que por afios han abastecido a pequefios comerciantes, a pesar de no estar estructurado

formalmente; tienen un cierto tipo de fidelizacion con algunos comerciantes de los mercados

capitalinos.

Tabla 9

Analisis FODA de la competencia de la empresa MAVENIS

Nombre de la Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas
Competencia
Mercado -Empresa enfocada | -Conocen mejor | -No cuidan los | -Es uno de los
internacional en trabajar por | el sector de los | detalles. proveedores  de
(Producto masas y volumen a | mercados -El  pago de | ropa mas grandes
extranjero) un costo mas bajo | municipales. impuesto por | ya que tiene una
que el sector | -Dan mercaderia | mercaderia es alto. | cartera de clientes
nacional. a plazos. -No existe | amplia'y aunque el
-Materia prima con | -Los comerciante | variedad de estilos | producto no sea de
mejores precios. confian en su|en vestidos de |calidad ofrecen
-Visitan a  sus | productos. nifias. precio y volumen
clientes -No tiene una linea | de venta.
personalmente. gue se especialice
en vestidos de
nifias.

Trico - textil -Empresa -Tienen clientes | -Apenas estan | -Los comerciantes
reconocida a nivel | fieles. empezando a | idealizan su marca
nacional por su | -Es producto | implementar por tradicion.
calidad. nacional de buena | nuevas lineas de | -Confian en su
-Esté posicionada | calidad. ropa. calidad
dentro de los | -El  consumidor | -Trabajan con una | -Materia prima de
mercados confia en su|sola materia | calidad.
nacionales. existencia. prima.

-Las personas la
consumen por su
fidelidad 0
costumbres
familiares.

-Un producto
identificado por su
marca.
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Nombre de la Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas
Competencia
Talleres de -Talleres de | -Las personas | -No hay | -A pesar que son
vestidos de comerciantes saben donde | distribucion a | proveedores de sus
quince afiosy | dentro del | encontrarla  por | otros tramos del | mismas  tiendas
bodas mercado. sus amplias | mercado. cuentan con la
-Variedad de | gamas de vestidos | -Materia prima no | capacidad de
vestidos en la linea | de gala. es de calidad. hacernos
elegante. - | -Ofrecen sus | -ElI  tiempo de | competencia por
Trabajan a la | productos a | espera es muy | conocer el sectory
medida y encargo. | plazos. larga para la | ser reconocido
-Variedad en | -Hacen paquetes | entrega del ante los
vestidos de boda, | para ofertar todo | producto. consumidores
quince un combo de sus | -No  aceptan finales vy
afios, jardineras, | productos. devolucion. comerciantes.
bautizos, primeras
comuniones y
vestidos culturales.
-Precios
competitivos.

Talleres -Funcionan como | -Son  conocido | -No cuentan con | -Son talleres que a
clandestinono | untaller completo. | por un sector | un personal | pesar que  no
estructurados | -Tiene un pequefio | pequerio, pero | capacitado para la | cuentan con una

sector para vender. | recomiendan su | elaboracion de | estructura
—Ofrecen precios | producto. vestidos. establecida,
bajos debido a la | -Pueden llegar a | -Se limitan a la | pueden tener Ila
venta por volumen. | implantarse como | distribucion por la | capacidad de
-Realizan pedidos | una marca de | distancia en la que | expandirse y
en ropa. se encuentran. darse a conocer
masa y al detalle. mas.
-Cuentan con el
apoyo del
gobierno por ser
emprendedores
pequefos.
-Conocen mejor el
manejo de venta se
ropa de nifias.

Analisis de precios de los productos: El analisis de nuestros precios se determind por
medio de nuestra investigacion de mercado, que nos permitié ver los precios establecidos en la
pequefia competencia que tenemos como amenaza; no olvidando la calidad y ciclo de vida de

nuestros productos, sobre el precio a ofrecer. Ademas, somos una empresa que nos enfocamos en
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los precios, ya que es el que determina la decision de comprar del producto; no olvidando los
costos de mano de obra, materia prima y demas gastos, en nuestra encuesta pudimos determinar
que los comerciantes estan dispuestos a pagar por un producto de calidad, estilo y disefios atractivo;

sobre todo que este en temporada y a la moda.

5. Resultados del Estudio de Mercadeo
La poca variedad y visibilidad que pudimos tener de los vestidos de nifias nos generé la
posibilidad de emprender actividades que seria la introduccion de nuestro producto a los mercados

capitalino con una gran aceptacion.

En esta ocasion llevamos a cabo la investigacion de mercado solo en uno de los mercados
municipales por ser el mas grande y visitado, hay un universo extenso de posibilidades para
aquellos emprendedores. Sin embargo, hace falta un cambio radical en la mentalidad de toda la
poblacién y comerciantes para poder visualizar la oportunidad que se presenta. Esto implica
elaborar de manera perfecta los productos nacionales para generar confianza a nuestros

consumidores para la compra de este.

En Nicaragua no ha funcionado la venta de productos nacionales dentro los mercados
municipales y méas en el mercado Oriental ya que muy pocas empresas 0 emprendimientos se

preocupan por ofrecer una calidad al igual que una pieza de ropa extranjera.

Actualmente, solo un pequefio grupo de microempresarios se dedica a las actividades de
ventas de vestidos de nifias, pero solo en modelos de bautizos, bodas, comuniones, etc. pero se

necesitan de mejores estrategias de mercado y gestiones empresariales.

Contamos con una gran expansion para poder ofrecer nuestros disefios ya que los

comerciantes aceptan nuevos y novedosos productos, que llenen sus estandares de calidad y con
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precios que sean del interés de sus clientes, esto garantizaria grandes ventas para nuestro

emprendimiento incluso por un solo comprador.

Debemos aprovechar al maximo la gran oportunidad de mercado que existe, por ser un
sector que no se encuentra tan explotado, por proveedores de vestidos de nifias en la capital para
los comerciantes, en el sector de venta de ropa esto nos permitira que nuestra empresa cuente con

la oportunidad de distribuir nuestro producto dentro los mercados capitalinos.

Ademas, con las aportaciones arrojadas por nuestra herramienta de investigacion podemos
ver que no tenemos limitaciones al establecer un rango de precios, ya que los comerciantes estan
de acuerdos con pagar un buen precio, siempre y cuando el producto vaya con una alta calidad y

un buen disefio.

Debemos también establecer estrategias para contactar con nuestros clientes ya que
predomind la comunicacion a través de WhatsApp y de manera presencial, creando un catalogo
donde se muestren nuestros productos y disefios en fisico y en nuestros WhatsApp Bussines, para

que todos nuestros consumidores tengan acceso a este.

6. Desarrollo de la Identidad Corporativa
6.1 Elementos de la Marca
MAVENIS sera el nombre que represente nuestro taller de confecciones de vestidos para
nifias en edades de 8 a 12 afios, surge a partir de fragmentos de los nombres de las fundadoras del

proyecto:
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llustracion 3

Creacion del nombre de la empresa MAVENIS

NOMBRE
Marita Tvett Jodania Complemento
del plural

¢Por qué este nombre?

MAVENIS, un nombre compuesto que nace a partir de fragmentos de los nombres de las
fundadoras del taller de confecciones, tiene mucho significado ya que lleva algo personal y como
garantia de hablar bien del negocio, con el compromiso de llevar nuestro nombre a todos los
clientes meta en los mercados capitalinos de Managua y que deje una huella en cada uno de ellos

con los atributos y beneficios que nuestro taller con nuestros productos les brindara.

Colores de la marca

llustracion 4

Colores de marca de la empresa MAVENIS

Hex: 01010

Hex: FFDOI9
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Justificacion de seleccion de colores para Mavenis

Amarillo: El amarillo es un color que, atrae las miradas y sin duda es capaz de levantar

cualquier look que se aprecie.

Este color célido es un brillante ejemplo de simpatia y alegria. Las marcas que buscan
atraer consumidores con un abrazo calido y reconfortante y una energia juvenil deberian considerar

usar el color amarillo. Ademas, el color amarillo puede irradiar una identidad jovial y asequible.

Es un color que estimula la actividad mental y por ende Ilama la atencion, representa

creatividad, concentracion, optimismo, fuerza e inteligencia.

Negro: El color negro transmite elegancia, nobleza, sofisticacion es el simbolo de

fortaleza, formalidad y autoridad.

Tipografia de la marca

llustracion 5

Tipografia de marca de la empresa MAVENIS

Simplicitg Letters for Learners
ABCDEFCHI abcdefghi  ABCDEFGHT abcdefghi
JKLMNNO jlclmnﬁo JKLMNNO Jklmnﬁo
PQRSTUV pqrstud PQRSTUV parstuv
lJKYZ ll\‘.ljZ WXYZ WXy z
12345¢ @ w3%w/0-ll;? 123456 @"#3%8/0-11¢?
78910 -4, 78910 -

La tipografia que se uso fue pensada con el objetivo de tener un equilibrio visual, ya que

su anatomia es amigable a la vista, hablamos de un estilo tipografico de palo seco o sin remates,
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algo que le da un toque minimalista y contemporéaneo que refleja las nuevas tendencias sin perder

la versatilidad de la marca.
Logotipo

llustracion 6

Logotipo de la empresa MAVENIS

Mavenis

La belleza de la infancia, en cada confeccion

Maveni®

La belleza de la infancia, en cada confeccién

Como se puede ver, nuestro logo, muestra los colores y tipografias antes descritas que
fueron las seleccionadas para nuestra marca. El logotipo de Mavenis es minimalista, sencillo y con
ese pop de color amarillo que despierta la atencion hacia el pablico, ademés se muestra la version
de este mismo con un fondo blanco para poder presentarlo en otros formatos con nuestro logo que

en sintesis es el mismo.
Slogan
“LA BELLEZA DE LA INFANCIA, EN CADA CONFECCION.”

Con nuestro Slogan queremos transmitir a nuestros consumidores y a las personas que
porten nuestras prendas que cada una de ellas, esta disefiada para resaltar la dulzura y belleza de

cada nifia; ademas de generar confort y sensacion agradable al portarlas.
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Valores

Compromiso: Nuestra marca estd comprometida con todos nuestros consumidores,
brindando un producto de calidad que llene sus expectativas, todo esto de la mano de un buen
servicio al cliente, desde el momento en que hagamos contacto con ellos garantizandoles una
atencion personalizada. Ademas, estamos comprometidos a mantener una imagen responsable y
atractiva para nuestros clientes, atendiendo siempre cualquier duda o inconveniente que se puede

dar durante la relacion con ellos.

Empatia: Somos una marca amigable, con sentido humano que escucha y atiende a
nuestros consumidores, esto se lo transmitimos creando productos de calidad y con precios para

todas las clases sociales.

Seguridad: Como marca, nos interesa que nuestros clientes se sientan seguros en el
acompafiamiento que se les brinda durante el proceso de compra de nuestros productos y después
de este manteniéndolos informados de las tendencias de cada temporada, ademas que estén seguros

con el producto que les ofrecemos.

Atributos (tangibles)

Calidad: Uno de los atributos que destacaran nuestra marca, es el uso de buenas telas y
material de calidad para la confeccién de los productos que ofreceremos como lo son nuestros
vestidos para nifias, todo esto gracias a nuestros excelentes proveedores quienes nos ofertan

distintos tipos de fibras naturales de calidad.

Comodidad: Tomamos en cuenta las necesidades que tienen las personas a las que van
destinadas nuestras prendas es decir las nifias entre 8 a 12 afios, ofreciendo prendas con disefios

coémodas, funcionales, elaboradas con materiales frescos y confortables al tacto.
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Variedad: Contaremos con un catalogo que se renovaré constantemente disefiado para la
facilidad en uso del cliente, donde podrén apreciar tendencia de las temporadas, disefio, estilo,

tallas y una breve e importante descripcion de la tela con que se elaborara la prenda.

Beneficios (intangibles):

. Racionales

Ahorro: Somos un emprendimiento que ofrece producto nacional a los mercados
capitalinos, por lo tanto, nuestros consumidores no pagaran ciertos impuestos como lo hacen
cuando realizan compras de mercaderia extranjera; ademas contamos con descuentos vy
bonificaciones sobre compras para nuestros clientes, por todo esto tanto ellos como nosotros

obtenemos mayores ganancias.

Durabilidad: Gracias a que trabajamos con materia prima de calidad, nuestros clientes
tienen la garantia de que nuestros productos tendran un largo periodo de vida, siempre y cuando

se le dé el uso adecuado, cumpliendo con las recomendaciones de cuido de la prenda.

Eficiencia: Tenemos la capacidad de cumplir con los pedidos establecidos dentro de los
parametros de produccion de nuestro emprendimiento, garantizando entregas en tiempo y forma

de nuestros productos, todo esto para la satisfaccién de nuestros consumidores.

° Emocionales

Cercania: La constante y buena comunicacién con nuestros clientes, acompafiado de un
trato agradable donde a cada cliente se le brindara un servicio por medio de agenda personalizado

y con eficacia, propiciara que nuestros consumidores creen una cercania con nuestra marca.
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Seguridad: Que nuestros clientes tengan la seguridad y confianza hacia nosotros como
proveedores, es uno de nuestros mas grandes objetivos ya que gracias a nuestras estrategias de
servicio y calidad de producto, la seguridad sera una consecuencia de nuestros esfuerzos, ganando

asi a nuestros clientes.

Satisfaccion: Gracias a nuestro estudio de mercado pudimos visualizar las debilidades y
fortalezas que tenian los proveedores con los comerciantes, esto nos llevo a crear estrategias y
lineamientos de servicio y produccion para obtener la satisfaccion de nuestros clientes,
garantizando entregas puntuales y completas de su mercaderia, ademas de brindarles productos de

calidad acompafiado de un trato humano y agradable.

7. El productoy Marca

7.1 Disefio del Producto (Caracteristicas)

El disefio de nuestros productos es parte de nuestra propuesta de valor, todo esto en base a
la investigacion que realizamos en los en el mercado capital; pudimos determinar que los
consumidores tienen ciertas preferencias con algunas caracteristicas para este tipo de productos;

como lo son el disefio, estilo, calidad, tipos de tela y tendencia del vestido.

Por ende, nuestros productos estan disefiados con materia prima de calidad, en tela tenemos
el algodon como principal materia prima; ademas, tenemos telas como el Dacron, el Poliéster, el

Chali, el Lino Rammy y el Velo Suizo.

También se contara con otros materiales como lo son: hilos de calidad, botones, broches y
lazos, todo esto, para crear un disefio que sea llamativo para la poblacidn en general y por sobre

todo que sea comodo para las nifias que lo vayan a usar.
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Ofrecemos un catdlogo completamente variado, con un sin nimero de estilos donde
tenemos, desde vestidos para uso casual hasta vestidos para ocasiones especiales; ademas,
contamos con una linea donde se ofrecen vestidos para ocasiones culturales como fiestas patrias e

hipicas nacionales.

7.2 Packaging (Envase, Etiquetado, Embalaje)

Mavenis empacara sus productos para entregar a los comerciantes en cajas de carton
reciclado por ende son de peso ligero, las cuales iran identificadas con el logo de nuestra marca y
los colores de esta. El tamafio de las cajas variara segundo la cantidad del pedido que se nos haga.

llustracion 7

Empaque de la empresa MAVENIS

Cada vestido ird en una bolsa de celofan transparente donde portara nuestro logo en
conjunto con los colores de la marca las medidas de estas dependeran de la talla del vestido

tendremos tres opciones: 15x25 cm, 20x30 cm y 50x45 cm.
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llustracion 8

Empaque de la empresa MAVENIS

La etiqueta de Mavenis porta su logo y los colores de la marca, estara hecha de carton

reciclado y sus medidas seran de 7.5 cm x 4 cm.

llustracién 9

Etiqueta de la empresa MAVENIS

Las prendas confeccionadas por Mavenis contaran con una etiqueta de tallas y medidas
disefiada con los colores de la marca y su logo, esto con la finalidad de facilitar el proceso de venta

de nuestros clientes los comerciantes.
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llustracion 10

Etiqueta de tallas y medidas de la empresa MAVENIS

Tabla de tallas y medidas (Cm)

Talla 8 10 12
Espalda 30 31 33
Contorno 70 74 78
Talle 24 26 38
Largo = . :
Normal & Z %
Largo
. 64 68 72
Trapecio

Maveni®

D e et

8. Objetivos del Plan de Mercadeo

8.1 Objetivos a Corto, Mediano y Largo Plazo

Corto plazo

o Dar a conocer el producto a los comerciantes duefios de tiendas en los
mercados capitalinos de Managua, que son nuestro mercado meta; alcanzando una meta de
pedidos de 3 docenas de vestidos en las distintas tallas en cada temporada.

o Alcanzar en el primer afio del lanzamiento una cuota de pedidos de al menos

30 docenas mensuales distribuidas en los mercados capitalinos de Managua.
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Mediano plazo

o Esperamos luego de un afio la aceptacion del producto en el mercado y asi
poder elevar nuestra cartera de clientes en 6 tiendas que abastecer por cada uno de los
mercados capitalinos.

o Alcanzar una cuota de pedidos y venta de nuestro producto con al menos 6
docenas de vestidos de distintas tallas en cada temporada del afio y por cada una de las

tiendas en distintos mercados.

Largo plazo

o Incrementar el nivel de ventas a un 20%, generar contactos y establecer
relaciones perdurables con las tiendas de venta de ropa exclusiva para nifias y de ropa
variada.

. Expandirnos en darnos a conocer y proveer a otro departamento de nuestro

pais.

9. Estrategia de Marketing
9.1 Estrategias Aplicadas al Producto
Como nuevo emprendimiento, es fundamental el desarrollo de una estrategia de producto;
para esto debemos de tener un buen conocimiento de nuestro consumidor y su respuesta hacia

otros productos dentro del mercado.

Conocer los gustos y preferencias de nuestros consumidores en los vestidos de nifias, nos
ayudara a disefiar y crear un producto final que sea de atraccion para nuestro pablico objetivo, con
esto, nuestro negocio puede definir un camino creativo para la elaboracion de un catalogo de

productos que sea de la eleccion de los consumidores del mercado.
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Establecer una correcta segmentacion de clientes, a través del estudio de mercado, ayuda a

puntualizar la creacion de cada producto y segmento al que va dirigido.

Tabla 10

Descripcidn de estrategias aplicadas al producto

Objetivo

Estrategias Posibles

Plan

Dar visibilidad al producto que
ofrece nuestra marca, logrando
un reconocimiento el 10% entre
el pablico objetivo
(comerciantes); para entrar asi en
el mercado de vestidos de nifia.

-Orientar las caracteristicas mas
apreciadas por los consumidores
en los vestidos de nifias, para

estimular el cerebro  del
consumidor.
-Ofrecer calidad en nuestros

productos, utilizando materia
prima de alta calidad.

-Incluir atributos adicionales al
producto, como corpifios y licras
que creen satisfaccion en los
consumidores.

-Ofrecer una variedad de precios,
estilos, promociones y ofertas
por cada temporada buscando
satisfacer y atraer la mayor
cantidad de puablico objetivo
posible.

-Establecemos un sistema donde
se muestre la calidad y disefio de
nuestros  productos a los
comerciantes, llevando muestra
de nuestros productos a las
tiendas de ellos, para que puedan
confirmar la calidad de cada una
de nuestras prendas.
-Promocionamos  todas las
variedades de estilos para cada
segmento al que queremos
satisfacer.

9.2 Estrategias Aplicadas al Precio, Descuentos, Rebajas, Politicas

La estrategia de precios es imprescindible para cualquier empresa, ya que gracias a esta
nuestro emprendimiento podra tener una herramienta de crecimiento. Para tomar la decision de

qué tipo de estrategia usar, se tomo en cuenta distintos factores, como lo son:

o El ciclo de vida del producto: Consideramos los aspectos que afectan este
ciclo como lo son la demanda y la duracién del producto ya que son determinantes en el
momento de decidir que estrategia utilizar.

o El andlisis de nuestros consumidores: Es importante para nosotros
conocer las caracteristicas de nuestros consumidores a la hora de pagar por un producto de
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nuestro mercado (vestidos de nifias), ya que esto nos dard una referencia del rango de
precios que la poblacion esta dispuesta a pagar por productos como los nuestros.

o El analisis de la competencia: Estudiar a nuestros competidores nos dira
cuéles son los puntos a mejorar a la hora de establecer precios en nuestro mercado, ademas
de establecer estrategias para ganar el reconocimiento de los consumidores con respecto a
nuestros precios.

. Analisis de nuestro emprendimiento: Determinar precios, descuentos,
rebajas es importante para nosotros como negocio, para esto debemos conocer nuestras
bases como emprendimiento para lograr asi el crecimiento de este, creando un margen de

beneficios a obtener.

Gracias al analisis de estos puntos logramos determinar que la estrategia utilizar para
establecer precios, descuentos y rebajas, es la estrategia diferencial; ya que con esta podemos
establecer precios que lleguen a los distintos tipos de consumidores, logrando que los descuentos

coincidan con el margen de ventas y sus beneficios.
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Tabla 11

Descripcidn de estrategias aplicadas al precio

Objetivo Estrategias Posibles Plan
Establecer una metodologia que | -Ajustar precios -Los precios de nuestros
nos permita asignar precios y | correspondientes a las | productos estaran ligados con los

descuentos hasta del 10% en
nuestros productos, utilizandolo
como un instrumento para el
crecimiento de nuestra empresa.

caracteristicas de la prenda y al
publico que va dirigida.

-Ofrecer el mejor precio para
nuestros consumidores
determinandolo a través del
estudio de mercado mas los
costos incurridos.

alternativas  de
para

-Establecer
rebajas y descuentos
nuestros consumidores.

costos de materia prima vy
produccién.

-Nuestros  productos  tienen
garantia por fallas en las prendas.
-Los  consumidores  podran
aplicar a descuentos a partir de
una determinada cantidad de
compra.

-Se realizaran rebajas en nuestros
productos a finales de afio.

9.3 Estrategias Aplicadas a los Canales de Distribucién y Politicas

En nuestra estrategia de canales de distribucion evaluaremos y decidiremos la ruta que nuestros

productos seguiran desde el punto de creacion, que es nuestro taller hasta el consumidor final.

Buscando facilitar el proceso de compra de nuestro publico objetivo y mejorar el proceso en

beneficio de nuestro emprendimiento; buscando el equilibrio entre estos.

Se tomaron en cuenta cuatro factores para establecer estrategias de distribucion:

e Habitos de consumo: en este factor analizamos la frecuencia de compra de nuestros

consumidores, la importancia que tiene para ellos la compra de este producto y el esfuerzo

que realizan al comprar; ademas de la rapidez con que la requieren.

e Caracteristicas del producto: se toma en cuenta la composicion del producto y su

durabilidad, ademas de la demanda de este; tomamos en cuenta la composicion en cuanto

a calidad y el valor.
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e Organizacién del mercado: Determinamos la concentracion geogréfica de nuestro publico
meta y la intensidad de nuestros competidores de mercado.
e Estructura de negocio: Es importante para nosotros conocer sobre nuestro emprendimiento

y tener en cuenta el tamafio de nuestra empresa, nuestra inversion y el tamafio de 6rdenes

a producir.

Tabla 12

Descripcidn de estrategias aplicadas a los canales de Distribucion

Objetivo Estrategias Posibles Plan
Optimizar al menor tiempo | -Ajustar la distribucion, a través | -Crear calendario de visitas.
posible el proceso de | de una ruta y politica establecida | -Crear rutas de distribucién.
distribucién de nuestros | donde podamos satisfacer la | -Crear logisticas de visitas a

productos, para satisfacer vy
alcanzar el 10% de consumidores
posibles dentro del mercado.

demanda del producto.

-Establecer la logistica de

clientes 'y distribucion de

productos.

distribucion de nuestro negocio.

-Determinar un punto de venta
que favorezca a  nuestro
emprendimiento.

9.4 Estrategias Aplicadas al Punto de Ventas (Merchandising)
En este punto evaluaremos que estrategias son las mas apropiadas para crear un plan
completo de merchandising, con el cual atraeremos a nuestro publico objetivo y estableceremos el

posicionamiento de nuestra marca.

Tomando en cuenta los siguientes factores:

o Localizacion y entorno
o Arquitectura del punto de venta
o Estrategias de localizacion
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° Comunicacion

° Fidelizacion

Tabla 13

Descripcidn de estrategias aplicadas al punto de venta

Objetivo Estrategias Posibles Plan
Establecer  estrategias  que | -Determinar un punto céntrico | -Localizacion del taller calle
impulsen al consumidor a | para localizar nuestro negocio. principal Larreynaga.
adquirir  nuestros  productos, -Establecemos una decoracion de

ademas de ser un aliado para
ellos como comerciantes, con
el fin de posicionarnos en un
10% anualmente en el mercado.

-Adecuar el interior de nuestro
establecimiento para incentivar
la visita de nuestro publico
objetivo.

-Mantener un buen estado vy
limpieza de nuestras
instalaciones.

-Brindar una atencion al cliente
personalizado y de calidad
logrando asi la satisfaccion de
nuestros

consumidores.

interior de lugar donde se
muestren poster de nuestra marca
con nuestras promociones.
-Disefiar las paredes de nuestra
empresa con los colores de la
marca.

-Establecer un éarea donde haya
un exhibidor para que se
muestren ciertos disefios y estilos
de vestidos

-Decorar una pared con cuadros
donde se muestran los estilos de
nuestro catalogo.
-Limpiar  diariamente
nuestro establecimiento.
-Realizar revisiones mensuales
de disefio para mantener fresco y
constantemente renovado
nuestro local.

todo

9.5 Estrategias Aplicadas a la Promocién y Comunicacién

Las estrategias aplicadas a la promocion y comunicacién en el taller de confecciones
MAVENIS, se basan en fortalecer la comunicacion y cercania con sus clientes, crear conciencia,

en informar acerca de los atributos y beneficios que aportaria nuestro producto en sus tiendas.

Con las promociones crearemos una variedad de oportunidades y beneficios con la relacion
de compra de nuestros productos y que puedan salir beneficiados los clientes y la empresa

aportando de esta manera valor a nuestra marca.
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Tabla 14

Descripcidn de estrategias aplicadas a la promocién y comunicacion

Objetivo Estrategias Posibles Plan
Ser una de las tiendas que | -Se creard un listado de los | -Crear nuestra pagina de
impulse a los comerciantes a usar | clientes frecuentes y posibles | Facebook.
nuestra APP para establecer | para realizar visitas para la | -Crear nuestro numero de
pedidos y consultas de manera | programaciéon de pedidos y | WhatsApp.

segura como WhatsApp.
Garantizar una comunicacion
masiva con los clientes vy
posibles clientes ofertandoles las
mejores  promociones  del
mercado.

entregas.

-Tendremos la alternativa de la
via WhatsApp donde también se
les garantiza el mismo pedido y
entrega que el de una visita
personal.

-Crearemos videos clic menos 3
min donde explicas lo que
ofrecemos, tendencias y
atributos del producto.

- Se le entregaran regalias de
bolsas a nuestros consumidores
que llevaran nuestro logotipo
establecido publicidad sin costo
adicional.

-Se establecera sistemas de
apartado y créditos en pedidos a
clientes mayores de 5 afios.

-Contratar un disefiador para la
creacion de publicidades para
nuestras redes sociales.

-Crear un catalogo en WhatsApp.
-Ingresar nuestra informacion en
redes sociales.

-Crear publicidades y videos
publicitarios.

-Establecer las promociones que
como tienda ofrecemos y darlas a
conocer al publico a través de
nuestras redes sociales.

-Dar publicidad sobre las regalias
y beneficios que con nosotros
tienen como proveedores.

9.6 Estrategias Aplicadas al Servicio al Cliente

Con nuestra estrategia de servicio al cliente estamos comprometidos en querer satisfacer

las expectativas de nuestros clientes con respecto al servicio que le brindemos y con su experiencia

de compra en su negocio o en el mismo taller.

Se valoro la informacion que nos brindo la encuesta aplicada en el campo de investigacion

seleccionado, donde nos mostrd la preferencia que tenian los clientes con respecto a mantener una

relacion cercana en personay via WhatsApp, realizar sus compras de forma presencial en el taller
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y también directamente en su negocio, es por esta razon que queremos diferenciarnos de los demas

proveedores en crear una relacion estrecha con los clientes al que estamos dirigidos.

Tabla 15

Descripcidn de estrategias aplicadas al servicio al cliente

Objetivo

Estrategias Posibles

Plan

Darnos cuenta de las necesidades
en particular que tendra cada uno
de los consumidores al adquirir
nuestro producto y que el
vendedor se tome el tiempo de
conocer los deseos y gustos de
nuestros clientes.

Conocer la forma de servicio que
le llama mas la atencion a los
clientes para fortalecer los
canales de distribucion.

-Cada uno de nuestros clientes
llenard una pequefia encuesta
sobre su vendedor que nos
brindard la calificacion de
atencion posterior a la visita y

después de la entrega del
producto.
-Crearemos talleres de

capacitacion de atencion al
cliente.

-Tendran la disponibilidad de la
atencion personalizada y que
nuestro vendedor tenga la
capacidad de poder llegar al
cliente, verificar y saber qué
es lo que la tienda necesita.

-Tratar a nuestros clientes con
una atencion  personalizada,
ofreciendo todas las amenidades
cada que nos visiten.

-Evaluar a nuestro personal, a
través de nuestros clientes con un
buzén de quejas y sugerencias;
ademas de preguntas ocasionales
del trato de nuestros trabajadores
hacia ellos.

9.7 Estrategias de Introduccién, Lanzamiento y Posicionamiento

Hay que procurar conseguir que los clientes perciban una buena imagen del negocio. La
mejor forma de diferenciarse de la competencia es ofrecer calidad, cuidar la imagen del negocio y
dar un trato personalizado y exquisito a los clientes y poder tener una buena aceptacion dentro del

mercado.

Implantacién de un sistema de gestion de calidad, para conseguir esto es importante

sustentar las bases de este sistema en los requisitos de las normas.
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Comunicacidn, es muy importante en este negocio hacer una buena publicidad de nuestro
negocio para captar un buen nimero de clientes con el que poder comenzar la actividad. Para la

realizacion del plan de comunicacion se deben de tener en cuenta los siguientes aspectos:

o El hecho de que se trate de un proyecto que contribuya a darle valor al
producto nacional hace que sea muy posible concertar una entrevista con alguno de los
medios de comunicacion existentes para dar a conocer el negocio.

o Un medio econémico y muy efectivo es la atencion personalizada, es muy
importante porque los clientes pueden ponerse en contacto con la empresa a través de este
medio, resolver sus dudas y a la vez pedir informacidn sobre lo que requieran.

. Una opcidn interesante es la de contar con un ejecutivo de ventas, es muy
importante asistir a todos los eventos en materia textil, asi como anunciarse en revistas
especializadas del sector. Lo ideal es hacer contactos con empresas del sector textil y

servicios y con instituciones publicas.
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Tabla 16

Descripcion de estrategias de introduccion, lanzamiento y posicionamiento

Objetivo

Estrategias Posibles

Llegar a tener una amplia cartera
en un 10% de clientes
anualmente, diferenciandonos de
los deméas proveedores y en el
cumplir las necesidades que
existen en sus tiendas con
respecto a vestidos de nifias.

-Establecernos como
alternativa a nivel

de proveedores
identificandose como una tienda
gue rompe con lo tradicional.

-Ser un proveedor que cumpla
con transparencia de ofrecer
siempre lo brindado desde el
inicio hasta el final del servicio.

-Estaremos acoplados a
posicionarnos con el estilo de
vida de los consumidores y
ofrecer lo que necesitan ya sea
romper con lo tradicional o
guardar valores tradicionales.
-Nos adaptaremos a cualquier
tipo area social.

-Proveedores con una de
las mejores listas de precios.

Plan
-Establecemos  sistema  de
comunicacién  definidos para

cada comerciante que quiera
trabajar con nosotros, con lineas
a traves de WhatsApp, Facebook,
Instagram y lineas
personalizadas con visitas a cada
uno de ellos, en los puntos que
ellos lo soliciten.

-Adaptamos nuestros
publicaciones e informaciones en
redes, para cada tipo de tienda y
cada tipo de  consumo;
estableciendo  que  tenemos
variedades para satisfacer cada
una de las necesidades de estos
segmentos.

9.8 Estrategias de Actores Conectados con mi Proyecto de Negocio

Establecernos lazos y conexiones con entidades gubernamentales y no gubernamentales
con el objetivo de adquirir financiamiento y capacitaciones para establecer un dominio del
mercado al que nos dirigimos y poder abarcar en conjunto con todas las entidades los objetivos

establecidos.
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Tabla 17

Descripcion de estrategias de actores conectados con el proyecto

Objetivo

Estrategias Posibles

Plan

Crear un vinculo de relacion con
actores que estaran conectados a
nuestro proyecto, logrando que
nuestro negocio se fortalezca,
con los proveedores y entidades
financieras y de desarrollo tales
como: asociacién nicaraglense
de micro finanzas,
FDL/PROMUJER, MIFIC,
MEFFCA, TEXTILES SADAM
y ALEJANDRIA TELAS,
plataforma creativa
NICARAGUA EMPRENDE,
BPN (red de profesionales de

negocios).
Lograr  entrelazar  nuestros
objetivos de proyecto, con

objetivos de terceros que aporten
beneficios a nuestra marca.

- Establecer relaciones con
entidades bancarias que seran de
apoyo para obtener
financiamiento y para que los
clientes realicen sus pagos sin

ninguna dificultad y con
confianza.
-Conocer los programas de

apoyo al sector textil, de las
entidades gubernamentales que
apoyan a emprendimientos en el
pais, para optar a sus beneficios,
como financiamiento,
tecnificacion y capacitacion.
-Establecer buenas relaciones
con los proveedores para
asegurar materia prima de
calidad, que estaran de la mano
con nuestro taller.

-Aprovechar  aquellos medios
gue le dan seguimiento a nuevos
emprendimientos para darlos a
conocer ante el pablico nacional.
-Participar  en  actividades
promovidas por la plataforma
NICARAGUA EMPRENDE,
para proyectar nuestra marca y
disefios.

-Participar en la
convocatoria anual de la red BPN
para ser aceptados como
miembros, aprovechando los
programas de formacion
empresarial, financiamiento y
asociacion empresarial,

promoviendo nuestra marca Yy
generando un crecimiento
cuantitativo y cualitativo.

-Nos capacitamos en la creacion
de disefios de vestidos, no solo
tradicionales sino en la creacion
de disefios nacionales, para
actividades culturales como lo
son las fiestas patrias, qué es un
segmento al cual entramos a
satisfacer.

-Presentamos nuestras lineas en
ferias a nivel  nacional
impulsadas por el gobierno para
agrandar nuestro negocio.
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10. Ventajas y Distingo Competitivo
Valor Diferencial

Como valor diferencial tenemos que somos un taller de confeccion de vestidos de nifias
entre las edades de 8 a 12 afios, segmentados a los mercados capitalinos de Managua, el producto
que se fabrica a través de convertir materia prima en un producto final que satisfaga las necesidades
y demandas de los clientes duefios de tiendas de venta de ropa exclusiva para nifias y aquellas que
venden ropa variadas (adultos y nifios) en los mercados, ademéas destacamos la calidad y
versatilidad de nuestras prendas (vestidos de nifias) cuando pensamos a detalle a la hora de su
disefio y confeccion tomando en cuenta la calidad en telas y costura, durabilidad y comodidad
cuando también en su confeccion esta pensado en su uso practico a futuro pasar de ser un vestido
en su edad y a medida que la nifia va creciendo por su disefio le servird como un bonito camison o

camisa.

Nos destacamos por ofertar el producto de manera eficiente y creando cercania con los
clientes mostrandolo con ayuda de un catalogo disefiado para su uso practico, en su contenido
tendremos estilo acorde a la temporada y las tendencias, tallas por edad, telas, adornos, posibles
complementos, y cada prenda contara con una tabla de medidas asegurando que la talla se acomode

a cada cuerpo de las nifias.

Ventajas Competitivas
e Producto elaborado por manos nicaragiienses.
e El taller se encuentra ubicado geograficamente en Managua, Nicaragua.
e Visitas personales con agente de venta a los clientes para ofertar el producto y cierre
de ventas.
e Facilidad de informacion por herramientas tecnoldgicas como WhatsApp.
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e Para ofertar nuestro producto lo haremos de manera presencial a las tiendas con
ayuda y asesoramiento de nuestro practico catalogo, y con seguimiento del servicio al cliente
por via WhatsApp también facilitandole los catalogos en digital de nuestros productos por
temporadas.

e Pretendemos siempre ofertar buenos y accesibles precios, sin descuidar a la calidad
de la prenda.

e Disefios acordes a las temporadas del afio.

Distingos Competitivos

e Nos distingue la versatilidad de nuestro catdlogo disefiado para estar actualizado
para cada temporada del afo.

e Para mantener la cercania con nuestros clientes siempre se estara atento cualquier
queja o sugerencia por parte de los clientes.

e A lahora de disefiar o confeccionar una prenda se tomara en cuenta la opinién de
los clientes duefios de tiendas en los mercados para asegurar las ventas.

e Eficiencia en la entrega de pedidos en tiempo y forma, ya que nuestro estudio de
mercado nos revelo que la mayor problematica que tenian los clientes con sus proveedores era
el atraso con los pedidos.

e Contaremos con una marca e imagen que se diferencia por ser Unica y fresca del

resto en el mercado y que les da mucha importancia a sus valores de marca.

Estrategias de diferenciacion
El taller de confecciones MAVENIS, se basara en una estrategia de diferenciacion, dando

un valor agregado para los clientes, esto bajo los siguientes items:

98



TALLER DE CONFECCION DE VESTIDOS PARA NINAS MAVENIS

o Diferenciacion en el producto: ofreciendo y disponiendo de estilos acorde a las
temporadas, confeccionadas de acorde a peso, talla y medida por edades, comodos y pensados
en ser practicos y duraderos.

o Diferenciacion en el servicio: nos diferenciaremos en la atencion cercana con
nuestros clientes al estar abiertos a sugerencias y quejas para mantener un trato agradable y

confiable, la eficiencia en la entrega de pedidos completos y con tiempo y forma.

Diferenciacion en el precio
MAVENIS confecciona su producto en el mismo espacio geografico donde se distribuira
el producto, esto nos permite ahorro en los costes de distribucion, permitiendo que el precio de
nuestro producto sea agradable al cliente para su comercializacion. Otra de las ventajas que tendra
el cliente sera la variedad de estilos en el catalogo esto genera variabilidad en los precios y que se

acomode a su capital.

11. Politica de Venta

Politicas de Precio
Para establecer nuestra politica de precio, se tomaron en cuenta factores externos e internos

que influyen en esta:

Factores externos: Mercado, tipos de clientes, zonas geograficas, canales de distribucion y

promocion.

Factores internos: Costos, cantidades, beneficios, precios y medios de produccion. A

continuacion, nuestras politicas:

e Los precios de nuestros productos estaran ligados con los costos de materia prima

y produccion.
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e Los precios a ofrecer estaran en el rango de C$500.00 a C$1,100.00

¢ Nuestros productos tienen garantia por fallas en las prendas.

e Los consumidores podran aplicar a descuentos a partir de una determinada cantidad
de compra.

e Se contara con servicio personalizado de atencion y de apartado de nuestros
productos.

e Se realizaran rebajas en nuestros productos a finales de afio.

Politicas de Distribucion
Nuestra politica de distribucion, asegura un envio adecuado de nuestros productos a lo
largo de la cadena de distribucion. Nuestro negocio tiene la mezcla de dos canales de distribucion,

que son:

Canal indirecto corto: Fabricante — Mayorista o Minorista — Cliente Final.

Canal indirecto largo: Fabricante — Mayorista — Minorista — Cliente Final.

Encargado de ventas: Ya que nuestros productos seran distribuidos por nosotros mismos,
el encargado de ventas sera responsable de distribuir nuestros productos garantizando una entrega

a los comerciantes en tiempo y forma.

A continuacion, nuestras politicas de distribucion:

e Nuestros productos seran distribuidos por nosotros mismos.
e Garantizamos entregas en el tiempo solicitado para la satisfaccion de nuestros
consumidores.

e Transporte de calidad para resguardar correctamente la mercancia a entregar.
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e Entregas en el punto que nuestros consumidores especifiquen.

e Aseguramos pedidos completos, sin piezas faltantes en el momento de entrega.

12. Plan de Marketing
12.1 Plan de Promocién
Introduccion
Somos un emprendimiento que ofrece vestidos para nifias en las edades de 8 a 12 afios,

buscamos ser proveedores y aliados de los comerciantes ubicados en los mercados capitalinos.

Con nuestro plan de promocion buscamos lograr que nuestra marca, MAVENIS, consiga
visibilidad y posicionamiento en el mercado al que estamos dirigido, a las tiendas de venta de
vestidos para nifias y venta de ropa variada que ofrezcan esta opcion de producto. Es importante
mencionar que la duracion de este plan es de tres meses, ya que trimestralmente reevaluaremos y
renovaremos nuestro plan.

Mision y Visién

Mision: Crear, ejecutar y medir estrategias digitales de promocion y merchandising

exitosas para nuestro emprendimiento, cumpliendo los objetivos establecidos; con la ayuda de

herramientas y profesionales en promocion.

Vision: Marcar tendencias con nuestras promociones, a través de ideas creativas y actuales,

mostrandole al publico lo que ofrecemos y somos como empresa.
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Objetivos

General:

e Generar una imagen como marca y darnos a conocer como empresa, atrayendo a
nuestro publico objetivo; generando una cartera de clientes del 10% de la muestra en nuestro

estudio de mercado.

Especificos:

e Establecer una linea de publicidad que muestre nuestro catalogo diverso.

e Garantizar una comunicacion masiva con los clientes y posibles clientes
ofertandoles las mejores promociones del mercado a traves de medios digitales.

e Establecer estrategias sobre nuestro punto de venta, donde se incite al consumidor

a la compra de nuestros productos.

Publico Objetivo
Nuestro publico objetivo, son los comerciantes y duefios de tiendas que comercializan
vestidos para nifias en las edades de 8 a 12 afios, ya sean mayoristas o minoritas ubicados en 5 de

los mercados capitalinos:

e Mercado oriental.

e Mercado mayoreo.

e Mercado lvan Montenegro.
e Mercado Roberto Huembes.

e Mercado Israel Lewites.
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Instrumentos de Promocion

Estrategias:

» Tendremos la alternativa de la via WhatsApp donde también se les garantiza el
mismo pedido y entrega que el de una visita personal.

» Crearemos videos clic menos 3 min donde explicamos lo que ofrecemos, tendencias
y atributos del producto.

» Crearemos contenido informativo a cerca de nuestra empresa y nuestro producto a
través de redes sociales como Facebook y WhatsApp.

» Publicidad de promociones y regalias por la compra de cierta cantidad de nuestro
producto.

» Creacion de contenido informativo para el uso de una App creada para la facilidad
de hacer sus pedidos y consultas.

» Presentacion de nuestro catalogo por temporadas a través de medios digitales como

WhatsApp y Facebook.

TAacticas:

» Invertir en publicidad en Facebook y tener mayor alcance.

» Inversion en el disefio de un catalogo personalizado y practico para compartirlo en
medios de comunicacion tradicionales y digitales.

» Inversion en la creacion de videos publicitarios para ser compartidos en las redes y
los contactos de los clientes potenciales.

» A largo plazo la inversion en la creacion de una App para nuestro servicio de venta

en linea.
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Acciones a realizar:

Crear nuestra pagina de Facebook.

Crear nuestro numero de WhatsApp.

Contratar un disefiador para la creacion de publicidades para nuestras redes sociales.
Crear un catadlogo en WhatsApp.

Ingresar nuestra informacion en redes sociales.

Crear publicidades y videos publicitarios.

vV Vv ¥V V VYV V V¥V

Establecer las promociones que como tienda ofrecemos y darlas a conocer al
publico a través de nuestras redes sociales.
> Dar publicidad sobre las regalias y beneficios que con nosotros tienen como

proveedores.
Herramientas:

Nuestro Material promocional refleja lo que como marca ofrecemos, ademéas de comunicar
al publico los beneficios que tienen con nosotros como sus proveedores; buscando llamar la

atencion del mayor publico objetivo posible.

La promocion de nuestras ventas se dard a conocer por nuestras redes sociales;
comunicandole a las personas los descuentos, regalias y bonificaciones que ofrecemos a nuestros

clientes.

Participaremos en eventos, para dar a conocer nuestro emprendimiento; en ferias ofrecidas
por el gobierno de Nicaragua por las instituciones del MEFFCA Y NICARAGUA EMPRENDE;
gue son espacios donde proyectos emergentes tienen la oportunidad de darse a conocer en los

distintos mercados y en canales de television nacional.
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llustracion 11

Publicidad coleccion de vestidos casuales de la empresa MAVENIS
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Nota: Se muestra la publicidad de la empresa MAVENIS, utilizando los colores de la marca donde
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gueremos transmitir a la poblacion que contamos con una linea de vestidos casuales.

llustracion 12

Publicidad coleccion de vestidos especiales de la empresa MAVENIS
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Nota: Se muestra la publicidad de la empresa MAVENIS, utilizando los colores de la marca donde

queremos transmitir a la poblacion que contamos con una linea de vestidos especiales (formal).
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llustracion 13

Publicidad coleccion de vestidos culturales de la empresa MAVENIS
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Nota: Se muestra la publicidad de la empresa MAVENIS, utilizando los colores de la marca donde

queremos transmitir a la poblacion que contamos con una linea de vestidos culturales.

llustracion 14

Publicidad coleccidn de vestidos culturales de la empresa MAVENIS
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Nota: Se muestra la publicidad de la empresa MAVENIS, utilizando los colores de la marca donde

queremos transmitir a la poblacion que contamos con una linea de vestidos culturales para fiestas hipicas.
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Video promocional N°1

https://drive.google.com/file/d/1ErCnkrEZV1NgHCBKkojkXbiAXS-Y Xbccm/view?usp=sharing

e Titulo: Vestidos para nifias “Estilo Casual”

e Logo: Mavenis

e Grafica: Nifia modelando un vestido de nuestros disefios casuales
¢ Mensaje: Ofertas en toda nuestra mercancia.

e Colores: Violeta, Amarillo, Negro y Blanco.

Video promocional N°2

https://drive.google.com/file/d/1IEmckHn4BaBSNhEawP 2SPP4Gf2rC5Mkt/view?usp=sharing

e Titulo: Oferta de apertura, hasta un 30% de descuento jAprovecha!
e Logo: Mavenis

e Grafica: Nifias modelando vestidos de nuestro catalogo.

¢ Mensaje: Ofertas de apertura en todos nuestros disefos.

e Colores: Violeta, Amarillo, Negro, Rojo y Blanco.
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TALLER DE CONFECCION DE VESTIDOS PARA NINAS MAVENIS

llustracion 15

Flyer promocional de la empresa MAVENIS
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Nota: Se muestra flyer publicitario de la empresa MAVENIS, utilizando los colores de la marca donde

gueremos transmitir las ofertas de verano de la empresa.
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llustracion 16

Catélogo de la empresa MAVENIS

> 53

Nota: Se muestra el disefio del catélogo fisico de la empresa MAVENIS, donde se utilizan los colores de la

marca y se muestra el logotipo de la empresa.

llustracion 17

Catélogo de la empresa MAVENIS

Tl

Nota: Se muestra el disefio del catélogo fisico de la empresa MAVENIS, donde se utilizan los colores de la

marca y se muestra los disefios de nuestros productos.
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llustracion 18

Portada del catalogo de la empresa MAVENIS
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LOREM IPSUM DOLOR SIT AMET

IPSUM DOLOR SIT AMET

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit,
sed diam nonum

Nota: Se muestra el disefio de portada del catalogo fisico de la empresa MAVENIS, donde se utilizan los

colores de la marca.

llustracion 19

Catélogo de la empresa MAVENIS

88

TALLAS
8 10 12

COLOR

Us 15.00

Nota: Se muestra el disefio del catélogo fisico de la empresa MAVENIS, donde se utilizan los colores de la

marca.
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llustracion 20

Catélogo de la empresa MAVENIS

TALLAS
8 10 12

LOREM IPSUM DOLOR SIT AMET

— sed diom nonummy nibh eulsmod tincidunt ut looreet
pat
minim veniam.

Nota: Se muestra el disefio del catalogo fisico de la empresa MAVENIS, donde se utilizan los colores de la

marca.

llustracion 21

Catélogo de la empresa MAVENIS

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing efit,
sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut looreet
dolore magna aliquam on the erat volutpat.

TALLAS COLOR
8 10 12

US 15.00 |

Mavenis

La belleza de la infancia, en cada confeccién

Nota: Se muestra el disefio del catalogo fisico de la empresa MAVENIS, donde se utilizan los colores de la

marca.
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llustracion 22

Catélogo de la empresa MAVENIS

PROJECT TITLE GOES HERE

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer magan
adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut aliquam on the erat volutpat.

TALLAS COLOR
8 10 12

Us$ 15.00

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing
elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut
aliquam on the erat volutpat.

TALLAS COLOR

o
- | ~ US15.00

Nota: Se muestra el disefio del catalogo fisico de la empresa MAVENIS, donde se utilizan los colores de la

marca.

lustracion 23

Regalias de la empresa MAVENIS

Mavenis

Lo s e b s o Lade Gorbensn

Nota: Se muestra el disefio del bolso de regalia de la empresa MAVENIS, donde se muestra el logo de la

marca.
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llustracion 24

Calendario de publicaciones de la empresa MAVENIS

/

be V i N
TN
)
9 MES : SEPTIEMBRE ANO : 2022
SIGNIFICADOS
MCN Ut wto THU FRI SAT SUN
® ® ° ° [} Publicacioggsladseelsjaﬁ;omociones
01 02 03 04 ® Promocién de todo nuestro
catdlogo
® LJ @ @ ® ® Publicaciones de nuestros disefios
05 06 07 08 09 10 1 para ocasiones especiales
® Publicaciones de nuestros diserios
® ® ® & ® ® casuales (uso diario)
12 13 14 15 16 17 18 ® Publicaciones de nuestros vestidos
para ocasiones culturales
® ® ® ® L ® ® Publicaciones generales de la
19 20 21 22 23 24 25 marca
® @ 5} )
26 27 28 29 30

Nota: Se muestra el calendario de publicaciones de la empresa MAVENIS, donde se establece el tipo de

publicacion a realizar diariamente.
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Tabla 18

Calendario de contenidos en Facebook de la empresa MAVENIS

Calendario de contenidos diarias en Facebook

horas Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Séabado Domingo
live (.je las informacion Compartir
posibles . R spot
. cuido del tendencias y o
promociones ducto moda publicitarios
en la semana pro
encuesta
informacién de acerca de las ofertas por
. Post blog . !
la marca mejores dias festivos
tendencias.
Compartir interaccion en Pedir "me
Recomendar al "
novedades en la pag. Con X R gusta"y .
R publico cuido y N - Contenido
tendencias de preguntas compartir -
- uso del producto X divertido
moda para nifias como: que les mediante Solo publica si la marca
gustaria? publicaciones .
lonecesita
Cultura: Sabias Promocién en
que redes
Conse!os de Cédigos o Consejos
vestidos i
cupones de Frases vestidos
casuales para iy | N
nifias. promocion elegantes
Video clics de fotos de lineas Infografias
la marca en el catalogo (pequefias)
Otros contenidos
esporadicos
Agradecimientos al alcanzar una X cantidad de fans Agradecimientos a los fans por el apoyo
Celebracion de festivos Contenido Brandeado
Pedir "me gusta" y "compartir" mediante publicaciones Muini Juegos (diferencias, rompe cabezas, etc..)
Contenido de ultima moda (Ej.: MEME) Iméagenes interactivas (ThingLink)
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Tabla 19

Calendario de tareas diarias de Facebook de la empresa MAVENIS

Calendario con tareas diarias en Facebook

Busqueda y curacion de contenidos
Publicacion de contenidos

Atencion al cliente

Revision y respuestas a mensajes

Revision de analiticas parea ver Tareas Hacer "me gusta” y responder a los
gestion Diarias comentarios
Monitorizacién de la marca, ver que Revision y respuesta a comentarios en

se habla de la misma muro
Creacidn y gestion de concursos Disefio, programacion y publicacién
online de pestafias de Facebook
Creacién de campafias estratégicas Tareas Creacion y gestion de ofertas de FB

Creacidn y gestion de camparias
publicitarias (Facebook Ads)

Esporadicas

Preparacion de informes (semanales o
mensuales)

Disefio de contenidos personalizados
para la marca

Presupuesto

Tabla 20

Presupuesto de promocion de la empresa MAVENIS

ACCIONES COSTO
Pago de disefiador C$2,196.00
Facebook Ads C$ 7,320.00
Catélogo digital C$2,196.00
COSTO TOTAL C$11,712.00

Instrumentos de Merchandising

Estrategias:

» Determinar un punto céntrico para localizar nuestro negocio.

» Adecuar el interior de nuestro establecimiento para incentivar la visita de nuestro

publico objetivo.

» Mantener un buen estado y limpieza de nuestras instalaciones.

» Brindar una atencién al cliente personalizado y de calidad logrando asi la

satisfaccion de nuestros consumidores.
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» Cada uno de nuestros clientes llenard una pequefia encuesta sobre su vendedor que
nos brindard la calificacion de atencion posterior a la visita y después de la entrega del
producto.

» Crearemos talleres de capacitacion de atencion al cliente.

» Determinar un punto de venta que favorezca a nuestro emprendimiento. Tacticas:

> Elegir el local donde nuestro taller realizara sus productos y atendera a sus clientes,
siendo este una zona céntrica y de facil acceso.

» Decorar el interior de nuestro local con publicidad referente a nuestros productos y
muestras de estos, ademéas de amenizar la estética del local.

» Mantendremos una limpieza diria de nuestro establecimiento, ademas de revisiones
rutinarias de disefio.

» Trataremos a cada cliente una atencion personalizada y con todas las amenidades,
de manera que estos sientan satisfaccion de nuestro servicio al cliente.

» Estableceremos medidas de evaluacién de nuestro personal hechas por nuestros
clientes en pro de mejorar nuestras atenciones.

» Mantendremos a nuestro personal en constante capacitacién, para la mejora de
nuestro servicio de atencion.

» Se establecen rutas de distribucion, que favorezcan a nuestros clientes con la entrega
de producto en tiempo y forma.

» Se establecen las logisticas de distribucion internas, que favorezcan al mejor manejo

del tiempo de nuestro negocio.
Acciones a realizar:

» Localizacion del taller calle principal Larreynaga.
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» Establecemos una decoracion de interior de lugar donde se muestren pdster de
nuestra marca con nuestras promociones.

» Disefiar las paredes de nuestra empresa con los colores de la marca.

> Establecer un &rea donde haya un exhibidor para que se muestren ciertos disefios y
estilos de vestidos, para que las personas que visiten nuestro local puedan sentir y ver el disefio
de la mano de obra nacional en la calidad de nuestras piezas.

» Decorar una pared con cuadros donde se muestran los estilos de nuestro catalogo.

» Limpiar diariamente todo nuestro establecimiento.

> Realizar revisiones mensuales de disefio para mantener fresco y constantemente
renovado nuestro local.

» Tratar a nuestros clientes con una atencion personalizada, ofreciendo todas las
amenidades cada que nos visiten.

» Evaluar a nuestro personal, a través de nuestros clientes con un buzén de quejas y

sugerencias; ademas de preguntas ocasionales del trato de nuestros trabajadores hacia ellos.
Herramientas:

Las herramientas a utilizar para maximizar nuestro punto de venta son, el disefio en general
de nuestro establecimiento, mostrando los colores de la marca, disefios en cuadros de nuestros

catalogos, un espacio de exhibicidn de nuestros disefios en fisico y poster de nuestras promociones.

Otra de las herramientas a utilizar para potenciar nuestras ventas es la experiencia, ya que
como empresa no solo brindaremos un producto de calidad, sino un servicio completo de atencion

personalizada para cada persona que vaya a nuestro local.
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lustracion 25

Local de la empresa MAVENIS

Politicas de precio:

Para establecer nuestra politica de precio, se tomaron en cuenta factores externos e internos

que influyen en esta:

Factores externos: Mercado, tipos de clientes, zonas geograficas, canales de distribucion y

promocion.

Factores internos: Costos, cantidades, beneficios, precios y medios de produccion. A

continuacion, nuestras politicas:

e Los precios de nuestros productos estaran ligados con los costos de materia prima 'y
produccion.
e Los precios a ofrecer estardn en el rango de C$200.00 a C$500.00

¢ Nuestros productos tienen garantia por fallas en las prendas.
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e Los consumidores podran aplicar a descuentos a partir de una determinada cantidad
de compra.

e Se contara con servicio personalizado de atencion y de apartado de nuestros
productos.

e Se realizaran rebajas en nuestros productos a finales de afio.

Presupuesto

Tabla 21

Presupuesto de merchandising de la empresa MAVENIS

ACCIONES COSTO

Posters C$916.32
Pintura C$1,464.00
Mano de obra (Pintura) C$ 1,281.00
Mueble exhibidor C$3,477.00
Mueble recibidor C$ 3,111.00
Letras de Neon C$2,196.00
Telas a exhibir C$ 3,660.00
Perchas de cartén C$1,098.00
Maniquis C$1,171.20
Luces led C$1,098.00
Luces ojo de buey C$ 7,320.00
Buzdn de quejas y sugerencias C$ 549.00
Otros C$ 555.00
COSTO TOTAL C$ 27, 896.52

Conclusion
Con este plan se pretende alcanzar y satisfacer a la mayor cantidad de publico objetivo
posible, dando a nuestro negocio el reconocimiento dentro del mercado que se necesita para

posicionar la marca.
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A través de los medios que hemos identificados que nos serviran para lograr cumplir
nuestras estrategias, queremos concientizar a la poblacion en general en consumir lo nuestro, lo

creado en nuestro pais, y que con ellos aportamos al crecimiento del mismo.

Ademaés, de establecer un plan general de acciones a llevar para el cumplimento de los

objetivos, que como empresa tenemos; dandonos asi el crecimiento que requerimos.

12.2  Plan de Introduccién por Segmento de Mercado
Introduccion
Buscamos tener el dominio del sector de vestidos de nifias trayendo novedosos productos
que se actualizaran para los cuatros temporadas con las que contara nuestro catalogo y no olvidando
la presentacion y los disefios del catalogo al que tendran acceso nuestros clientes para facilitar sus

pedidos.

Con nuestro plan de introduccién por segmento de mercados, ayudandonos de las

herramientas de estudio que realizamos, obtuvimos los siguientes segmentos de mercado:

e Tiendas exclusivas de vestidos de nifias para ocasiones especiales.
e Tiendas de venta de ropa variada (varon, mujer, nifios, nifias).
e Consumidores de vestidos casuales.

e Consumidores de vestidos para ocasiones culturales.

Este plan se lleva a cabo en un periodo de tres meses, ya que Mavenis es una empresa que

constantemente busca evaluar y renovar sus planes y estrategias.
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Mision y Vision
Mision: Ofrecer vestidos para nifias con piezas unicas, comprometidos en satisfacer las

distintas necesidades de vestimentas de todos los consumidores; a través de un catalogo variado.

Vision: Ser una empresa reconocida en el mercado de vestidos para nifias, por su calidad

de productos y servicio para todos los comerciantes capitalinos.

Objetivos

General:

e Tener el dominio como proveedores en el sector de vestidos de nifias,
implementando estrategias que garanticen el lanzamiento y posicionamiento de este nuevo

producto al mercado.

Especificos:

e Presentacién de un catalogo con detalle de precio, tallas y disefios.
e Diversificar nuestros productos, ofreciendo una amplia presentacion.

e Satisfacer la demanda de los vestidos de nifias en el mercado.

Publico Objetivo
Nuestro publico objetivo, son los comerciantes y duefios de tiendas que comercializan
vestidos para nifias en las edades de 8 a 12 afios, ya sean mayoristas 0 minoritas ubicados en 5 de

los mercados capitalinos:

e Mercado oriental
e Mercado mayoreo

e Mercado lvan Montenegro
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e Mercado Roberto Huembes

e Mercado Israel Lewites

Instrumentos de Introduccién a segmentos de mercado

Segmento: tiendas exclusivas de vestidos de nifias para ocasiones especiales

Gracias a nuestra herramienta de investigacion encontramos tiendas que estan dedicadas a
la venta exclusiva de vestidos de nifia, aunque estas estan en un menor porcentaje en los mercados

capitalinos son parte de nuestro publico objetivo.

La mayoria de estas tiendas se encarga de la venta de vestidos para ocasiones especiales,

como lo son bautizos, comuniones, confirmaciones, bodas y otras celebraciones.

Se logra identificar este segmento de mercado, segun datos de la encuesta aplicada, en la

extraccion de informacién de los comerciantes quienes dieron su opinidn con respecto a:

¢en que temporada venden mas prendas de nifias? (vestidos), y ¢para qué tipo de ocasién?,
donde hay un porcentaje del 14% de nuestra muestra que nos permite dar una opcion de oferta de

producto con estas caracteristicas como lo son vestidos para ocasiones especiales.
Objetivos:

e Formar parte de los proveedores de confianza de estas tiendas, aumentando nuestra
cartera de clientes y nuestras ventas.

e Comprender la necesidad de esta demanda por parte de los consumidores finales a
nuestros clientes duefios de tiendas de venta de ropa para nifias y de variedad.

e Satisfacer la necesidad de los clientes ante la demanda de este tipo de producto con

las caracteristicas especificas de sus clientes.
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Estrategias:

> Establecer comunicacién con las tiendas exclusivas de vestidos de nifias de los
mercados capitalinos.

> Introducir nuestros productos en estas tiendas demostrando la calidad y el servicio
que brindamos.

» Profundizar que haria feliz a los consumidores de las tiendas con respecto a nuestro
producto.

» Persuadir a nuestros consumidores con campafas informativas de nuestros

productos para este tipo de demanda.

TActicas:

» Establecer un sistema de comunicacion definido con cada uno de los comerciantes
para brindarle satisfaccidn en sus preferencias de comunicacion y distribucion.

» Formulacion de una nueva herramienta de investigacion.

» Adaptacion de spot publicitarios en las redes, para lograr informar, concientizar y
persuadir.

> Diversificacion de estilo acorde a la temporada de compra de vestidos para

ocasiones especiales.

Segmento: tiendas de venta de ropa variada (varon, mujer, nifios, nifias).

Segun datos Y las variables encontradas en nuestro campo de investigacion de mercados y
datos que arrojo nuestra herramienta de investigacion, se puede identificar un segmento de opcion
de mercado, como son aquellas tiendas mayoristas que se dedican a la compra y venta de ropa en
variedad.
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Objetivos:

e Establecernos como alternativa a nivel de proveedores.

e Satisfacer la necesidad de un producto nuevo y en tendencia para sus tiendas.

Estrategias:

> Eficiencias de los canales de distribucion para asegurar la obtencion de nuestro
producto con calidad y de formas segura.
> Adaptacion de campafia publicitaria para este segmento de mercado de la mano con

las promociones de politicas de precios.

Tacticas:

» Ofertas de una variedad de precios, estilos y disefios en nuestro catalogo de
productos.

» Ampliar ofertas y promociones en las temporadas mas altas de ventas en sus tiendas.

Segmento: consumidores de vestidos casuales

Al realizar nuestro estudio de mercado, logramos identificar un gran segmento de consumo
donde un 69. 2% respondi6 que lo mas comprado son los vestidos casuales para nifias, el dato de
estas personas encuestadas nos hizo posible identificar que un 58% era del sexo femenino y un

42% del sexo masculino, predominando las edades entre los 34 y 41 afios.

Dados estos datos, podemos determinar que hay una gran posibilidad de ventas en este

marcado, dada su demanda por la poblacion; por ende, se establecen estrategias y tacticas a seguir.
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Objetivos:

e Satisfacer las necesidades de la poblacion en vestidos casuales para nifias,
ofreciendo siempre calidad y servicio.
e Aumentar la venta y publicidad de nuestros vestidos casuales para nifias en edades

de 8 a 12 afios.

Estrategias:

» Dar promocion a la linea de disefios de vestidos casuales creada por nuestro
emprendimiento.

» Promocionar constantemente el cambio de nuestro catalogo con disefios renovados.

> Establecer un sistema que muestre la calidad y disefio de nuestros productos a los
comerciantes.

> Se realizaran campafias de publicidad de nuestras prendas casuales, donde se
comunica y transmita el confort, calidad y disefio de nuestras prendas.

» Mostrar en visitas personalizadas a nuestros clientes las prendas en fisico para que
puedan verificar el disefio y calidad de estas.

> Realizaremos evaluacién de disefios y renovacion de los mismos cada temporada,

para mantener un catalogo fresco y en tendencias.

Segmento: consumidores de vestidos para ocasiones culturales

Buscamos la manera de ingresar a largo plazo al mercado, la linea de vestidos culturales,
es para identificar que nuestra tienda se encuentra comprometida a resaltar nuestros productos y

mano de obra nacional.
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Ademas, nuestros datos de investigacion arrojaron que un 8.4% de la poblacién compra
vestidos para ocasiones culturales, lo cual nos deja un pequefio mercado al cual entrar para

satisfacer esa demanda.

Objetivos:

e Diversificar nuestro negocio con distintos tipos de vestidos para nifias, buscando ser
un proveedor completo.
e Satisfacer la demanda de este tipo de vestidos buscando que los consumidores

conozcan toda nuestra linea.

Estrategias:

> Crear una linea de vestidos culturales para satisfacer las necesidades no cubiertas en
el entorno comercial y social.

> Presentarse lineas culturales en los en los meses festivos a la patria.

> Elaborar un disefio en el catalogo de vestidos culturales para cubrir la necesidad de

ese mercado.

TActicas:

» Capacitarnos en la creacion de disefios nacionales, alusivos a las festividades
culturales del pais.

» Crear la linea de disefio y mantenerla siempre en nuestro catalogo todo el afio; pero
promocionar fuertemente en épocas de alza de estas festividades.

> Presentar esta linea en ferias nacionales de cultura para darnos a conocer y expandir

nuestro negocio.
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Acciones a realizar

» Establecemos sistema de comunicacion definidos para cada comerciante que quiera
trabajar con nosotros, con lineas a través de WhatsApp, Facebook, Instagram y lineas
personalizadas con visitas a cada uno de ellos, en los puntos que ellos lo soliciten.

» Adaptamos nuestros publicaciones e informaciones en redes, para cada tipo de
tienda y cada tipo de consumo; estableciendo que tenemos variedades para satisfacer cada una
de las necesidades de estos segmentos.

» Creamos un catélogo variado, disefiando distintos tipos de vestidos con tipos de tela
de acuerdo a cada segmento de consumo.

» Ofrecer una variedad de precios, estilos, promociones y ofertas por cada temporada
buscando satisfacer y atraer la mayor cantidad de publico objetivo posible.

» Establecemos un sistema donde se muestre la calidad y disefio de nuestros productos
a los comerciantes, llevando muestra de nuestros productos a las tiendas de ellos, para que
puedan confirmar la calidad de cada una de nuestras prendas.

» Promocionamos todas las variedades de estilos para cada segmento al que queremos
satisfacer; donde se comunique la calidad disefio de nuestras prendas y el servicio
personalizado y de primera atencion que brindamos.

> Le hacemos saber al publico objetivo, que evaluamos y renovamos nuestros disefios
cada temporada, en busca de mantener un catalogo fresco y en tendencias, aumentando no solo
nuestras ventas; sino tambien la de nuestros clientes que son los comerciantes.

> Nos capacitamos en la creacion de disefios de vestidos, no solo tradicionales sino en
la creacion de disefios nacionales, para actividades culturales como lo son las fiestas patrias,

qué es un segmento al cual entramos a satisfacer.
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> Presentamos nuestras lineas en ferias a nivel nacional impulsadas por el gobierno

para agrandar nuestro negocio.

Presupuestos
Tabla 22

Presupuesto de introduccidn por segmentos de la empresa MAVENIS

ACCIONES COSTO

Catalogo Fisico C$2,196.00

Capacitaciones C$9,882.00

Eventos Publicos C$ 3,660.00

COSTO TOTAL C$ 15,738.00
Distribucion

Estrategias:

> Nuestros clientes tendran la disponibilidad de la atencion personalizada y que

nuestro vendedor tenga la capacidad de poder llegar al cliente, verificar y saber qué es lo que

la tienda necesita.

> Ajustar la distribucion a un punto donde podamos satisfacer la demanda del

producto.

> Establecer la logistica de distribucion de nuestro negocio.

Tacticas:

» Establecer un calendario de visitas para nuestro ejecutivo de ventas.

> Establecer los canales de distribucién a utilizar para la entrega de nuestros

productos.
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> Crear la logistica de distribucion y visita de levantamiento de pedido para nuestro

ejecutivo de ventas.

Acciones a realizar:

» Crear calendario de visitas.
» Crear rutas de distribucion.

» Crear logisticas de visitas a clientes y distribucion de productos.

Politicas de distribucion:

Nuestra politica de distribucién, asegura un envio adecuado de nuestros productos a lo largo
de la cadena de distribucion. Nuestro negocio tiene la mezcla de dos canales de distribucion, que

son:

Canal indirecto corto: Fabricante — Mayorista o Minorista — Cliente Final.

Canal indirecto largo: Fabricante — Mayorista — Minorista — Cliente Final.

Encargado de ventas: Ya que nuestros productos seran distribuidos por nosotros mismos,
el encargado de ventas sera responsable de distribuir nuestros productos garantizando una entrega

a los comerciantes en tiempo y forma.

A continuacion, nuestras politicas de distribucion:

e Nuestros productos seran distribuidos por nosotros mismos.
e Garantizamos entregas en el tiempo solicitado para la satisfaccion de nuestros
consumidores.

e Transporte de calidad para resguardar correctamente la mercancia a entregar.
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e Entregas en el punto que nuestros consumidores especifiquen.

e Aseguramos pedidos completos, sin piezas faltantes en el momento de entrega.
Canales de distribucion

Los productos de Mavenis son distribuidos por nosotros mimos, garantizando un servicio
de calidad para la satisfaccion de nuestros clientes, a través de dos canales:

lustracion 26

Canal indirecto corto de la empresa MAVENIS

MAVENI" S MAYORISTAS O CONSUMIDOR

MINORISTAS EIRAL

";;\ 24LD
wifitan

llustracion 27

Canal indirecto largo de la empresa MAVENIS

MAVENI'S MAYORISTAS MINORISTAS CONSUMIDOF
FINAL
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lustracion 28

Calendario de visitas de la empresa MAVENIS

/IMONTHLY PLANNER

o) MES : SEPTIEMBRE ANO : 2022
SIGNIFICADOS
® Visita a Mercado Oriental
01 02 03 04 ® Visita a Mercado Mayoreo
® ® ® P Visita a Mercado Roberto
05 06 07 08 09 10 11 Huembes
Visita a Mercado Ivan Montenegro
2] L ®
12 13 14 15 16 17 18 Visita a Mercado Israel Lewites
® ® ®
19 20 21 22 23 24 25
L] @ ®
26 27 28 29 30

Conclusion

Gracias a todos estos segmentos tenemos la oportunidad, de ser proveedores de tiendas en

los distintos mercados capitalinos; ademas de diversificar nuestro catdlogo para satisfacer las

distintas demandas de vestidos de nifias en edades de 8 a 12 afios, permitiendo el aumento de

nuestra cartera de clientes y ventas.

Siguiendo las estrategias establecidas para cada segmento podemos crecer como

emprendimiento, ademas de satisfacer a los consumidores con un producto de calidad acompafado

de un servicio superior a la competencia.
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Las estrategias de distribucion nuestro emprendimiento pudo fortalecer su servicio hacia
los clientes y crear una logistica favorable para la empresa, en el manejo de sus tiempos.
Ayudandonos a ser reconocidos por nuestra calidad en el servicio, aumentando el reconocimiento
de la marca y ayudando a crecer nuestra cartera de clientes y ventas; alcanzando asi lo objetivos

establecidos que como empresa tenemos.
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13. Estimaciones Econdmicas

13.1 Prevision de Ventas

Tabla 23

Presupuesto de marketing de la empresa MAVENIS

Presupuesto del plan de marketing

Trimestre
Marketing Tradicional
Campafa Cantidad COSt_O por Costo total Alcance
unidad

1 Merchandising/Punto de venta

Posters 6 C$ 152.72 C$ 916.32

Pintura 1 C$ 1,464.00 C$ 1,464.00

Mano de obra (Pintura) 1 C$ 1,281.00 C$ 1,281.00

Mueble exhibidor 1 C$ 3,477.00 C$ 3,477.00

Mueble recibidor 1 C$ 3,111.00 C$ 3,111.00

Letras de nedn 1 C$ 2,196.00 C$ 2,196.00

Telas de exhibicion 5 C$ 732.00 C$ 3,660.00

Perchas de carton 12 C$ 91.50 C$ 1,098.00

Luces led 2 C$ 585.60 C$ 1,171.20

Luces ojo de buey 3 C$ 366.00 C$ 1,098.00

Maniquis 4 C$ 1,830.00 C$ 7,320.00

Buzén de quejas 1 C$ 549.00 Cs$ 549.00

Otros C$ 555.00 Cs$ 555.00

Total C$16,390.82 C$ 27,896.52
2 Introduccion por segmentos

Catalogo en fisico 1 C$ 2,196.00 C$ 2,196.00

Capacitaciones 1 C$ 9,882.00 C$ 9,882.00

Eventos publicos 1 C$ 3,660.00 C$ 3,660.00

Total C$15,738.00 C$ 15,738.00
3 Marketing digital

Costo de disefio 1 C$ 2,196.00 C$ 2,196.00

Facebook Ads 70 C$ 104.00 C$ 7,320.00

Catélogo digital 1 C$ 2,196.00 C$ 2,196.00

Total C$ 4,496.00 C$11,712.00

Total de costos trimestre

Costo total plan de merchandising/Punto de venta C$ 27,896.52
Costo total plan de introduccion por segmentos C$ 15,738.00
Costo total plan de marketing digital C$ 11,712.00
Total C$ 55,346.52
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14. Conclusion
Este proyecto se desarrollé basado en la necesidad de los consumidores (comerciantes y
consumidores finales como materia prima vestidos de nifias de 8 a 12 afios, ya que en los mercados
de la ciudad de Managua no existen prioridades sobre los vestidos de nifias de 8 a 12 afios y que,
por lo tanto, es un mercado que tiene mucho auge y comienza a consolidarse como negocio

rentable.

El objetivo sera iniciar a elaborar vestidos en masas dandoles como destino final la
comercializacion de nuevos productos con este material telas de todo tipo y color teniendo como
contexto lo mencionado anteriormente, la idea de este proyecto surge al observar la oportunidad
del mercado, al existir muy pocas empresas que realicen vestidos de toda linea con precios justos

y competitivos dentro del mercado y llenando todos los estandares de calidad.

Como resultado de esta parte del trabajo que se realiz6é pudimos estimar nuestros gastos de
marketing y saber la manera de como vamos a introducir nuestros productos al mercado y sobre
todo la manera en como vamos a llegar a nuestros consumidores comerciantes y asi poder cumplir
nuestros objetivos y aplicar las estrategias de campafias y promociones satisfaciendo las

necesidades en sus tiendas de ropa sobre la linea de vestidos de nifia.

VI. OPERACIONES
1. Objetivos del Plan de Produccion
Objetivo General

e Crear un plan de produccion, que permita la ejecucion de la idea de emprendimiento,

optimizando los recursos de tiempo y costos.
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Objetivos Especificos
e Establecer un sistema de produccién que permite el manejo correcto del tiempo para
la creacion de cada uno de nuestros productos, produciendo 1,320 vestidos trimestralmente,
durante el primer afio de operaciones.
e Perfeccionar nuestros procesos alcanzando el crecimiento de nuestro
emprendimiento en un 30%, al finalizar el tercer afio de operaciones.
e Aumentar la produccion de nuestros disefios a un 50% mas de nuestra produccion

inicial, al quinto afio de operaciones.

2. Especificaciones del Producto
Nuestro producto para ofrecer son vestidos de nifias en edades y tallas de 8,10 y 12,
elaborados con una variedad de telas, hilos, acompafiados de accesorios; siempre con la misién de
que cada estilo sea comodo y agradable ademéas que cumpla con las especificaciones de nuestro

producto.

MAVENIS (nombre de la empresa), presentara a continuacion la descripcion de las
cualidades y caracteristicas de nuestros productos, estos se basan en tres estilos bases descritos a

continuacion:
Estilos casuales, codigo base 0010:

Nuestros estilos casuales estdn enfocados, en ofrecer un vestido casual que brinde
comodidad a la hora de usarlo por las nifias y que sea versatil para los padres a la hora de elegir su

atuendo diario.
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Telas para utilizar en este estilo:

Estaran elaborados con telas frescas, livianas y duraderas tales como el dacron americano
liso y estampado, telas de algodon en distintos colores célidos, estampados Ilamativos, de acorde
al estilo y disefio llevaran accesorios muy précticos entre ellos cremalleras, botones amaderados y
plasticos. Contaran con pequefias decoraciones como lazos, flores que se elaboraran de la misma
tela del vestido, cada prenda contara con su corpifio y licra estilo short para ofrecer un combo

completo donde los padres no tengan que buscar todo aparte.

En el estilo casual se contaran con cortes practicos que son cuellos estilo barco, cuadrado y
alto, mangas estilo borboleta- circular, plisada y sin mangas. La caida de los vestidos variara segun
la temporada en la que nos encontremos: estilo sirena, capa, pliegues, pafiuelo; cada vestido llevara
su etiqueta con la debida informacion sobre el uso y lavado de la prenda para su mayor durabilidad,

y empacados individualmente en una bolsa con el logo de la empresa.
Estos estilos estaran en tallas de 8,10 y 12,

llustracion 29

Disefios del estilo casual con c6digo 0010
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lustracion 30
Disefio de patronaje N°1 de los estilos casuales con cédigo 0010

VESTIDO TIRANTES
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lustracion 31

Disefio de patronaje N°2 de los estilos casuales con cddigo 0010

VESTIDO
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lustracion 32

Disefio de patronaje N°3 de los estilos casuales con cddigo 0010

VESTIDITO CON PLIEGUES DELANTE

vig—~"
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Estilos especiales, cddigo base 0020:

Los estilos especiales de vestidos de nifias estaran disefiados de acuerdo con la tendencia y
a las temporadas mas altas y solicitadas como para eventos especiales. Para cumplir con estas
especificaciones seran disefiados vestidos con estilo elegantes, llamativos, sin omitir ese atributo
de comodidad que se desea mantener en cada prenda, para cumplir con esta caracteristicas seran
elaborados con las siguientes tipos de telas como: poliéster, batista, lino, velo suizo, adornados con
tela bordada, encajes, cintas y cancan de distintos estilo, con una variedad de colores mayormente
blancos, rojo, rosado y crema; vestidos con cremalleras pero sin limitarnos a ellos. Cada vestido

estard acompariado de su corpifio y licra estilo short como un atributo adicional al vestido.

Los estilos especiales llevaran una particularidad distinta a las demas ya que seran
[lamativos y muy elegantes por lo que sus cortes seran en semi redondas y bailarinas, cuellos estilos
barco y mangas estilo julietas, camponesas cortas y largas ya que son estilos que lo hacen ver
distinto y especial; cada vestido tendran su etiqueta con la debida informacion sobre el uso y lavado
de la prenda para su mayor durabilidad, empacados individualmente en una bolsa de celofan a la

medida con el logo de la empresa.

Estos estilos estaran en tallas de 8,10 y 12,

llustracion 33

Disefios del estilo especial con codigo 0020
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llustracion 34
Disefio de patronaje N° 1 de los estilos especiales con cddigo 0020

VESTIDO
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4 4 r 4 — _—

CORTAR Y ABRIR 2 CN POR ARRISA Y 4 CM LOS BALOS
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lustracion 35

Disefio de patronaje N° 2 de los estilos especiales con codigo 0020

PICHI CON CANESU
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llustracion 36
Disefio de patronaje N° 3 de los estilos especiales con codigo 0020

BASE VESTIDITO
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Estilos culturales, codigo 0030:

Nuestros estilos culturales, estdn basados en dar respuesta a las necesidades de cada

idiosincrasia y actitudes patrias por eso tendremos estilos acordes a la demanda y temporada.

Para fiestas patrias: se utilizaran tipos de tela como dacron americano liso y estampado,
vestidos folcloricos que estaran disefiados, elaborados y adornados con cintas de mantequillas de
distintos colores con aplicaciones cosidas en el vestido. Este estilo tendra un cuello amplio y de
hombros caidos, falda estilo rotonda y sin mangas, también adicional llevara corpifio y licra estilo
short, con su etiqueta donde se le brinda la orientacion del uso y lavado del traje, empacados en
bolsas celofan especiales, y con el logo de la empresa, estos estilos estaran en tallas de 8,10 y 12.
Para fiestas patronales: se utilizara la tela dacron americano estampados a cuadros y rayados,
mezclilla, con colores calidos y de acuerdo a la identidad de los tonos de nifias tendras accesorios
elaborados del mismo material del vestido, con caracteristicas en su confeccion y disefio vestidos
con cuellos cuadrados y Peter Pan, Flounce Trim, sin mangas y mangas caidas, vestido estilo recto
sus botones serén de acuerdo al color de la prenda, adicional al vestido su corpifio y licra estilo
short y sus etiquetas con las indicaciones sobre el uso y lavado de la prenda, empacado en bolsas
celofan que llevan el logo de la empresa, estos estilos estaran en tallas de 8,10 y 12.

llustracion 37

Disefios del estilo cultural con codigo 0030
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llustracion 38

Disefio de patronaje N° 1 de los estilos culturales con cédigo 0030
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Linea para temporada navidefia

Mavenis, el taller de confeccion de vestidos para nifias, presenta su linea de vestidos para
la temporada navidefia, esta linea incluye vestidos en estilo casual y especial, perfectos para las

ocasiones Unicas y con temporadas altas.

La linea de temporada navidefia esta disponible en tres tallas: 8, 10 y 12; estos vestidos
estan disefiados para ser agradables y comodos, para adaptarse perfectamente a la ocasion y la
temporada. Los vestidos estaran elaborados con telas frescas, livianas y duraderas, como el dacron
americano liso, dacron estampado y telas de algodon en distintos colores Ilamativos. Los vestidos
estaran equipados con practicos accesorios, como cremalleras, botones amaderados y plasticos,

contaran con pequefias decoraciones como lazos y flores elaborados de la misma tela del vestido.

Cada prenda contara con un corpifio y licra estilo short para asegurar la comodidad y el
ajuste perfecto, estos disefios cuentan con cortes sencillos pero elegantes, entre los cuellos mas
populares se encuentran el estilo barco, cuadrado y alto, mientras que las mangas suelen ser de
estilo borboleta, circular, plisadas o sin mangas, proporcionando diferentes opciones para cada
gusto y necesidad.

llustracion 39

Disefios de la linea navidefia de la empresa MAVENIS
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Ademas de nuestros disefios Mavenis como parte de su valor agregado, ofrece en cada uno
de sus disefios un acompafiamiento de corpifio y licra; a continuacion, se muestra el prototipo de

estos.

lustracion 40

Prototipo de corpifio de la empresa MAVENIS

llustracion 41

Prototipo de licra de la empresa MAVENIS
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Nuestras etiquetas estan hechas de cinta de mantequilla, con una medida de 6 x 4 cm, todas
muestran el logo de la empresa Mavenis, el codigo de estilo y la respectiva talla; se puede leer las
respectivas indicaciones de cuidado de la prende junto con su simbologia; ademas el tipo de

material con el que la prenda esta confeccionada, finalizando con su codigo de barra y el pais en

que se hizo la prenda.

lustracion 42

Etiqueta de lavado

ESTILO:20010

TALLA:S

ELIMINE LOS ACCESORIOS
LAVE A MAQUINA EN FRIO
Y EN CICLO SUAVE

CON COLORES SIMILARES
NO UTILICE LEJIA.

VESTIDO: %100 POLYESTER
FORRO: %100 POLYESTER

@ KA A
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| ‘
|
i
#]| 75334 caradm | 34 mizian s foo 32 waza

HECHO EN NICARAGUA

llustracion 43

Etiqueta de lavado

-~

Mavenis

ESTILO:0020

TALLA:10

ELIMINE LOS ACCESORIOS
LAVE A MAQUINA EN FRIO
Y EN CICLO SUAVE

CON COLORES SIMILARES
NO UTILICE LEJIA.

VESTIDO: CHALI LISO,
DRACOM, TULL, VELO SUIZO
ESTAMPADO

FORRO: %100 POLYESTER

wKaA

LI

HECHO EN NICARAGUA

llustracion 44

Etiqueta de lavado

ESTILO:0030

TALLA:12

ELIMINE LOS ACCESORIOS
LAVE A MAQUINA EN FRIO
Y EN CICLO SUAVE

CON COLORES SIMILARES
NO UTILICE LEJA.
VESTIDO: DRACOM
ESTAMPADO, ALGODON,
POLYESTER

FORRO: %100 POLYESTER

WK a A

of [ ¥t anrbas ] e Persan p '

- mria

HECHO EN NICARAGUA

3. Descripcion del Proceso de Produccion
La produccién mensual de la empresa sera de 440 vestidos, divididos en 48 vestidos
culturales, 96 vestidos especiales y 296 vestidos casuales; esto, debido a que la empresa funcionara
6 dias a la semana, de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm y los sabados de 8:00 am a 12:00 md,
la produccién diaria serd de 20 piezas de lunes a viernes y 10 piezas el sabado; dejando una

produccion total semanal de 110 vestidos.
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La confeccion de cada estilo de vestidos de nifia pasara por el siguiente proceso:

1. Eleccidn de la materia prima.

2. Compra de la materia prima.

3. Almacenamiento en el local de la materia prima.

4. Marcacion de medidas: con la ayuda de un molde, se marca la tela para crear las
piezas a unir que terminaran en la confeccion del vestido.

5. Corte de tela: se recortan las piezas ya marcadas en el punto anterior.

6. Cocer las piezas: luego de recortarlas se inicia el proceso de unir las telas cortadas,
donde las prendas empiezan a tomar forma.

7. Decorado: en este punto se adhieren al vestido los elementos decorativos que este
llevard dependiendo de su estilo, pueden ser botones, lazos, encajes, broches, lentejuelas,
perlas; ademas de colocar las etiquetas respectivas de la prenda.

8. Planchado: luego de haber confeccionado todo el vestido, se pasa por la plancha
para que quitar todas las arrugas y pequefias imperfecciones de este.

9. Control de calidad: luego de terminar la prenda, pasa por el proceso de control de
calidad, donde se revisa el producto para determinar que no hay fallas en él y que vaya en
Optimas condiciones para la satisfaccion de nuestros consumidores.

10. Empaquetado: se procede a poner las etiquetas de la prenda y empaquetar el
producto en su respectiva bolsa.

11. Almacenamiento del producto terminado: se guarda el producto terminado en la
bodega dentro de local.

12. Entrega al cliente: se distribuye nuestro producto a nuestros consumidores ya sea en

el local o a través de nuestros canales de distribucion a las tiendas de nuestros clientes.
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El tiempo total del proceso de elaboracion es de 2 horas con un total de 120 minutos por

cada uno de los vestidos.

4. Diagrama de Flujo de Produccion

lustracion 45

Leyenda del diagrama de flujo

Operacion Cualquier actividad que dé como resultado un cambio fisico o
quimico en un producto o algin componente del mismo. Incluye

también el ensamble y desensamble de productos.

Inspeccion Cualquier comparacion o verificacion de caracteristicas contra los

estandares de calidad o cantidad establecidos.

Transporte Cualquier movimiento que no sea parte integral de una operacion
0 inspeccion.
Retraso Cualquier periodo en el que un componente del producto esté

esperando para alguna operacién, inspeccion o transporte.

Almacenamiento Mantener un producto o materia prima en el almacén, hasta que se

requiera para su uso o venta.

Nota: En la ilustracion No. 44 muestra la simbologia del flujo de procesos de produccion. Tomado de (El

Emprendedor del Exito (Cuarta Edicion), 2011)
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llustracion 46

Flujo de proceso de manufactura de la empresa MAVENIS
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5. Cronograma de Proceso de Produccion

Tabla 24

Cronograma de operaciones de confeccion

CRONOGRAMA DE OPERACIONES EMPRESA MAVENIS
4° TRIMESTRE 2022 1° TRIMESTRE 2023
ACTIVIDADES OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO FEBRERO MARZO
S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 sS4

Compra de materia
prima
Almacenamiento de
materia prima
Confeccion de prendas
(Vestidos)
Control de calidad de la
mercancia
Empaquetado del
producto (Vestidos)
Almacenamiento de
produto terminado
Entrega de mercancia a
los clientes

Nota: Nuestro cronograma, esta dividido por trimestre y muestra las operaciones a realizar en el Gltimo trimestre del afio 2022 y el primer trimestre

del afio 2023, a detalle de manera semanal.
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6. Equipos e Instalaciones
Mavenis, sera un taller donde se confeccionen vestidos para nifias en las edades de 8 a 12
afios, para iniciar sus procesos operativos y elaborar nuestro producto se pretende invertir en
equipos que nos ayuden a minimizar los procesos de produccién, buen manejo de las instalaciones
sus espacios y la correcta utilizacion de la materia prima; los equipos y herramientas que nos
proporcionaran estos procesos son los siguientes:

Tabla 25

Equipos y herramientas para utilizar en produccion

COSTO
No. EQUIPO UNIDAD MARCA JUND
1 Maquinas planas de coser 5 KINGMAX 20U C$  21,960.00
semi industrial
2 Maquinas de coser overlock 2 Jukky 4 hilos jk747 C$ 19,800.00
3 Cortadora de tela circular 5 Dayang —Kingter cs$ 10,800.00
manual
4 Plancha a vapor o centro de 2 |Silver star C$  14,400.00
planchado industrial
5 Mesas para corte textil 1 Trebol C$ 14,400.00
6 Sillas industriales 5 XTF-VC117 C$ 1,440.00
No. HERRAMIENTA UNIDAD MARCA
1 Tijeras para telas 6 Snavida C$ 360.00
2 Tijera corta hilo 12 Barrilito C$ 36.00
3 Tijeras para papel 6 3MUS C$ 162.00
4 Papel Kraft 3 PACA C$ 1,476.00
5 Agujas 15(10) [SINGER C$ 288.00
6 Alfileres 20(50) |ARGE C$ 18.00
7 Descosedores 10(2) SINGER C$ 234.00
8 Perforadora 5 FISKARS C$ 648.00
9 Cintas métricas 10 SINGER C$ 90.00
10 Gredas para marcar 4(24) MUSSA C$ 540.00
11 Bobinas 4(12) SINGER C$ 288.00
12 Dedales 10(9) ONE ROOM C$ 180.00
13 Reglas 10 FTVOGUE C$ 270.00
TOTAL Cs$ 87,390.00

Nota: Se muestra el equipo y herramientas necesarias que utilizard el taller MAVENIS, con sus

especificaciones de cantidad, marca y costo unitario.
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Otros servicios adicionales y que también son de vital en el proceso son:

e Internet
e Agua
e Luz-energia

e Servicios técnicos de mantenimientos.

El &rea de produccion estara en las instalaciones de Mavenis estas estaran adaptadas para
una adecuada utilizacion y optimizacién de espacio y distribucion. El area total del departamento

de produccion es de 10*7.30 m, divididas en procesos de operacion:

e Plantillas

e Transformacion
e Patrén

e Corte

e Confeccion

Estos procesos son indispensables para la correcta funcionalidad de la operacion y obtener

un producto terminado de calidad.
Mantenimiento de los equipos:

Mavenis estara comprometida bajo estandares de cuido y seguridad tanto del personal de
mano de obra asi de igual forma de las herramientas y equipos utilizados para mantener activas las

operaciones; dichas revisiones estaran calendarizadas para revisiones preventivas por si estas
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generan alguna falla o desperfecto mecéanico, que cumplan con el mantenimiento requerido y

necesario para su pronta incorporacion a las operaciones, a continuacion:

Calendario de mantenimiento preventivo:

Este calendario se adecua para la revision preventiva a las herramientas y equipos en el area
de operacion y produccién con el objetivo de prevenir desperfectos y posibles complicaciones que
puedan generar la falta de alguno de los equipos.

Tabla 26

Calendario de revision de equipos de produccion

No. DESCRIPCION MOMENTOS/ TIEMPOS
01  Magquinas recta de coser semi industrial Cada semana

02  Maéquinas de coser overlock Cada semana

03  Cortadora de tela circular manual Mensual

04  Plancha a vapor o centro de planchado Mensual

6.1 Ubicacién de la Empresa

El taller estara ubicado del puente Larreynaga 1 cuadra y media hacia al lago sobre la pista,
con una ubicacién que se considera ventajosa ya que se encuentra cerca de dos de los mercados a
los cuales nos segmentamos, uno de ellos y como principal el mercado oriental a tan solo 5 minutos
de camino y mercado Roberto Huembes a tan solo 10 minutos de distancia; esto nos permite ahorro

en tiempo de distribucion y entrega del producto terminado.

6.2 Capacidad Instalada

Mavenis tendré una capacidad instalada con base a los siguientes aspectos como:
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e Numero de mano de obra (5 modistas)

e Horas y tiempos para laborar (8 horas diarias de lunes a viernes) y sdbado (4 horas)
e Numero de maquinas de coser disponibles (5 maguinas)

e Numero de herramientas disponibles (variables)

e Demanda actual de los mercados

El taller contara con una capacidad instalada descrita en periodos de tiempos y cantidad
producida por dia, semana, mes y afio. Se disponen de 8 horas diarias de trabajo de lunes a viernes,
durante ese periodo laboral se produciran 20 unidades de vestidos y 10 unidades de vestidos el
sabado obteniendo una produccion total a la semana de 110 vestidos como lo detalla la siguiente
tabla:

Tabla 27

Cantidades a producir de la empresa MAVENIS

PERIODO CANTIDAD DE PRODUCTO
1 dia 8 horas 20 unidades

1 semana lunes a viernes 8 horas y 4 horas del sabado 110 unidades

1 mes (cuatro semanas) 440 unidades

1 afio (doce meses) 5280 unidades

7. Disefio y Distribucion de Planta y Oficina
El disefio y la distribucion del taller Mavenis, se encuentra distribuido en un area general
de trabajo de 13.50*10.80 m y con un area de 10.00*7.30 m para el area de produccion, donde se
ve la posicion de cada seccion del area de produccion como la organizacion de las maquinas de
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costuras con sus mesas siendo en total 5 maquinas de puntada recta y dos maquinas overlock, la

ubicacién de las mesas de corte y sus maquinas de corte de tela, mesa y plancha a vapor.

Para el area de oficina un area distribuida en area de oficinas, bodegas, recepcion, sala de

descanso y bafos.
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llustracion 47

Plano general del establecimiento de la empresa MAVENIS
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lustracion 48

Plano exterior del establecimiento de la empresa MAVENIS
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lustracion 49

Plano del area del taller de la empresa MAVENIS
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8. Materia Prima

8.1 Necesidades de Materia Prima

Estamos comprometidos con seleccionar a los mejores proveedores dentro de la industria
textil para la elaboracion de nuestros vestidos dentro del taller MAVENIS, iniciando la busqueda
para poder calificar nuestros proveedores para garantizar a los clientes un estandar de calidad en
su producto igual que uno extranjero y ademdas de garantizar al cliente un buen servicio.
Posteriormente en nuestras tablas explicaremos quienes seran nuestros posibles proveedores y las
cantidades especificas a utilizar mensualmente dentro del taller y las cantidades totales en materia

prima.

En la tabla se muestra los pedidos que se realizaran de materia prima mensualmente para
cumplir con los pedidos establecidos y resguardo de materia prima en bodega. Los pedidos se
realizaran de acuerdo con materia prima necesaria a utilizar para la elaboracién de cada estilo de
vestido tales como vestidos de nifias casuales, de uso especial, y cultural, esto con el fin de no tener
exceso y desperdicios de materia prima. Se cubrird la produccién mensual de 440 vestidos
elaborados en nuestro taller, con los distintos tipos de tela que se utilizan para la obtencion de un
producto terminado.

Tabla 28

Inventario mensual de materia prima

item Tipo Materia prima Medidas | Cantidad
1 Tela Chali estampado Yardas 95
2 Tela Velo Suizo Yardas 120
3 Tela Dacron Americano Yardas 240
4 Tela Lino Ramy Blanco Yardas 95
5 Tela Licra poliéster Yardas 195
6 Tela Ilgls\t/:r:?p?;dlo Yardas 195
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Item Tipo Materia prima Medidas | Cantidad
7 Tela Can Can Yardas 110
8 Tela Dacron estampado Yardas 45
9 Tela Algodon Yardas 155
10 Hilaje Hilos variedad Unidades 330

colores
11 Decorado Botones pléasticos Unidades 284
12 Decorado Botones Unidades 284
amaderados
13 Cremallera | Ciper doble Unidades 136
14 Cremallera | Ciper Fino Unidades 136
15 Elastico Elastico Yardas 584
Cinta de
16 Decorado mantequilla colores Yardas 192
variados
17 Decorado Engajes colores Yardas 144
variados
18 Embalaje Bolsas de empaque Bolsas 12
19 Empaque Cajas Cajas 440
20 Etiquetado Etiquetas Unidades 440
21 Cierres Gafetes unidades 96

8.2 Identificacion de Proveedores y Cotizaciones

En la siguiente tabla presentamos nuestros posibles proveedores que ofertan de acuerdo a
las necesidades que tiene la empresa y quienes también cumplen con la capacidad de abastecer a
nuestro taller y poder brindar a nuestros consumidores los altos estdndares de calidad con lo que
estd comprometido MAVENIS por lo que decidimos trabajar con almacenes Alejandria,
Almacenes Saddam, y Almacenes Emporiun por su enorme variedad en telas y productos para la
confeccion de prendas de vestir cuentan con excelentes precios, entregas inmediata y sistema de
apartado. En el periodo de tiempo esperamos establecer contactos con méas almacenes que

garanticen el cumplimiento de disposicién de la materia prima.
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El indicador para seleccionar nuestros proveedores referentes a la calidad de materia prima
se hace de acorde al catdlogo de las muestras en fisicos que proporcionaron los proveedores al

momento de la cotizacion, se muestra en la tabla siguiente.

Tabla 29

Seleccién de proveedores de la empresa MAVENIS

item | Unidad | Materia prima Proveedor Precio | Calidad Prov_eedor
seleccionado
Almacenes Alejandria C$ Buena
55.00
Lo Yarda | o chali Cs
Estampado Almacén Saddam 50.00 Buena X
Tela Liverpool S C$
2 Yarda Estampado Almacenes Alejandria 20.00 Buena X
. . C$
Tela Dacron Almacenes Alejandria 55 00 Buena X
3 Yarda .
Americano Almacén Saddam Cs Buena
60.00
. . C$
Tela Lino Ramy Almacenes Alejandria 190.00 Buena X
4 Yarda
Blanco Almacén Saddam C$ Regular
210.00 g
. . C$
Almacenes Alejandria 40.00 Buena
5 Yarda | Tela Velo Suizo Almacén Saddam 3$§0 Buena
, . C$
Almacén Emporium 32.00 Buena X
Tela Licra . . C$
6 Yarda Poliéster Almacenes Alejandria 75.00 Buena X
Almacenes Alejandria 2$§0 Buena X
7 Yarda | Tela Can Can C'$
Almacén Saddam 3200 Buena
Almacenes Alejandria C$ Buena
65.00
8 Yarda Tela Dacron C$
Estampado Almacén Saddam 60.00 Buena X
. , . C$
9 Unidad Hilaje variado Almacén Emporium 55 00 Buena X
10 | Unidad Bqto_nes Almacén Saddam s Buena X
Plasticos 2.00
. Botones , . C$
11 Unidad Amaderados Almacén Emporium 3.00 Buena X
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item | Unidad | Materia prima Proveedor Precio | Calidad Prov_eedor
seleccionado
12 | Unidad Ciper Doble Almacén Saddam 1§§0 Buena X
13 | Unidad Ciper Fino Almacén Saddam 1&?0 Buena X
14 | Yarda Elastico Almacén Emporium 4%% Buena X
Cinta de ) . C$
15 Yarda Mantequilla Almacén Emporium 200 Buena X
16 Yarda Encajes Almacén Saddam 5%% Buena X
17 | Unidad Gafetes Almacén Emporium 3%% Buena X
Servicios Gréficos Cs Buena X
6.00
. Bolsas de . e C$
18 | Unidad empaque Servicios Gréaficos 8.00 Buena X
. . C$
Servicios Graficos 12,00 Buena X
. . C$
Servicios Graficos 120.00 Buena X
. . - - C$
19 | Unidad Cajas Servicios Graficos 100.00 Buena X
. . C$
Servicios Graficos 20.00 Buena X
20 | Unidad Etiquetas Servicios Graficos SC(?O Buena X

Nota: Se reflejan los proveedores seleccionados con base a criterios establecidos, como calidad de materia

prima.

8.3 Compras
A continuacion, mostramos célculos de produccion trimestral y por estilos ademas de
nuestra proyeccion anual de compra para la produccion de Mavenis. En el primer afio de

funcionamiento de la empresa se mantiene el nivel de produccion.
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Tabla 30

Produccidn trimestral del primer afio de operaciones

. . Cant.al 1° 2° 3° 4°
(el PIELIIEE e Mes Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre
0010 Casuales Unidad 296 888 888 888 888
0020 Especiales Unidad 96 288 288 288 288
0030 Cultural Unidad 48 144 144 144 144

Total 440 1,320 1,320 1,320 1,320
Tabla 31
Proyecciones anuales de produccion de la empresa MAVENIS
Cod. Producto Unidad Afio 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
20% 30% 40% 50%
0010 Casuales Unidad 3,552 4,262.4 5,541.1 7,757.5 11,636.2
0020 Especiales Unidad 1,152 1,382.4 1,197.1 2,515.9 3,773.8
0030 Cultural Unidad 576 691.2 898.5 1,257.9 1,886.8
Total, anual 5,280 6,336 8,276.7 11,531.3 17,296.8

Nota: Tabla de produccién Anual de vestidos tomando en cuenta el aumento de un 20% en el segundo afo,

30% en el tercer afio, 40% en el cuarto y 50% en 5to afio.
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Tabla 32

Materia prima mensual requerida para vestidos casuales

- Cantidad o Materia prima Cantidaq .
Item | Producto Modelo | Cédigo - de materia | Unidades
mensual requerida .
prima

Tela Poliéster 195 Yarda

Liverpool Estampado 195 Yarda

Dacron Americano 195 Yarda

Botones de plastico 236 Unidad

Botones Amaderados 236 Unidad

1 Vestido 296 Casuales | 0010 Hilos 148 Unidad

Ciper Daobles 88 Unidad

Ciper Fino 88 Unidad

Etiquetas 296 Unidad

Empaques 296 Unidad

Embalajes 6 Unidad

En la Tabla 32 tenemos la materia requerida por mes para la elaboracion de vestidos casuales
de 8,10 y 12 afios, acompafiado de un corpifio y short estilo licra que es nuestro valor agregado.
Por cada vestido dependiendo la edad se ocupara las siguientes cantidades de telas: talla 8 la
cantidad de 1 % yarda, talla 10 la cantidad de 1 % yarda, talla 12 la cantidad de 2 yardas,

dependiendo del disefio y estilo del vestido acompafiados de los accesorios que adornan el vestido.

Para la confeccion de un vestido casual requerimos de un inventario de materia prima el

cual se refleja en la Tabla 32. Tomando como referencia uno de los cinco estilos casuales para

realizar el célculo de proyeccion de materia de prima requerida.
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Tabla 33

Materia prima mensual requerida para vestidos especiales

- Cantidad s Materia prima Cantidaq n
Item | Producto Modelo | Cédigo - de materia | Unidades
mensual requerida .
prima

Chali Estampado 95 Yarda

Lino Ramy Blanco 95 Yarda

Velo Suizo 120 Yarda

Can can 110 Yarda
Hilos 48 Unidades
1 Vestido 96 Especial | 0020 Ciper Fino 48 Unidades
Ciper Daoble 48 Unidades
Gafetes 96 Unidades
Etiquetas 96 Unidades
Empaques 96 Unidades
Embalajes 3 Unidades

En la Tabla 33 tenemos la materia requerida para elaborar un vestido de modelo especial
de 8, 10 y 12 afios acompariados con un corpifio y short estilo licra como valor agregado que tiene
nuestro producto y diferencial, cada vestido cuenta con distintas medidas de telas que son las
siguientes cantidades: talla 8 la cantidad de 1 ¥ yarda, talla 10 la cantidad de 1 % yarda, talla 12 la

cantidad de 2 yardas, los accesorios que lleve cada vestido dependera del estilo que se elabora

segun el catalogo de pedidos.

Para la confeccion de un vestido especial requerimos de un inventario de materia prima el

cual se refleja en la Tabla 33. Tomando como referencia uno de los tres estilos especiales para

realizar el calculo de proyeccion de materia de prima requerida.

167



TALLER DE CONFECCION DE VESTIDOS PARA NINAS MAVENIS

Tabla 34

Materia prima mensual requerida para vestidos culturales

Cantidad
Item | Producto Camiige Modelo | Cédigo| Materia prima requerida i . | Unidades
mensual materia
prima
Dacron Americano 45 Yarda
Dacron Americano 45
Estampado Yarda
Algoddn 45 Yarda
Hilos 24 Unidades
Cintas de Mantequilla 192 Yarda
1 | Vestido 48 Culturales | 0030 Encajes 144 Yarda
Elastico 144 Yarda
Botones Amaderados 48 Unidades
Botones de Plastico 48 Unidades
Etiquetas 48 Unidades
Empaques 48 Unidades
Embalajes 3 Unidades

En la Tabla 34 tenemos la materia requerida que se necesita para la elaboracion de vestidos
culturales dentro de nuestro taller parar nifias de 8, 10 y 12 afios cada vestido cuenta con un corpifio
y short estilo licra como valor agregado y diferencial dentro del mercado. Las cantidades y medidas

de telas varian segun la talla, en el estilo cultural tenemos el vestido folcldrico y vestido casual de

fiesta de hipicas.

Para la confeccién de un vestido cultural requerimos de un inventario de materia prima el

cual se refleja en la Tabla 34. Tomando como referencia uno de los dos estilos culturales para

realizar el célculo de proyeccion de materia de prima requerida.
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Tabla 35

Materia prima mensual requerida para valor agregado

fam | procucto | SATUOR | Metrioprime | Cantcade | Unidaces
Algodon 50 Yarda
1 Corpifio 440 Hilos 55 Unidades
Elastico 220 Yarda
Algodon 60 Yarda
2 Licra 440 Hilos 55 Unidades
Elastico 220 Yarda

En la Tabla 36 mostramos los pedidos que se realizaran de materia prima mensual y anual
en periodo de 5 afios para cumplir con los pedidos establecidos y resguardar materia prima en
bodega. Estos pedidos se realizaran de acuerdo con materia prima a utilizar para la elaboracion de
cada vestido ya sea casuales, especiales, o culturales, y de esta manera controlar los desperdicios

de materia prima. Con esta materia prima se cubrird la produccion mensual de 440 vestidos

distribuidos en 296 vestidos casuales, 96 vestidos especiales y 48 vestidos culturales.

Para la elaboracion del producto y materia requerida para la confeccion y terminacion del

vestido, realizamos una tabla sobre la proyeccion de compra a 5 afos.
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Tabla 36

Proyeccion de compra de materia prima a 5 afios

i Cantidad | Cantidad de | Cantidad de | Cantidad de | Cantidad de | Cantidad de
Item Tipo Materia prima Medidas compra comprasl | compras2 | compras3 | compras4 | compras5
mensual afio afo (20%) | afio (30%) | afio (40%) | afo (50%0)
1 Tela Chali estampado Yardas 95 1140 1368 1778.4 2489.76 3734.64
2 Tela Velo Suizo Yardas 120 1440 1728 2246.4 3144.96 4717.44
3 Tela Dacron Americano | Yardas 240 2880 3456 4492.8 6289.92 9434.88
4 Tela Lino Ramy Blanco Yardas 95 1140 1368 1778.4 2489.76 3734.64
5 Tela Licra poliéster Yardas 195 2340 2808 3650.4 5110.56 7665.84
6 Tela Liverpool Yardas 195 2340 2808 3650.4 5110.56 7665.84
Estampado
7 Tela Can Can Yardas 110 1320 1584 2059.2 2882.88 4324.32
8 Tela Dacron estampado Yardas 45 540 648 842.4 1179.36 1769.04
9 Tela Algodon Yardas 155 1860 2232 2901.6 4062.24 6093.36
10 | Hilaje H"Oc‘z ‘I’g‘:e'gdad Unidades 330 3960 4752 6177.6 8648.64 | 12972.96
11 | Decorado | Botones plasticos | Unidades 284 3408 4089.6 5316.48 7443.072 11164.608
12 | Decorado Botones Unidades 284 3408 4089.6 531648 | 7443072 | 11164.608
amaderados
13 | Cremallera Ciper doble Unidades 136 1632 1958.4 2545.92 3564.288 5346.432
14 | Cremallera Ciper Fino Unidades 136 1632 1958.4 2545.92 3564.288 5346.432
15 Elastico Elastico Yardas 584 7008 8409.6 10932.48 15305.472 | 22958.208
Cinta de
16 | Decorado mantequilla Yardas 192 2304 2764.8 3594.24 5031.936 7547.904
colores variados
17 | Decorado E”Cjiiisag%'sores Yardas 144 1728 2073.6 2605.68 | 3773952 | 5660.928
18 | Embalaje | Bolsas de empaque Bolsas 12 144 172.8 224.64 314.496 471.744
19 | Empaque Cajas Cajas 440 5280 6336 8236.8 11531.52 17297.28
20 | Etiquetado Etiquetas Unidades 440 5280 6336 8236.8 11531.52 17297.28
21 Cierres Gafetes unidades 96 1152 1382.4 1797.12 2515.968 3773.952
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9. Manejo de Inventarios
La empresa Mavenis ha establecido un manejo de inventarios por volumen mensual,
realizando la compra de la materia prima la primera semana de cada mes; teniendo siempre extras
0 reservas en bodega de materia prima en caso de necesitarse antes de la siguiente compra,

capacitada para garantizar la creacion de hasta 500 vestidos mensuales.

controlamos el inventario de producto terminado para que nuestras piezas sean entregadas
a nuestros clientes la primera semana de cada mes, dejando asi una produccion total de 440 vestidos

mensuales.

Los volumenes mensuales de adquisicion de materia prima se pueden apreciar en la

siguiente tabla.

Tabla 37

Volumenes de adquisicion de materia prima mensual

item Tipo DRI Medidas Cant.
prima
1 Tela Chali estampado Yardas 95
2 Tela Velo Suizo Yardas 120
3 Tela Dacron Americano Yardas 240
4 Tela Lino Ramy Blanco Yardas 95
5 Tela Licra poliéster Yardas 195
6 Tela Liverpool Estampado Yardas 195
7 Tela Can Can Yardas 110
8 Tela Dacron estampado Yardas 45
9 Tela Algodén Yardas 155
10 Hilaje Hilos variedad colores Unidades 330
11 Decorado Botones plasticos Unidades 284
12 Decorado Botones amaderados Unidades 284
13 Cremallera Ciper doble Unidades 136
14 Cremallera Ciper Fino Unidades 136
15 Elastico Elastico Yardas 584
16 Decorado Cinta de mgntequnla Yardas 192
colores variados
17 Decorado Engajes colores Yardas 144
variados
18 Embalaje Bolsas de empaque Bolsas 12
19 Empaque Cajas Cajas 440
20 Etiquetado Etiquetas Unidades 440
21 Cierres Gafetes unidades 96
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La empresa Mavenis manejara su bodega de materia prima, priorizando la preservacion de
los materiales en un sitio seguro dentro de las instalaciones de la empresa donde se realizan nuestros
vestidos; se realizaran controles de inventarios constantes ademas de llevar registros para evitar

pérdidas de materiales o dafios.

Nuestro tipo de almacenaje sera interior en bloques, con nuestra materia prima resguardada
en un espacio seguro y apilada en estanterias, maximizando el espacio disponible y el control de la

materia prima.

La bodega de producto terminado también sera del tipo de almacenaje interior en bloques,
dentro de las instalaciones ya que de esta manera tendremos un mejor control sobre nuestros
productos, ademas de facilitar el acceso y maximizar el control de las cantidades almacenadas
obteniendo una mayor velocidad de movimiento con nuestro proceso produccién, reduciendo asi

los tiempos de nuestro proceso.

Seguln (Barroeta, 2021) “5S es una herramienta que pertenece a Lean Manufacturing, es de
origen japonés y define practicas de mejoras en orden y limpieza, a la vez que crea estandares en
procesos eficaces y eficientes”. Manejando una metodologia 5S en ambos donde nuestro proceso
se basa en la primicia de esta metodologia que es; seleccionar, ordenar, limpiar, estandarizar y

mejorar continuamente.
Implementacion de las 5S

Bodega de materia prima
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La empresa Mavenis manejara su bodega de materia prima por medio de un almacenaje
interior en bloques clasificando nuestra materia por tipo de tela, ademas de clasificar los accesorios

como hilos, botones y decoraciones por tipo y color.

El manejo de inventario de telas se clasificara en estantes dividio en bloques y clasificados
por tipos de tela, los estantes contaran con una cortina de plasticos para la proteccion adecuada de

la tela.

Los accesorios para decorar los vestidos estaran ordenados en estantes adecuado para hilos
y los articulos més pequefios como botones, agujas, cremalleras estaran resguardado en cajones

diferenciados y distribuidos segun sus formas y colores.

En el costado derecho de cada estante estara una pizarra donde se reportara el producto que

cada operario retirara del estante para la elaboracion de cada vestido.

Resguardandola en un espacio seguro y apilado en estanterias maximizando el espacio
disponible y el control de la materia prima, se realizaran controles de inventarios constantes ademas

de llevar registro para evitar pérdidas de materiales o dafios.

Se realizaran revisiones regulares para verificar la calidad y el estado de la materia prima
cuando esté en la bodega para evitar pérdidas. Para ayudarnos a mantener en buen estado nuestra

materia prima realizaremos acciones qué nos ayuden cOmo:

o Limpiar el sitio de trabajo para evitar manchar las telas.

o Probar la temperatura de las planchas antes de planchar el producto.
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o Evitar coser varias veces en el mismo lugar ya que puede maltratar la tela.
utilizar la aguja indicada para cada tipo de tela ya que si la tela es muy fina una aguja gruesa

puede dafarla.

Estas acciones ayudaran a preservar la calidad de la materia prima en nuestro producto

terminado.

Bodega de producto terminado

La bodega de producto terminado también sera del tipo de almacenaje interior en bloques,
estd se guardara dentro de las instalaciones ya que tendremos un mejor control sobre nuestros
productos; ademas de facilitar el acceso y maximizar el control de las cantidades almacenadas
obteniendo asi un proceso de produccion de mayor velocidad, reduciendo los tiempos de

produccién.

Los productos terminados estaran resguardados en una zona de bodega donde estaran
empacados en sus cajas de embalaje y con una pizarra al lado de la puerta en el costado derecho

donde se informa lo que entra de la produccion del dia y lo que sale para los pedidos de entrada

La bodega estara distribuida segun las cajas de estilos que lleven y tallas de los vestidos

para evitar confusion al hacer el proceso de entrega

Se clasificara a través de modelos, teniendo asi tres secciones principales las cuales seran:
con el cddigo 0010 casuales, con el cddigo 0020 especiales y con el cddigo 0030 culturales, cada

una de estas tres secciones tendra una subdivision qué se clasificara de la siguiente manera:
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Tabla 38

Cddigos de clasificacion de modelos de vestidos

0010 0020 0030
001001 002001 003001
001002 002002 003002
001003 00203
001004
001005

Para mantener la calidad de nuestro producto terminado, Mavenis, garantizard un empaque
y embalaje donde la prenda no sea dafiada ni maltratada, ademas de resguardarse en un ambiente
seguro dénde no influyen factores que dafien o perjudiquen el producto como lo es la humedad, el

sol, etc.

10. Mano de Obra Requerida
La mano de obra requerida de Mavenis para sus inicios de produccion es de 5 personas
operarias y un encargado de area, haciendo turnos de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm y los
sabados de 8:00 am a 12:00 pm, la produccion diaria serd de 20 piezas de lunes a viernes y 10
piezas el sdbado. El proceso de produccidn que realizaran los operarios es de produccion por lotes,
realizando la misma operacién continua e independiente ya que cada operario realiza el proceso de
confeccion completo desde patronaje, corte, armado, decorado, planchado y empaquetado del

producto. A continuacion, se muestran las caracteristicas de la mano de obra que requerimos:
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Tabla 39

Descripcion de actividades de puesto de operacion

Actividad NuUmero de Tipo de habilidad
personas
Marcacion de moldes, 5 -Experiencia con corte de patrones
corte, confeccién, -Conocimiento en tejidos, disefio y
decorado y planchado. confeccién.

-Atencidn y precisién a detalles en
confeccién ydecorado.
-Conocimiento en planchado de prendas.
-Buena vista y buen pulso

11. Planes de Mejora Continua
El objetivo de Mavenis es establecer un plan de mejora continua para el area de produccion
y de distribucion, con el fin de mejorar los procesos de la empresa en cuanto a la calidad del

producto, manejar el flujo de los procesos y mantener un adecuado nivel de distribucion.

Para lograr con nuestro objetivo se determinaran procedimientos e implementacién de un
plan de mejora para esta area, con el fin de mejorar la productividad, reducir margen de falla o
defectos, reducir el tiempo de entrega de nuestros productos a las tiendas en los mercados; ya que
se considera de vital importancia crear compromiso y disciplinas en aquellos que estan encargados

y que tienen que ver directamente con los procesos de produccion y distribucion.

Como bien se ha planteado antes, Mavenis pretende abastecer 5 principales mercados

capitalinos, por tal razon es importante marcar metas de produccioén y distribucion.
Acciones que realizar para implementar el plan de mejora:

Mejora en la produccion:
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Indagar entre los colaboradores de trabajo en las areas de produccién y distribucion la
opinion y experiencia en cuanto al procedimiento a seguir a la hora de llevar a cabo los procesos
de produccidn, esto a través de llenados de fichas de encuestas con preguntas abiertas y cerradas
exponiendo las dificultades que presentan durante el proceso y las mejoras que se pueden
implementar para resolver los atrasos.

Tabla 40

Plan de accion de mejora en produccion

Accion Ejecucidn Tiempo Encargado Frecuencia
Indagar entre los Se realizaran pequefias 3 veces por Jefe de Diaria
colaboradores la fichas de encuestas para | semana produccion

experiencia en los colaboradorespara asi

cuanto a las mejorar y facilitar al

dificultades en el operario el proceso de

proceso de produccion

produccion

Realizar reuniones periodicas cada tres semanas con el fin de mantener al personal
interesado e incluirlos en las decisiones de mejora en el area y concientizando en cuanto al
compromiso con la eficiencia en el trabajo y procurar el crecimiento en la produccién.

Tabla 41

Plan de accion de mejora en produccion

Accidn Ejecucion Tiempo Encargado Frecuencia
Realizar reuniones Mantener el compromiso, 3 veces Jefe de Diaria
periddicas con el eficiencia y crecimiento porsemana | produccion
personal de dentrodel proceso de
produccion al final produccion e incluirlos en
de la jornada o las tomas de decisiones de
inicio de esta mejora continua
dentro del area de produccién
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Mantener al personal informado de las nuevas tendencias en calidad y capacitarlos cada 2

meses en la practica y utilizacidon de procesos de confeccion.

Tabla 42

Plan de accion de mejora en produccion

Accion Ejecucion Tiempo | Encargado Frecuencia
Ofrecerle a nuestro | Se llevardn a cabo talleres y | Cada 2 | Jefe produccion | Diaria
colaboradores capacitaciones con las nuevas | meses |y jefe

retroalimentacion en los
procesos de confeccion

tendencias de confeccién y
procesos mas rapido en la linea
deproduccion

administrativo

Para la reduccion de costes de produccion se pretender aprovechar al maximo los residuos

que van gquedando de la confeccion de los vestidos; como el aprovechamiento en la utilizacion de

los retazos de telas con la elaboracion de accesorios y adornos para el mismo vestido, y obteniendo

la mayor parte de materia prima de calidad de proveedores cercanos.

Tabla 43

Plan de accion de mejora en produccion

Accion Ejecucion Tiempo Encargado | Frecuencia
Aprovechar al Cada uno de los operarios hara su Diario al Jefe de Diario
maximo los recoleccion de desechos de telay al final de la | produccion

residuos de final del dia haran la seleccion, jornada y operarios

materiaprima
(tela) que se

recolectan al

final

del dia.

separando lo que se reutilizara para
forros de botones u otros tipos de
aplicaciones para los vestidos serén
pesados por el jefe de produccion y
colocados en conteiner segun la
seleccion que le dio el operario.
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Cada disefio de los vestidos ser& debidamente planeado y aprobado con la ayuda de previas

encuestas de tendencias en los mercados y sus demandas.

Tabla 44

Plan de accion de mejora en produccion

Accion Ejecucion Tiempo Encargado Frecuencia
Planear y aprobar Se hara a través de lvezala Jefe de Diaria
debidamente cada pequefias encuestas | semana mercadeo y

disefios y patronaje donde nos jefe de

con anticipacion informaran las produccion

tendencias dentro
delmercado guiados
por la demanda
actual.

Ante cambios de estilos de confeccion, se realizaran previa familiarizacion con el nuevo

estilo y disponibilidad de la informacidn requerida en cuanto al proceso y materiales necesarios a

utilizar.

Tabla 45

Plan de accion de mejora en produccion

Accidn Estrategia Tiempos Encargados Frecuencia
Cambios de disefios Realizar Antes deincluir | Encargado del | Antes de cada inicio
en los catélogos familiarizacién oficialmente el | area. de temporada.

previa con cambio de
nuestros clientes | estilo al
de los cambiosen | catalogo.
nuestros

disefios.
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Para evitar atrasos en cuanto a la disponibilidad de materia prima para empezar las
operaciones de los estilos, se manejard previamente cada material al alcance de cada operario,
basados en calculos de previos de lo que se necita para obtener el producto terminado.

Tabla 46

Plan de accion de mejora en produccion

Accion Estrategia Tiempos Encargados Frecuencia
Evitar atrasos en la | Manejar previamente | Al realizar Encargadodelarea. | Una vez al
disponibilidad de cada la compra mes.
materia prima para los | material  que  se | mensual de
operarios. necesite dentro de la materia
bodega de materia prima.
prima.

Ante averias en los equipos y herramientas se manejaré un calendario de mantenimientos y

maquinas y herramientas de repuestos para evitar inconvenientes.

Tabla 47

Plan de accion de mejora en produccion

Accidn Estrategia Tiempos Encargados Frecuencia
Evitar averias en los Manejar un | A disposicion | Encargado del Semanal y mensual.
equipos . de la | area.
quip . y calendario de .
herramientas de . programacion

. mantenimiento de .
produccion. - de horario del

las maquinasy
. encargado.
herramientas.

Se realizaran analisis cada tres meses con ayuda de fichas de valoracion midiendo el tiempo

de disponibilidad de materiales y equipos, para la mejora de la distribucion de la planta.
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Tabla 48

Plan de accion de mejora en produccion

Accion Estrategia Tiempos Encargados Frecuencia
Mejorar la distribucion| Realizar analisis | A disposicion | Encargado del Cada tres meses.
de laplanta. con ayuda de | de la | area.

fichas de | programacién

valoracion  que
midan el tiempo
de disponibilidad
de materiales y
equipos.

de horario del
encargado.

Mejoras en la distribucion

Para mejorar la distribucién en la planta de produccién, Mavenis planea mantener un plan

de mejora continua en sus procesos, con el objetivo de reducir el tiempo de produccion,

organizando los procesos con el afan de mejorar la productividad.

1. Reducir el tiempo de entrega de nuestros productos a las tiendas en los mercados;

ya que se considera de vital importancia crear compromiso y disciplinas en aquellos que estan

encargados y que tienen que ver directamente con los procesos de produccién y distribucién.
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Tabla 49

Plan de accion de mejora en distribucién

ITEMS ACCION COMO TIEMPOS ENCARGADO FRECUENCIA
1 Reducir Realizando cronogramas | En cada Responsable de Cada 15 minutos
tiempo de rutade entrega entrega area en tiempo real.
de anticipadas con horarios.
entrega Monitoreo en tiemporeal
de la ubicacién del
encargado de
entrega.
2 Preguntar Por medio de En cada Responsable de Cada entrega
pormedio de encuestas digitales entrega area de
encuestas marketing
como llega
su
pedido
3 Revisar Bajo control de En cada Responsable de Con antelacion ala
proceso logistica pedido produccion entrega
deentrega
4 Disponibilidad | Contar con vehiculo En cada Responsable de En cada entrega.
de transporte | propio de la empresa entrega de ventas
para traslado pedidos
de pedidos.

12. Politicas de Calidad
Como una empresa nueva en el mercado Mavenis buscara continuamente la mejora de sus
procesos productivos y de distribucion implementado en sus acciones una filosofia de politica de

calidad basada en la filosofia Lean Manufacturing.

Esta filosofia nos dice lo siguiente:
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Lean Manufacturing es un sistema de organizacion del trabajo que pone el foco en la mejora
del sistema de produccion. Para esto se basa en la eliminacién de aquellas actividades que no
aportan valor al proceso ni al cliente. Estas se denominan despilfarros o desperdicios, y son aquellas
tareas que implican la sobreproduccion, altos tiempos de espera o desperfectos en los productos.

(Andreu, 2021)

Como parte de la filosofia en la que nos basaremos estan aspectos claves que Mavenis

perseguird alcanzar como lo es la efectividad, eficiencia y la innovacion.

Mavenis se basara en principios fundamentales en cuanto a sus politicas de calidad, estas
politicas seran nuestra linea de guia a la calidad y como principal objetivo brindar un servicio y un
producto que nos ayude a obtener la satisfaccion del cliente, obtener un producto en menor tiempo,
obtener un producto acabado a la primera sin fallas 0 enmendaduras, el aprovechamiento de los
recursos al maximo, evitando despilfarro u/o desperdicios, evitar procesos innecesarios o que estén

demas.

1) Para reducir el margen de error en produccion se hara registro en un tablero de las
unidades terminadas, para detectar el factor que pueda incurrir en el atraso del flujo continuo
de produccion.

2) Los tableros visuales nos permitiran identificar alguna pieza que lleve fallas y que
debe regresar a su pronta reparacion y obtener una salida del producto terminado de calidad.

3) El encargado de produccion del area determinara un horario entre las 4 y 5 de la

tarde para la verificacion de la calidad de las piezas.

183



TALLER DE CONFECCION DE VESTIDOS PARA NINAS MAVENIS

4) Se utilizard un sistema de control llamado Kanban que nos permitira determinar y
priorizar tareas para la agilizacion de estos procesos y asi optimizar los tiempos de entrega,
implementando tableros visuales del estado actual de las tareas de trabajo. Segun. (Martins,
2022) “Kanban funciona como un método visual de gestion de proyectos que permite a los
equipos encontrar un equilibrio entre la demanda de trabajo y la disponibilidad de los recursos
del equipo”. Fabricar los porcentajes de estilos necesarios para cubrir la demanda del cliente
actlia, manteniendo una nivelacion de la produccion. Podremos visualizar el trabajo en fases,
medir el tiempo en el que se deben confeccionar las prendas y evitar la sobrecarga de tareas,

ademas de medir la eficiencia en las que estas se efecttan.

Para implementar la herramienta Kanban se procedera a las siguientes actividades:

e Como forma de introduccidn es primordial capacitar al personal.

e Definir cada etapa del flujo del proceso de trabajo

e Disefar las tarjetas Kanban segun al tipo de tareas que debemos priorizar.

e Como toda operacion debe ser ejecutada esta serd supervisada por el responsable
del area de produccion.

5) Segun (Kanbanize, 2022) “Un sistema pull es una técnica Lean para reducir el
desperdicio de cualquier proceso de produccion” se aplicard un sistema pull, basdndonos en
producir de acorde a la demanda actual de cada temporada, para evitar sobre produccion y
obtener bajos niveles de inventarios.

6) Crear cercania con nuestros clientes, conocer sus necesidades y expectativas,

entendiendo entre las partes involucradas los parametros de relacion para una buena gestion.
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7) Ante incidencias y atrasos no previstos, Mavenis estara con el compromiso de avisar
a todas las partes interesadas sobre el inconveniente y las medidas a tomar para su solucion.

8) Incluir al personal en la toma de decisiones en cuanto a los cambios y medidas a
utilizar en el area de produccion y distribucion como consecuencia de la mejora continua.

9) Innovacion en los procesos de produccion y utilizacion de herramientas que ayuden

a la optimizacion de los procesos y gestion de calidad.
Manejo de los desechos

Mavenis es una empresa que aprovechara al méximo sus recursos, implementando como
politica la reutilizacién de residuos de materia prima para su maximo aprovechamiento en cuanto

a:

e No desperdicios
e No despilfarro
e Reutilizacion en retazos de telas

e Procurar aprovechar el tiempo de vida de los equipos y herramientas

Estos puntos nos permitiran ser una empresa comprometida al total aprovechamiento de

nuestros recursos y con el compromiso de cuido de nuestro entorno natural y ambiental.

Cumpliendo con los reglamentos y disposiciones de ley se seguira la regulacion que nos

dice:

(MIFIC, 2022) La (NTON 05 014 01, 2002) que nos dice que Todo desecho sélido no

peligroso que genere su empresa sera regulado a través de la Norma Técnica Obligatoria
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Nicaragiense Ambiental para el Manejo, Tratamiento y Disposicion Final de los Desechos Solidos
No Peligrosos (NTON 05 014 01, 2002) la cual establece la forma en que se debe manejar, tratar y

disponer los desechos solidos domésticos y no peligrosos que producen sus procesos productivos.

Implementacion

Tabla 50

Descripcion de residuos por area

AREA MATERIAS PRIMAS RESIDUOS CARACTERISTICAS
papeleria en general papel archivo reciclable
papel de bafios no reciclables
traperos no reciclables
administrativas y oficinas envases de reciclable bajo

insumo para bafios, de  gerergentes ciertas condiciones
limpieza y comedor

reciclable bajo
plasticos ciertas condiciones

carton reciclable

Medidas a tomar en el area Administrativa

Aplicacion de las tres “R” Reducir, Reutilizar, Reciclar.

e Instalar pequefios contenedores para separacion de residuos
e Evitar uso de material descartable

e Ser consumidores responsables

e Consumir solo aquello que sea necesario.

e Reducir al maximo el uso del papel, archivar de forma digital y con respaldo
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Medidas de manejo y control de residuos

e Colocar contenedores o bolsas blancos, donde se deposite la basura seca, papel,
cartdn, vidrio, plastico.

e Colocar contenedores o bolsas verdes, donde se depositen restos de fruta, verduras,
algun arreglo de flores o alguna planta que se haya marchitado.

e Colocar contenedores o bolsas negras, en estas bolsas se depositara residuos no
aprovechables como papel higiénico, o materiales plasticos de un solo uso, papeles manchados

de comida, o restos de comida.

Responsable: El personal de aseo, de forma diaria estara recolectando la basura y la
depositara en los contenedores de mayor tamafio segun corresponda el tipo de basura, posterior a
eso el camion recolector se encargara de manejar los residuos hasta su destino final.

Tabla 51

Descripcion de residuos por area

AREA MATERIAS PRIMAS  RESIDUOS CARACTERISTICAS

cajas carton cartones reciclables

L . plasticos para _
Bodega de materia primay  plasticos empagque no reciclables

de producto terminado
cintas adhesivas

adhesivos sucias no reciclables
sacos sacos rotos no reciclables
estantes de melamina estantes dafiados reciclables
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Medidas en el &rea de bodega

Se dispondran de contenedores donde se depositaran todos aquellos materiales que su vida
util ha caducado, tales como hilos, telas, accesorios, y empaques, cada uno estos seran debidamente

clasificados.

Tiempo: Esta revision de control de calidad en materia prima se hard cada mes, una vez que
los residuos sean depositados en sus correspondientes depdsitos se trasladara a los contenedores
principales ubicados en la parte externa trasera del taller, donde posteriormente seran trasladados
por los camiones de recoleccion domiciliar municipal, el responsable de esta actividad sera el
personal de aseo.

Tabla 52

Descripcion de residuos por area

AREA MATERIAS PRIMAS RESIDUOS CARACTERISTICAS
moldes de papel

dafiados, retazos de
area de produccion o

agujas, hilos, cortes, hilos y remaches,
taller, patronaje, corte,
elésticos, botones botones quebrados,
confeccion, planchado y
papel Kraft, bolsas fallados, bolsas rotas,
empacado.
celofan, cajas de cajas averiadas. reciclables
carton. gujas quebradas no reciclables

Medidas en el area de produccion

e Se colocaran un par de bolsas por cada operario.
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v Bolsa negra: Residuos de barrido, agujas quebradas, vinipel, botones, cremalleras,
moldes, papel kraft, conos de hilos.

v Bolsa blanca: Residuos de tela, hilos, elasticos, papel, carton, y plasticos.

v" Bolsa de reciclaje: En esta se depositara los retazos de tela, que podran ser
reciclados, para diferentes usos, estos residuos seran traslado y depositado en contenedores

diariamente luego de su pesaje a un area exclusiva de bodega.

Todos los residuos reciclables tendran una politica de regulacion para mantener un control
de un margen de volumen siendo pesadas antes de su ubicacion en los depdsitos correspondientes

en el area de bodega.

13. Conclusién
Se pretende instalar una empresa que se dedique a la elaboracidn de vestidos para nifias de
mano de obra nacional, ubicada en el departamento de Managua del puente Larreynaga una cuadra

y media al lago.

MAVENIS desarrollara procesos de produccion que le permitiran cumplir con sus objetivos
y politicas de calidad, ademas de poner en practica y bajo cumplimiento sus planes de mejora

continua con la misién de siempre satisfacer a los clientes y sus demandas.

Se establecera un sistema de produccién donde se optimiza el volumen de vestidos
mensuales a realizar, implementando sistemas como: Lean Manufacturing y 5S, en cada uno de los

procesos.
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El taller de confecciones también estara regido por normas y reglas que cumplir, acerca de
la gestion del manejo y clasificacion de los residuos, comprometida con el cuido y

aprovechamiento de los recursos.

Mavenis, se caracterizara por el cumplimiento de sus cada uno de sus valores y politicas de

calidad en cada uno de sus procesos tanto administrativos como de produccion.

VIl.  FINANZAS

1. Introduccion

MAVENIS, es un taller de confeccion de venta de vestidos de nifias entre las edades de 8
a 12 afios, que estara ubicado en el departamento de Managua del puente Larreynaga una cuadra y
media al lago, nuestro taller estard dedicado a fabricar prendas de vestidos para nifias destacando
como valor agregado en nuestro producto los tipos de disefios a ofrecer a nuestros clientes por
medio de un diverso catalogo de producto con estilo que se renovaran por cada temporada,
asimismo cada vestido de nifia contara como agregado un corpifio y short estilo licra, otro ente
diferenciador seré la estrategia de cercania con el cliente, donde se pretende satisfacer su necesidad
de demanda de un producto nacional practico y de calidad; nuestras prendas seran comercializadas

en los mercados capitalinos de Managua.

En el presente trabajo se define el plan financiero del emprendimiento MAVENIS, para
alcanzar los objetivos propuestos a corto, mediano y largo plazo, evaluando el plan de negocio,
mostrando el analisis de las proyecciones financieras para la toma de decisiones acertadas y que
aporten el mayor beneficio posible a la empresa; estableciendo inversiones iniciales, costos y gastos

en el proyecto, y en la busqueda de la optimizacion del flujo de caja. Ademéas de valorar la
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rentabilidad y las generalidades financieras que dictaminardn el futuro y viabilidad del
emprendimiento. Teniendo asi un estudio financiero completo que indicara como proceder con

respecto a la empresa MAVENIS.

Se pretende con este estudio lograr enfocar a la empresa a una meta segura y que dé
cumplimiento a las estrategias establecidas en el plan financiero y que aseguren el crecimiento

econdmico del taller de confecciones Mavenis.

2. Objetivos
2.1 General
e [Evaluar financieramente el plan de negocios “taller de confecciones MAVENIS”, a
través del analisis financiero para determinar la viabilidad financiera del proyecto con

indicadores y razones financieras.

2.2 Especificos

e Establecer el presupuesto de operacion para la empresa Mavenis determinando las
necesidades de capital y financiamiento que se requieren para el funcionamiento del
emprendimiento.

e Realizar proyecciones de flujo de efectivo mediante un estudio de ingresos y egresos
del proyecto, determinando el funcionamiento financiero de la empresa permitiendo el andlisis
de rentabilidad del negocio.

e Generar cambios econdémicos significativos mediante la optimizacion del plan
financiero establecido por el taller de Confecciones Mavenis, para obtener los recursos

necesarios logrando asi la expansion del emprendimiento.
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3. ldentificacion de los Principales Costos y Gastos

3.1 Construccion de la Matriz General de Costos

Tabla 53

Matriz general de costos

MAVENIS S.A
MATRIZ GENERAL DE COSTO
EXPRESADO EN MONEDA NACIONAL

Unidad
Concepto de |Cantidad| Costo mensual Costo anual
medida
Costos Directos
Materia Prima C$ 119,642.00 | C$ 1,435,704.00
Estilo Casual Unidad 296 C$ 55,207.00 | C$ 662,484.00
Estilo Especial Unidad 96 C$ 35,526.00 | C$ 426,312.00
Estilo Cultural Unidad 48 C$ 12,849.00 | C$ 154,188.00
Corpifio Unidad 440 C$ 7,655.00 | C$ 91,860.00
Licra Unidad 440 C$ 8,405.00 C$ 100,860.00
Mano de obra directa C$ 49,400.00 | C$ 592,800.00
Responsable de
operaciones Unidad 1 C$ 9,26250 | C$ 111,150.00
Modista Unidad 5 C$ 40,13750 | C$ 481,650.00
Total Costos Directos C$ 169,042.00 | C$ 2,028,504.00
Costos Indirectos
Depreciacion
Magquinaria y Equipo C$ 1,556.00 | C$ 18,672.00
Depreciacion
Magquinaria y Equipo Unidad 17 C$ 1,556.00 | C$ 18,672.00
Herramientas de trabajo C$ 7,278.00 | C$ 87,336.00
Herramientas de trabajo | Unidad 115 C$ 7,278.00 | C$ 87,336.00
Pago de Servicios C$ 4,800.00 | C$ 57,600.00
Luz Eléctrica Unidad 1 C$ 4,800.00 | C$ 57,600.00
Total Costos Indirectos C$ 13,634.00 | C$ 163,608.00

Nota: Nuestra matriz de costos, esta conformada por Costos directos e indirectos, detallando cada una de

las cuentas que le corresponden donde se refleja el costo total mensual y anual.
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3.2 Célculo del Punto de Equilibrio
Se necesitan vender 398 unidades para lograr el punto de equilibrio. Al vender esa cantidad
la empresa Mavenis obtendria C$284,298.26 en ingresos y utilizaria la misma cantidad en sus

costos. Al vender 440 unidades, la empresa gana C$19,907.39 al mes.

lustracion 50

Punto de equilibrio de la empresa MAVENIS

Ingresos

Unidades Vendidas

4. Calculo del precio (En Base a Costos)
El precio de venta fue calculado por vestido, divido por estilo (Casual, Especial y Cultural)

y talla (8, 10 y 12); dejando asi los siguientes calculos:
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Tabla 54

Célculo del precio de venta, estilo casual, talla 8

ESTILO CASUAL

TALLAS

COSTO DE PRODUCCION

Costos Directos C$ 24,636.33
Costos Indirectos C$ 1,514.89
Costo de Produccion | C$ 26,151.22
COSTO UNITARIO
Costo de Produccién | C$ 26,151.22
Produccion Total 100
Costo Unitario C$ 261.51
PRECIO DE VENTA
Costo Unitario C$ 261.51
1 1
Margen de ganancias 50%
Precio de Venta C$ 523.02

Nota: Se muestra el proceso, para el calculo del precio de venta del vestido casual talla 8, donde se detalla

cada uno de los elementos que intervienen para determinar el precio de venta.
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Tabla 55

Célculo del precio de venta, estilo casual, talla 10

ESTILO CASUAL

TALLA 10

COSTO DE PRODUCCION
Costos Directos C$ 24,636.33
Costos Indirectos C$ 1,514.89
Costo de Produccion | C$ 26,151.22

COSTO UNITARIO
Costo de Produccién | C$ 26,151.22
Produccion Total 100
Costo Unitario C$ 261.51

PRECIO DE VENTA

Costo Unitario C$ 261.51
1 1
Margen de ganancias 52%
Precio de Venta C$ 544.82

Nota: Se muestra el proceso, para el calculo del precio de venta del vestido casual talla 10, donde se detalla

cada uno de los elementos que intervienen para determinar el precio de venta.
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Tabla 56

Célculo del precio de venta, estilo casual, talla 12

ESTILO CASUAL

TALLA 12

COSTO DE PRODUCCION
Costos Directos C$ 27,754.33
Costos Indirectos C$ 1,514.89
Costo de Produccion | C$ 29,269.22

COSTO UNITARIO
Costo de Produccién | C$ 29,269.22
Produccion Total 96
Costo Unitario C$ 304.89

PRECIO DE VENTA

Costo Unitario Cs$ 304.89
1 1
Margen de ganancias 55%
Precio de Venta C$ 677.53

Nota: Se muestra el proceso, para el calculo del precio de venta del vestido casual talla 12, donde se detalla

cada uno de los elementos que intervienen para determinar el precio de venta.
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Tabla 57

Célculo del precio de venta, estilo especial, talla 8

ESTILO ESPECIAL

TALLAS

COSTO DE PRODUCCION
Costos Directos C$ 18,670.33
Costos Indirectos C$ 1,514.89
Costo de Produccion | C$ 20,185.22

COSTO UNITARIO
Costo de Produccion | C$ 20,185.22
Produccion Total 32
Costo Unitario C$ 630.79

PRECIO DE VENTA

Costo Unitario Cs$ 630.79
1 1
Margen de ganancias 20%
Precio de Venta C$ 788.49

Nota: Se muestra el proceso, para el calculo del precio de venta del vestido especial talla 8, donde se detalla

cada uno de los elementos que intervienen para determinar el precio de venta.
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Tabla 58

Célculo del precio de venta, estilo especial, talla 10

ESTILO ESPECIAL

TALLA 10

COSTO DE PRODUCCION
Costos Directos C$ 18,670.33
Costos Indirectos C$ 1,514.89
Costo de Produccion | C$ 20,185.22

COSTO UNITARIO
Costo de Produccion | C$ 20,185.22
Produccion Total 32
Costo Unitario C$ 630.79

PRECIO DE VENTA

Costo Unitario Cs$ 630.79
1 1
Margen de ganancias 22%
Precio de Venta C$ 808.70

Nota: Se muestra el proceso, para el calculo del precio de venta del vestido especial talla 10, donde se

detalla cada uno de los elementos que intervienen para determinar el precio de venta.
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Tabla 59

Célculo del precio de venta, estilo especial, talla 12

ESTILO ESPECIAL

TALLA 12

COSTO DE PRODUCCION
Costos Directos C$ 20,005.33
Costos Indirectos C$ 1,514.89
Costo de Produccion | C$ 21,520.22

COSTO UNITARIO
Costo de Produccion | C$ 21,520.22
Produccion Total 32
Costo Unitario C$ 672.51

PRECIO DE VENTA

Costo Unitario C$ 672.51
1 1
Margen de ganancias 30%
Precio de Venta C$ 960.72

Nota: Se muestra el proceso, para el calculo del precio de venta del vestido especial talla 12, donde se

detalla cada uno de los elementos que intervienen para determinar el precio de venta.
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Tabla 60

Célculo del precio de venta, estilo cultural, talla 8

ESTILO CULTURAL

TALLAS

COSTO DE PRODUCCION
Costos Directos C$ 11,554.33
Costos Indirectos C$ 1,514.89
Costo de Produccion | C$ 13,069.22

COSTO UNITARIO
Costo de Produccion | C$ 13,069.22
Produccion Total 16
Costo Unitario C$ 816.83

PRECIO DE VENTA

Costo Unitario Cs$ 816.83
1 1
Margen de ganancias 20%
Precio de Venta C$ 1,021.03

Nota: Se muestra el proceso, para el calculo del precio de venta del vestido cultural talla 8, donde se detalla

cada uno de los elementos que intervienen para determinar el precio de venta.
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Tabla 61

Célculo del precio de venta, estilo cultural, talla 10

ESTILO CULTURAL

TALLA 10

COSTO DE PRODUCCION
Costos Directos C$ 11,554.33
Costos Indirectos C$ 1,514.89
Costo de Produccion | C$ 13,069.22

COSTO UNITARIO
Costo de Produccién | C$ 13,069.22
Produccion Total 16
Costo Unitario C$ 816.83

PRECIO DE VENTA

Costo Unitario Cs$ 816.83
1 1
Margen de ganancias 22%
Precio de Venta C$ 1,047.21

Nota: Se muestra el proceso, para el calculo del precio de venta del vestido cultural talla 10, donde se

detalla cada uno de los elementos que intervienen para determinar el precio de venta.
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Tabla 62

Célculo del precio de venta, estilo cultural, talla 12

ESTILO CULTURAL

TALLA 12

COSTO DE PRODUCCION

Costos Directos C$ 11,560.33

Costos Indirectos C$ 1,514.89

Costo de Produccion | C$ 13,075.22
COSTO UNITARIO

Costo de Produccién | C$ 13,075.22

Produccion Total 16

Costo Unitario C$ 817.20

PRECIO DE VENTA

Costo Unitario Cs$ 817.20
1 1
Margen de ganancias 25%
Precio de Venta C$ 1,089.60

Nota: Se muestra el proceso, para el calculo del precio de venta del vestido cultural talla 12, donde se

detalla cada uno de los elementos que intervienen para determinar el precio de venta.

5. Caélculo de Financiamiento Externo
El Financiamiento externo serd de C$250,000.00 con una tasa de interés anual del 23% a
pagar en un periodo de 1 afio. El banco seleccionado para el financiamiento es BANCO AVANZ.

(Tabla 63)
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Tabla 63

Financiamiento externo para la empresa MAVENIS

N CUOTA INTERES CAPITAL ACUMULADO SALDO

1 C$18,815.26| C$3,833.33| (C$14,981.93 C$14,981.93 C$ 185,018.07
2 C$18,815.26| C$3,546.18| (C$15,269.08 C$30,251.02 C$ 169,748.98
3 C$18,815.26| C$3,253.52| C$15,561.74 C$45,812.76 C$ 154,187.24
4 C$18,815.26| C$2,955.26| (C$15,860.01 C$61,672.77 C$ 138,327.23
5 C$18,815.26| C$2,651.27| C$16,163.99 C$77,836.76 C$ 122,163.24
6 C$18,815.26| C$2,341.46| C$16,473.80 C$94,310.56 C$ 105,689.44
7 C$18,815.26| C$2,025.71| C$16,789.55| (C$111,100.11 C$  88,899.89
8 C$18,815.26| C$1,703.91| C$17,111.35| C$128,211.46 C$ 71,788.54
9 C$18,815.26| C$1,375.95| C$17,439.32| (C$145,650.78 C$  54,349.22
10 | C$18,815.26| C$1,041.69| C$17,773.57| (C$163,424.35 C$ 36,575.65
11| C$18,815.26 C$701.03| C$18,114.23| (C$181,538.58 C$ 18,461.42
12 | C$18,815.26 C$353.84| (C$18,461.42| (C$200,000.00 C$ -

Nota: Se muestra en la tabla, el financiamiento externo para la empresa MAVENIS con la respectiva

proyeccion de pago a 1 afio.

6. Construccion del Flujo de Efectivo

en cuenta todos los ingresos y egresos a realizarse en el periodo de un afio, se puede ver en anexos

Para la construccion del flujo de efectivo de la empresa MAVENIS (Tabla 12), se tomaron

especificamente en la Anexo 57(memoria de ingresos y egresos).
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Tabla 64

Flujo de efectivo de la empresa MAVENIS

MAVENIS S.A

ESTADO DE FLUJO DEL EFECTIVO

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

EXPRESADO EN CORDOBAS NICARAGUENSES

FEBRE AGOST | SEPTIE | OCTUB | NOVIE | DICIEM
CONCEPTO MESO0 | ENERO RO MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO JULIO o MBRE RE MBRE BRE TOTAL
INGRESOS C$400,0 | C$304,20 | C$304,20 | C$304,20 | C$304,20 | C$304,20 | C$304,20 | C$304,20 | C$304,20 | C$304,20 | C$304,20 | C$304,20 | C$304,20 | C$4,290,4
00.00 5.65 5.65 5.65 5.65 5.65 5.65 5.65 5.65 5.65 5.65 5.65 5.65 67.82
C$ C$304,20 | C$304,20 | C$304,20 | C$304,20 | C$304,20 | C$304,20 | C$304,20 | C$304,20 | C$304,20 | C$304,20 | C$304,20 | C$304,20 | C$3,650,4
Ventas de contado - 5.65 5.65 5.65 5.65 5.65 5.65 5.65 5.65 5.65 5.65 5.65 5.65 67.82
C$ C$171,82 | C$171,82 | C$171,82 | C$171,82 | C$171,82 | C$171,82 | C$171,82 | C$171,82 | C$171,82 | C$171,82 | C$171,82 | C$171,82 | C$2,061,9
Estilo Casual - 6.88 6.88 6.88 6.88 6.88 6.88 6.88 6.88 6.88 6.88 6.88 6.88 22.57
C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$
Talla 8 52,302.45 | 52,302.45 | 52,302.45 | 52,302.45 | 52,302.45 | 52,302.45 | 52,302.45 | 52,302.45 | 52,302.45 | 52,302.45 | 52,302.45 | 52,302.45 | 627,629.36
C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ Cs$ C$
Talla 10 54,481.72 | 54,481.72 | 54,481.72 | 54,481.72 | 54,481.72 | 54,481.72 | 54,481.72 | 54,481.72 | 54,481.72 | 54,481.72 | 54,481.72 | 54,481.72 | 653,780.58
C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ Cs$ C$
Talla 12 65,042.72 | 65,042.72 | 65,042.72 | 65,042.72 | 65,042.72 | 65,042.72 | 65,042.72 | 65,042.72 | 65,042.72 | 65,042.72 | 65,042.72 | 65,042.72 | 780,512.62
C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$
Estilo Especial - 81,853.20 | 81,853.20 | 81,853.20 | 81,853.20 | 81,853.20 | 81,853.20 | 81,853.20 | 81,853.20 | 81,853.20 | 81,853.20 | 81,853.20 | 81,853.20 | 982,238.36
C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$
Talla 8 25,231.53 | 25,231.53 | 25,231.53 | 25,231.53 | 25,231.53 | 25,231.53 | 25,231.53 | 25,231.53 | 25,231.53 | 25,231.53 | 25,231.53 | 25,231.53 | 302,778.35
C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ Cs$ C$
Talla 10 25,878.49 | 25,878.49 | 25,878.49 | 25,878.49 | 25,878.49 | 25,878.49 | 25,878.49 | 25,878.49 | 25,878.49 | 25,878.49 | 25,878.49 | 25,878.49 | 310,541.90
C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$
Talla 12 30,743.18 | 30,743.18 | 30,743.18 | 30,743.18 | 30,743.18 | 30,743.18 | 30,743.18 | 30,743.18 | 30,743.18 | 30,743.18 | 30,743.18 | 30,743.18 | 368,918.11
C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$
Estilo Cultural - 50,525.57 | 50,525.57 | 50,525.57 | 50,525.57 | 50,525.57 | 50,525.57 | 50,525.57 | 50,525.57 | 50,525.57 | 50,525.57 | 50,525.57 | 50,525.57 | 606,306.90
C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$
Talla 8 16,336.53 | 16,336.53 | 16,336.53 | 16,336.53 | 16,336.53 | 16,336.53 | 16,336.53 | 16,336.53 | 16,336.53 | 16,336.53 | 16,336.53 | 16,336.53 | 196,038.35
C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$
Talla 10 16,755.41 | 16,755.41 | 16,755.41 | 16,755.41 | 16,755.41 | 16,755.41 | 16,755.41 | 16,755.41 | 16,755.41 | 16,755.41 | 16,755.41 | 16,755.41 | 201,064.97
C$ C$ C$ Cs$ Cs$ Cs$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$
Talla 12 17,433.63 | 17,433.63 | 17,433.63 | 17,433.63 | 17,433.63 | 17,433.63 | 17,433.63 | 17,433.63 | 17,433.63 | 17,433.63 | 17,433.63 | 17,433.63 | 209,203.57
Aportaciones de los C$200,0 C$
s0Cios 00.00 390,000.00
C$200,0 C$
Financiamiento Externo | 00.00 250,000.00
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FEBRE

AGOST

SEPTIE

OCTUB

NOVIE

DICIEM

CONCEPTO MESO0 | ENERO RO MARZO | ABRIL MAYO JUNIO JULIO o MBRE RE MBRE BRE TOTAL
C$504,34 | C$284,29 | C$284,29 | C$289,42 | C$289,42 | C$289,42 | C$284,29 | C$284,29 | C$284,29 | C$284,29 | C$284,29 | C$284,29 | C$3,647,0
EGRESOS 8.26 8.26 8.26 2.26 2.26 2.26 8.26 8.26 8.26 8.26 8.26 8.26 01.12
C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$
119,642.0 | 119,642.0 | 119,642.0 | 119,642.0 | 119,642.0 | 119,642.0 | 119,642.0 | 119,642.0 | 119,642.0 | 119,642.0 | 119,642.0 | 119,642.0 | 1,435,704.
Compras 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00
C$
C$ C$ C$ Cs$ Cs$ Cs$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ 1,074,450.
Salarios 89,537.50 | 89,537.50 | 89,537.50 | 89,537.50 | 89,537.50 | 89,537.50 | 89,537.50 | 89,537.50 | 89,537.50 | 89,537.50 | 89,537.50 | 89,537.50 | 00
C$ C$ C$ Cs$ Cs$ Cs$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$
Arriendo 7,200.00 |7,200.00 |7,200.00 |7,200.00 |7,200.00 |7,200.00 |7,200.00 |7,200.00 |7,200.00 |7,200.00 |7,200.00 |7,200.00 | 86,400.00
C$ C$ C$ Cs$ Cs$ Cs$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$
Servicios Bésicos 12,555.00 | 12,555.00 | 12,555.00 | 12,555.00 | 12,555.00 | 1,555.00 | 12,555.00 | 12,555.00 | 12,555.00 | 12,555.00 | 12,555.00 | 12,555.00 | 150,660.00
C$ C$
Maquinaria y Equipos 82,800.00 82,800.00
C$
136,080.0 Cs$
Mobiliario y Equipos 0 136,080.00
C$ C$ C$ Cs$ Cs$ Cs$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$
Compra de Herramientas 7,278.00 |7,278.00 |7,278.00 |7,278.00 |7,278.00 |7,278.00 |7,278.00 |7,278.00 |7,278.00 7,278.00 |7,278.00 |7,278.00 |87,336.00
Compra de Papeleria Y C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$
Utiles de Oficina 11,411.84 |11,411.84 | 11,411.84 | 11,411.84 | 11,411.84 | 11,411.84 | 11,411.84 | 11,411.84 | 11,411.84 |11,411.84 | 11,411.84 | 11,411.84 | 136,942.08
Publicidad y Camparias C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$
Promocionales 15,154.84 | 15,154.84 | 15,154.84 | 15,154.84 | 15,154.84 | 15,154.84 | 15,154.84 | 15,154.84 | 15,154.84 | 15,154.84 | 15,154.84 | 15,154.84 | 181,858.08
C$ C$
Gastos Legales 1,170.00 1,170.00
Capacitaciones de C$ C$ C$ C$
personal 5,124.00 |5,124.00 |5,124.00 15,372.00
Pago de Financiamiento C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ Cs$ C$
Externo 18,815.26 | 18,815.26 | 18,815.26 | 18,815.26 | 18,815.26 | 18,815.26 | 18,815.26 | 18,815.26 | 18,815.26 | 18,815.26 | 18,815.26 | 18,815.26 | 225,783.27
C$
C$400,0 | C$197,43 | C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$
Flujo de efectivo 00.00 8.79 22,611.21 | 22,611.21 | 17,487.21 | 17,487.21 | 17,487.21 | 22,611.21 | 22,611.21 | 22,611.21 |22,611.21 | 22,611.21 | 22,611.21
C$400,00 | C$202,56 | C$225,17 | C$247,78 | C$265,27 | C$282,75 | C$300,24 | C$322,85 | C$345,46 | C$368,07 | C$390,69 | C$413,30 435 gl$2 49
Acumulativo 0.00 1.21 242 3.62 0.83 8.04 5.25 6.45 7.66 8.87 0.08 1.29 T
C$400,0 | C$202,56 | C$225,17 | C$247,78 | C$265,27 | C$282,75 | C$300,24 | C$322,85 | C$345,46 | C$368,07 | C$390,69 | C$413,30 | C$435,91
Flujo Neto 00.00 1.21 242 3.62 0.83 8.04 5.25 6.45 7.66 8.87 0.08 1.29 2.49
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7. Determinacion de Indicadores Financieros Basicos
7.1 Valor Actual Neto
Se calculo el indicador financiero VAN de la inversion de la empresa MAVENIS, dando

asi un resultado de C$266,186.68 siendo este un valor positivo en el calculo de valor actual Neto.

Tabla 65
Valor Actual Neto de la empresa MAVENIS

VAN | C$ 266,186.68

7.2 Tasa Interna de Retorno

Se calculd el indicador financiero TIR de la inversion de la empresa MAVENIS, dando un
porcentaje de beneficio del 59% siendo este un valor positivo en el calculo de la tasa interna de
retorno.

Tabla 66

Tasa Interna de Retorno de la empresa MAVENIS

TIR 59%

7.3 Analisis de Costo Beneficio

Se calcul6 el indicador financiero costo beneficio de la empresa MAVENIS, dando un

resultado de 1.12 siendo este un resultado positivo para el proyecto.

Tabla 67

Anélisis Costo Beneficio de la empresa MAVENIS

Relacion costo/beneficio 1.12
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8. Elaboracion de Estados Financieros

8.1 Balance General Inicial

Tabla 68

Balance General Inicial de la Empresa MAVENIS

MAVENIS S.A

BALANCE GENERAL INICIAL

EXPRESADO EN CORDOBAS NICARAGUENSES

Activo Circulante C$ 519,642.00 |Pasivo Circulante C$ 200,000.00
Banco C$ 400,000.00 | Préstamos C/P C$ 200,000.00
Inventario C$ 119,642.00 |Pasivos C$200,000.00

Activo Fijo C$ 218,880.00 | Capital C$538,522.00
Maquinaria y Equipo C$  82,800.00 | Capital Social C$ 200,000.00
Mobiliario y Equipo C$ 136,080.00 | Capital Contable C$ 338,522.00

Activos C$ 738,522.00 | Pasivos + Capital C$738,522.00

Nota: Se muestra el balance general inicial de la empresa MAVENIS, con las cuentas correspondientes de

Activos, Pasivos y Capital.
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Tabla 69

8.2 Balance General Proyectado

Balance General Proyectado de la Empresa MAVENIS

MAVENIS S.A

BALANCE GENERAL PROYECTADO

EXPRESADO EN CORDOBAS NICARAGUENSES

Inicial Proyectado
Activos
Activo Circulante C$ 519,642.00| C$1,871,616.49
Banco C$ 400,000.00| C$ 435,912.49
Inventario C$ 119,642.00 | C$ 1,435,704.00
Activo Fijo C$ 218,880.00| C$ 167,460.00
Magquinaria y Equipo C$ 82,800.00| C$ 82,800.00
Depreciaciéon de Maquinaria 'y
Equipo C$ 18,672.00
Mobiliario y Equipo C$ 136,080.00| C$ 136,080.00
Depreciacion de Mobiliario y Equipo C$ 32,748.00
Total Activos C$ 738,522.00| C$2,039,076.49
Pasivos
Pasivo Circulante C$ 200,000.00| C$ 126,278.01
Préstamo C/P C$ 200,000.00| C$ -
Pago de Impuestos C$ 126,278.01
Total Pasivos C$ 200,000.00| C$ 126,278.01
Capital
Capital Social C$ 200,000.00 | C$ 200,000.00
Capital Contable C$ 338,522.00| C$1,418,149.79
Utilidades de periodos anteriores C$ 294,648.69
Total Capital C$ 538,522.00| C$1,912,798.48
Total Pasivos + Capital C$ 738,522.00 | C$2,039,076.49

Nota: Se muestra el Balance General Proyectado de la empresa MAVENIS, con sus valores iniciales y

proyectados con las cuentas correspondientes de Activos, Pasivos y Capital.
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8.3 Estado de Resultado Proyectado

Tabla 70

Estado de Resultado Proyectado de la Empresa MAVENIS

MAVENIS S.A
ESTADO DE RESULTADO PROYECTADO
EXPRESADO EN CORDOBAS NICARAGUENSES

Ventas C$ 3,650,467.82
Costo de Ventas C$ 2,173,440.00
Utilidad Bruta C$ 1,477,027.82
Gastos Operativos C$ 1,047,872.16
Gastos de Ventas C$ 401,013.96
Gastos de Administracion C$ 646,858.20
Utilidad Operativa C$ 429,155.66
Gastos Financieros C$ 25,783.17
Utilidad antes de Impuestos C$ 403,372.49
30% IR C$ 121,011.75
Utilidad o Pérdida C$ 282,360.75

Nota: Se muestra el estado de Resultado Proyectado de la empresa MAVENIS, donde se obtiene una utilidad

de C$282,360.75 siendo este un resultado positivo; ver anexos (

Anexo 58) para memoria de calculo de los gastos de la empresa completa.
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9. Andlisis de Razones Financieras

Razones de liquidez:

Tabla 71

Razon de liquidez de la empresa MAVENIS

RAZON DE LIQUIDEZ

Activo Corriente |

| C$ 1,871,616.49

Pasivo Corriente ‘

‘ C$ 126,278.01

14.82

Se calculd la razon de liquidez (Tabla 71) de la empresa MAVENIS, donde los resultados

segun los indicadores de la razon muestran que la empresa cuenta con el suficiente activo corriente

para cubrir los pasivos a corto plazo.

Tabla 72

Raz6n de pago inmediato de la empresa MAVENIS

RAZON DE PAGO INMEDIATO

Activo Corriente -
Inventario

Pasivo Corriente

‘C$ 435,912.49
| C$  126,278.01

3.45

Se calculd la razén de pago inmediato (Tabla 72) de la empresa MAVENIS, donde los

resultados indicaron que MAVENIS cuenta con el efectivo suficiente para cubrir 3 veces los

pasivos corrientes de la empresa.
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Tabla 73

Razén de Capital de Trabajo de la empresa MAVENIS

RAZON DE CAPITAL DE TRABAJO

C$ 1,871,616.49 | Activo C

Activo Corriente - Pasivo
Corriente C$ 126,278.01|Pasivo C

C$ 1,745,338.48

Se calculd la razon de capital de trabajo (Tabla 73) de la empresa MAVENIS, donde indica
que después de cubrir sus pasivos a corto plazo, la empresa cuenta con un capital de trabajo de

C$1,745,338.48

Razones de rentabilidad:

Tabla 74

Razén de Margen de Utilidad de la empresa MAVENIS

RAZON DE MARGEN DE UTILIDAD

Utilidad Neta | | C$  282,360.75

Ventas Totales ‘ ‘ C$ 3,650,467.82

8%

Se calculd la raz6n de margen de utilidad (Tabla 74) de la empresa MAVENIS, donde se
muestra que, de las ventas totales, la empresa obtiene un 8% de utilidad que representa

C$282,360.75 de utilidades netas.
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Razones de estabilidad:

Tabla 75

Razon de Valor de Capital de la empresa MAVENIS

RAZON DE VALOR DE CAPITAL

Capital Contable \ \ C$ 1,418,149.79

Capital Social ‘ ‘C$ 200,000.00

7.09

Se calculé la razon de Valor de Capital (Tabla 75) de la empresa MAVENIS, donde se
muestra que el capital social invertido se ha generado 7.09 veces mas, dejando un capital contable

de C$1,418,149.79
Razones de productividad:

Tabla 76

Razon de rotacion de activos Fijos Netos de la empresa MAVENIS

RAZON DE ROTACION DE ACTIVOS FIJOS
NETOS

Ventas Netas | | C$ 3,650,467.82

Activos Fijos Netos ‘ ‘ C$ 167,460.00

21.80
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Se calculd la razén de rotacion de activos fijos netos (Tabla 76) de la empresa MAVENIS,
donde segun los indicadores de la razon se refleja que los activos fijos existentes son altamente

productivos.

Tabla 77

Razon de Rotacion de Capital Contable de la empresa MAVENIS

RAZON DE ROTACION DE CAPITAL

CONTABLE
Ventas Netas | | C$ 3,650,467.82
Capital Contable ‘ ‘ C$ 1,418,149.79
2.57

Se calcul6 la razon de rotacién de capital contable (Tabla 77) de la empresa MAVENIS,
donde refleja que el capital contable con respecto a las ventas netas tuvo una rotacion de 2.57
indicando que el capital contable es razonablemente productivo.

Tabla 78

Razon de rotacion de activos totales de la empresa MAVENIS

RAZON DE ROTACION DE ACTIVOS
TOTALES

Ventas Netas ] \ C$ 3,650,467.82

Activos Totales ‘ ‘ C$ 2,039,076.49

1.79
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Se calcul6 la razdn de rotacion de activos totales (Tabla 78) de la empresa MAVENIS,
donde segun los indicadores de la razon debe de ser superior a 1, obteniendo en nuestro caso un

resultado de 1.79

10. Valoracion Economica General del Plan

El resultado de la valoracién econdémica general del plan de finanzas para el taller de
confeccion de vestidos para nifias en edades de 8 a 12 afios MAVENIS es positivo, ya que
analizando nuestros indicadores financieros los resultados arrojaron un valor actual Neto sobre la
inversion de C$266,186.68 siendo este un resultado positivo para la inversion y creacion de la
empresa, se evalué también la tasa interna de retorno dando un porcentaje de beneficio del 59%
para el proyecto, el analisis costo beneficio del proyecto dio un resultado positivo de 1.12, en base
al criterio del indicador costo beneficio donde si el resultado es mayor a 1 significa que el proyecto

es rentable.

Se realizaron razones financieras para analizar con certeza si el proyecto es financieramente
viable, la razén de liquidez dando un resultado de 14.82 muestra que la empresa cuenta con el
suficiente activo corriente para cubrir los pasivos a corto plazo; la razén de pago inmediato dando
un resultado de 3.45 indica que el proyecto cuenta con el efectivo suficiente para cubrir 3 veces los
pasivos corrientes; la razon de capital de trabajo dando un resultado de C$1,745,338.48 indica que
después de cubrir los pasivos a corto plazo del proyecto la empresa cuenta con un capital de trabajo

amplio.
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Se realizaron analisis de rentabilidad aplicando la razon de margen de utilidad que dio un
resultado del 8% lo que implica que de las ventas totales la empresa obtiene un 8% de utilidad que

representa C$282,360.75 de utilidades netas.

Se aplico razon de estabilidad, conocida como razon de valor de capital dando esta un
resultado de 7.09 lo que indica que el capital social invertido se ha generado 7.09 veces mas dejando

un capital contable de C$1,418,149.79

Se realizaron andlisis de productividad, aplicando la razén de rotacion de activos totales
dando un resultado de 1.79 que segun los indicadores de la razon debe ser superior a 1, siendo este
un resultado positivo para el proyecto; la razén de rotacion de activo fijo neto teniendo un resultado
de 21.80 donde segun los indicadores de la razon reflejan que los activos fijos existentes son
altamente productivos; igualmente se aplico la razon de rotacién de capital contable dando un
resultado de 2.57 donde se refleja que el capital contable con respecto a las ventas netas tuvo una

rotacion de 2.57 lo cual indica que el capital contable es razonablemente productivo.

El analisis vertical realizado al balance general inicial de la empresa, muestra que el activo
circulante representa el 70% del total de activos y el activo fijo representa tan solo un 30% el pasivo

representa el 27% del total de pasivos mas capital y el total capital representa un 73%.

El analisis horizontal de la empresa realizado al balance general con comparacion entre el
proyectado y el inicial, tiene un resultado de cambios en el banco con aumento del 9%; en
inventarios con aumento del 1100 %; en maquinaria y equipos con una disminucion del 23% y en
mobiliario y equipo con una disminucion del 24%. EIl total de activos en comparacién con el

balance proyectado y el inicial tuvo un aumento del 176%.
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El total de pasivos del balance proyectado con respecto al inicial tuvo una disminucion del
37%; el total capital tuvo un aumento del 255% y el total pasivo méas capital tuvo un aumento del

176%.

Gracias al andlisis de todos estos indicadores financieros se muestra que el proyecto es
rentable y es considerado positivo invertir en él, gracias a esto el proyecto puede llevarse a cabo

con mayor seguridad.

11. Conclusion
Se realizé el plan financiero para el proyecto taller de confeccidn de vestidos para nifios en
edades de 8 a 12 afios MAVENIS, con la identificacion de los principales costos y gastos, esto se
realizd para armar la matriz de costos y gastos de la empresa donde se detallaron las cuentas en
concepto de costos directos e indirectos del proyecto, los gastos de administracion, gastos de venta

y gastos financieros del proyecto.

Se realiz6 el célculo del precio de venta de cada uno de los productos que ofrecemos,
divididos por estilos y tallas; ya que ofertamos estilos casuales, estilos especiales y estilos

culturales cada uno de estos en talla 8, 10 y 12.

Se realizo el calculo del financiamiento externo para la operacion de la empresa MAVENIS

siendo este de C$200,000.00 con una tasa del 23% de interés, a pago de un afio en banco Avanz.

El flujo de efectivo de laempresa MAVENIS se construyé con los ingresos y egresos totales

de la empresa y se proyecto6 a un afio, donde se obtuvo un resultado final de C$435,912.49
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Se realizaron estudios de indicadores financieros, como el valor actual neto que tuvo un
resultado de C$266,186.68; una tasa interna de retorno del 59% y una relacién costo-beneficio de

1.12

Se realizaron los estados financieros pertinentes como balance general inicial, balance
general proyectado y Estado de resultado proyectado de la empresa, dando este Gltimo una utilidad

neta de C$282,360.75 siendo este un resultado positivo para el proyecto.

Se le aplicaron el proyecto razones financieras que ayudaron a definir la viabilidad de la
empresa, gracias al proceso de realizacion del plan financiero para la empresa MAVENIS se
pudieron obtener resultados que indicaron la viabilidad del proyecto que influyeron en la toma de

decisiones sobre la inversion.
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IX. ANEXOS

Anexo 1

Estadisticas de redes sociales més utilizadas en Nicaragua

Facebook es la red social
mas utilizada en Nicaragua

*Nota: los datos representan audiencias alcanzables con publicidad
reportada en cada plataforma y puede que no reflejen el total de
usuarios activos en cada red social.

Facabook (£
racancck wessonsor [REET ©
- ©
et i
e 2135 <R 4

I L B
Fuente: DataReportal Digital enero 2022

Anexo 2

Estadisticas de las clases socioecondémicas de Nicaragua

NICARAGUA CON LA CLASE MEDIA MAS PEQUENA DE LA REGION
CLASE MEDIA | CLASE ALTA CLASE BAJA

conarica [N 49% Honauras [0, Micwresue | 67%
comermse [ 33% o [l1a%, | 5" [ 7,
7 A PO POy
e sawacir [ 22% cisavncer [l o cuemos I 410,
s il20% e P

L ometro 2018 Re Amalia Barrios Hernandez
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Anexo 3

Mapa de actores de la empresa MAVENIS

Anexo 4

Propuesta de valor de la empresa MAVENIS

Lienzo de propuesta de valor ! o
Proyecto Taller de Confecciones y ventas de vestidos para nifia

PROPUESTA DE VALOR SEGMENTO DE CLIENTES

Disefios exclusivos de los productos.
Precios accesibles para comprar
Facil para comprar

Hacer contacto con los

proveedores
Revisar catdlogos

Revisar precios

Revisar producto en fisico
Realizar pedido.
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Perfil del cliente de la empresa MAVENIS

TALLER DE CONFECCION DE VESTIDOS PARA NINAS MAVENIS

PERFIL DEL CLIENTE

NOMBRE | DUENOS DE TIENDAS
¢QUIEN ES? | ¢QUE QUIERE?
Entre las edades de Tener mayores ingresos para su
Edad ~ :
34 a 41 anos negocio
) Ma.yormente % Agrandar su catalogo de oferta en
Género | femenino, en menor = .
. . g su negocio
porcentaje masculino W
Es_ta_do Entre solteros y Tener variedad de estilos
civil casados
.., | Mercados capitalinos, Satisfacer a sus clientes con
Ubicacion
managua productos nuevos
Profesion Comerciantes
) Bachilleres, en menor
Nivel .
. porcentaje
educativo . M
profesionales

¢QUE LO HACE FELI1Z?

Ofertar calidad en sus prendas

Ofertar variedad en estilos

Ofertar promociones

Variedad en precios

ko
!

A 4

¢QUE LO PONE TRISTE?

Retrasos en las entregas por parte
de sus proveedores

Piezas en mal estado o con fallas

Costos elevados

Sin promociones

223




TALLER DE CONFECCION DE VESTIDOS PARA NINAS MAVENIS

Anexo 6

Encuesta de estudio de mercado empresa MAVENIS (parte 1)

ENCUESTA DE ESTUDIO DE
MERCADO

Plan de negocio Taller de confeccion y venta de vestidos para nifias en edades de 8
a 12 afos.

El fin de esta encuesta es conocer la opiniéon de los consumidores con respecto al
sector que pertenecemos y sobre nuestros productos, identificando las necesidades,
gustos y preferencias en la demanda de vestidos de nifias.

Agradecemos su colaboracién, solicitindole su absoluta sinceridad en las
respuestas.

Sexo

Femenino Masculino

Edad
Entre 18 - 25 afios Entre 26 - 33 aflos Entre 34 - 41 afflos 42 aflos amas

Estado Civil
Soltero(a) Casado(a) Divorciado(a) Viudo{a)

Profesion

¢Direccién de su negocio?

¢Cudles son sus intereses?
Religiosos Culturales Moda Tendencias

(Normalmente compra vestidos para nifas?
Si No
2Qué tipo de vestidos para nifias compras?

Vestidos casuales (de uso diario)

Vestidos para ocasiones especiales (Casamientos, Bautizos)
Vestidos para ocasiones culturales (Fiestas patrias, Hipicos)
Otros

¢Cada cuanto compras vestidos para niffas?
Cada Mes Cada 2 meses Cada 3 meses De 4 meses a mas
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Anexo 7

Encuesta de estudio de mercado empresa MAVENIS (parte 2)

2Cuadl es la temporada mas alta en venta de vestidos de niha?
Enero a Marzo Abril a Junio Julio a Septiembre Noviembre a Diciembre

¢Qué es lo que mas les gusta en el disefio de un vestido de nifa?

¢Cémo comercializan las prendas en su negocio?
Ventas directas Tienda en linea Ambas opciones

Con respecto a tus proveedores. Especifica. ; Qué es lo que menos te ha
gustado al trabajar con ellos?

Precios Altos Retrasos en las entregas Pedidos Incompletos Otros

Con respecto a tus proveedores. Especifica. ;Qué es lo que mas te ha
gustado al trabajar con ellos?

Precio

Prestigio del lugar
Descuentos

Calidad del producto
Calidad de servicio

¢Cuanto estarias dispuesto a pagar por un vestido de nifas?

C$180.00 - C$200.00
C$250.00 - C$270.00
C$330.00 - C$350.00
Todas las opciones anteriores segln la calidad y disefio del vestido

¢ Coémo te gustaria realizar la compra y entrega de nuestros productos?

Ventas directas en nuestra tienda
Ventas Online servicio delivery
Ventas directas en su negocio

¢(Normalmente cudles de los siguientes medios es el que utilizas para
mantener contacto con tus proveedores y sus catilogos?

Pagina Web

Facebook

WhatsApp

Presencial (Persona)
Haz Finalizado la encuesta

Muchas gracias por tu participacion en esta encuesta, estos datos son valiosos
para nosotros.
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Anexo 8

Estudio de mercado ¢Qué cantidad de género femenino y masculino se entrevisto?

5

Estudio de mercado, Rango de edad de los encuestados

4

@ Femenino
@ Masculino

Anexo 9

@ Entre 18 - 25 anos
@ Entre 26 - 33 afos
® Entre 34 - 41 afios
@ 42 afios a mas

226



TALLER DE CONFECCION DE VESTIDOS PARA NINAS MAVENIS

Anexo 10
Estudio de mercado, Estado Civil de los encuestados

@ Soltero(a)
@ Casado(a)
@ Divorciado(a)

@ Viudo(a)
Anexo 11
Estudio de mercado, Profesiones de nuestros encuestados
Profesiones
140
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20
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0 | | [ | [ ] s e _ N
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Anexo 12

Estudio de mercado, Intereses de nuestros encuestados

@ Religiosos

@ Cuilturales

@® Moda

@ Tendencias

Anexo 13

Estudio de mercado ¢ Compran normalmente vestidos para nifias?

® S
® No
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Anexo 14

Estudio de mercado ¢ Esté interesado en la compra de producto nacional?

® S
® No
® Quizas

Anexo 15

Estudio de mercado ¢Qué tipo de vestido compran?

@ Vestidos casuales (de uso diario)

@ Vestidos para ocasiones especiales
(Casamientos, Bautizos)

@ Vestidos para ocasiones culturales
(Fiestas patrias, Hipicos)

@ Otros
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Anexo 16

Estudio de mercado ¢Con que frecuencia compran vestidos para nifias?

@ Cada Mes

@ Cada 2 meses

© Cada 3 meses
i @ De 4 meses a mas

Anexo 17

Estudio de mercado ¢Cual es la temporada de ventas més alta del afio segun los comerciantes?

@ Enero a Marzo

@ Abril a Junio

@ Julio a Septiembre

@ Noviembre a Diciembre
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Anexo 18

Estudio de mercado ¢Qué es lo mas importante en un vestido para nifia segln la opinién de nuestros
encuestados?

Caracteristicas importantes

35

30
25 23

20

Anexo 19

Estudio de mercado ¢ Como comercializan sus productos?

@ Ventas directas
46.9% @ Tienda en linea
@ Ambas opciones

49.7%
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Anexo 20

Estudio de mercado ¢Qué es lo que menos les ha gustado al trabajar con sus proveedores?

Precios Altos

Retrasos en las entregas

Pedidos Incompletos

Otros

Anexo 21

Estudio de mercado ¢Qué es lo que mas les ha gustado al trabajar con sus proveedores?

Precio

Prestigio del lugar

Descuentos

Calidad del producto

Calidad de servicio
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Anexo 22

Estudio de mercado, Precios que pagan por mercancias los comerciantes

@ CS$180.00 - C$200.00
@ C5250.00 - C$270.00
@ C8330.00 - C$350.00

@ Todas las opciones anteriores segun la
calidad y disefio del vestido

Anexo 23
Estudio de mercado ¢Como les gustaria que fueran las compras y entregas de nuestros productos?
@ Ventas directas en nuestra tienda

@ Ventas Online servicio delivery
@ Ventas directas en su negocio
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Anexo 24

Estudio de mercado ¢COmo se contactan con sus proveedores?

Pagina Web 24 (16.8 %)

Facebook 32(22.4%)

WhatsApp 104 (72.7 %)

Presencial (Persona) 97 (67.8 %)

0 25 50 75 100 125

Anexo 25

Trabajo de campo del estudio de mercado

il T T—— —
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Anexo 26

Trabajo de campo del estudio de mercado

Anexo 27

Trabajo de campo del estudio de mercado
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Anexo 28

Formato de modelo KANBAN para la empresa MAVENIS

Descripcion de producto

ID de producto

Tarjeta KANBAN 1-mar

Cantidad |Lead Time Fecha de pedido
Proveedor Fecha de entrega
Solicitado por:{J. Campos Ubicacién: Tarjeta 2/3

Anexo 29

Modelo seleccionado para calculos de compra de materia prima proyectada

Estilo Disefios

Casual 001001 001002 001003 001004 001005
Especial 0020001 002002 002003

Cultural 003001 003002
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Anexo 30

Proforma de materia prima, Almacenes Alejandria

TIENDA ALEJANDRIA
Inversiones Comerciales de Oriente, S A
INCOSA
NIT N® JO310000100993

Ciudad Jordin D - 10
Teléfono N* 22486899 - 22505998

PROFORMA

Nols O3 W22
{ Choli &sam Pad SS. | S5
\ \ibevpoo\ {damdo | 30 | 30O
\ Valvtn Ameviane | SS | 55
\ \imo  ftamy Rlaace| 190 | 19D
\ \t N0 whasS Panco | 250 | 250
\ Vo Sui2O HO | 41D
\ \'&rad  Colvesder 1S5 | &S
\ Con Can. 124 23 | 273
\ Dalvo'n S’r«n’\?ué 6s | 65

s ENTREGA: INMEDIATA

P PORMA B PAGO B CONTADG

TENO SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES

P EMITIR CHEQUE A NOMBRE DE INVERSIONES €
DE OKIENTE, $.A. ENCOSAL

o AN

A CUENTA €8 o1 1001-06-0466536-1 BANPRO - [NCGSA GV 15% \%9- o5

K PECIOs SUGERIDOS / SUTETOS A CAMBIOS

W S SON RETENEDORES DEL 2% TFAVOR AJUSTASSE
AL NUEYO FORMATO B2QUERIDO FOR 1A D.G 1

ana: roTaL \, OGGC{']—
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Anexo 31

Estilo para uso casual del catdlogo de MAVENIS

Anexo 32

Estilo para ocasiones especiales del catalogo de MAVENIS
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Anexo 33

Estilo para ocasiones especiales del catalogo de MAVENIS

Anexo 34

Formato de requisicion de compra de la empresa MAVENIS

REQUISICION

Formato de requisicion de compra

Proveedor: Orden de compra num:
Fecha de pedido: Fecha de Entrega:
Empresa Solicitante: : Direccion:
Telefono:
Cant. Descripcion Precio Cantidad
1 Lorem ipsum dolor sit amet 1 $50.00
2 Lorem ipsum dolor sit amet 2 $50.00
3 Lorem ipsum dolor sit amet 3 $50.00
Sub Total: $220.00
LV.A 0.00%

Terms & Conditions

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing

elit. Fusce dignissim pretium consectetur. Total: $220.00

Firma de recepcion
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Anexo 35

Modelo de Factura de la empresa MAVENIS

FACTURA

DESCRIPCION

Productos

$99.00 1

$99.00

$99.00 1

$99.00

599,00 1

$39.00

$99.00 1

$99.00

Anexo 36

Modelo de Recibo de la empresa MAVENIS

Recibo NO.

Fecha: 6/22/23

Lorna Alvarado

SUBTOTAL

IVA +15%

TOTAL

Managua, Tipitapa colegio, jesus el buen pastor, 5C. arriba

Lorna@gmail.com

DESCRIPCION

$396.00

$25.00

$421.00

VENDEDOR

\

Madenis

Mavenis, taller de costura.

Managua, larreynaga 2c al este.

Venta@mavenis.com

Productos

$1200

Recibi conforme

Entregue conforme
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Descuento: -C$80
Subtotal: C$1120
IVA (15%): C$0
Total: $1120



TALLER DE CONFECCION DE VESTIDOS PARA NINAS MAVENIS

Anexo 37

Modelo de Informe de Recepcion de la empresa MAVENIS

Mauvenis INFORME DE RECEPCION

Proveedor:

Fecha de recepcion:
Orden de compra:

CODIGO CANTIDAD DESCRIPCION DISCREPANCIAS

Observaciones:

Recibido por:

Anexo 38

Modelo de Tarjeta Kardex de la empresa MAVENIS

Mm TARJETA KARDEX

Nombre:

Fecha Referencia Concepto Debe Haber Saldo
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Anexo 39

Modelo de Solicitud de Materiales de la empresa MAVENIS

aven s
SOLICITUD DE MATERIALES
Cddigo:

Nombre orden de trabajo:
[Arca de trabajo:
No. de trabajo
Solicitads por:
Fecha de soleitud:
Motive de solicitud:

NOLITEM CANTIDAD DESCRIPCION

Firma del sollcitante Firma de recepcion

Anexo 40

Modelo de Registro de Asistencia de la empresa MAVENIS

Formato Planilla Control de Asistencia

Firma de responsable

e
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Anexo 41

Modelo de Orden de Compra de la empresa MAVENIS

ORDEN DE COMPRA

Nombre de la smpresa Fecha
Dsemicilio - M. de orden
Ciudad, stade, Codige Postal

Vendedar Enviara
Compatia Compatiia

comactn Departamants
Demicilio Domicilie

Telelans Teldlene

[ [ 1 I
| 1 1 1

Notas | Ghurrvaianes SUBTOTAL

DESCUENTO (%)
SURTOTAL MINOS DESCUENTO i
TASA DE IMPUESTOS
TOTALIMPUESTOS — 7
ENVIC ALMAZENAJE
ToTAL T

Anexo 42

Modelo de Ajuste de Inventario de la empresa MAVENIS

Al comprarar el inventario fisico con el valor de saldo en libros de la cuenta de
mercancias se presenta un sobrante de ****** griginado porque se le entrego
menos mercancia al cliente y no reclamo, esto se considera un ingreso.

Ajuste de inventario

Fecha:

CODIGO DESCRIPCION p]3:13 HABER
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Anexo 43

Modelo de Pagaré de la empresa MAVENIS

Lugar:

m Fecha:

PAGARE

Debo y pagaré a la orden de:

En la fecha:

La cantidad : Divisa:

En case de no cumplir con el pago en la fecha acordada, se generara un interés de mora

DATOS DEL DEUDOR

Nombre

Acepto y pagaré asu vencimiento

Doc. Identificacion

Direccién|Teléfono

Firma

Anexo 44

Modelo de Cheques de la empresa MAVENIS

'.'..'-CHEQUE No. 019288.
MAVENIS

Lugar y fecha Dia__ Mes___ Ano

Paguesea
laordende:

CS:

Lasumade:

FIRMA AUTORIZADA FIRMA AUTORIZADA
00182737100372002
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Anexo 45

Modelo de Comprobante de Cheque de la empresa MAVENIS

Mauvenis COMPROBANTE DE CHEQUE

coDIGo CONCEPTO VALOR
TOTAL
gheque No. Efectivo:.
anco. Tranferencia:.
Debitese a: Fecha:.
Observaciones

Beneficiario:
Cedula:
Elaborado:
Aprobado:
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Anexo 46

Materia prima requerido para estilo casual

MATERIA PRIMA

ESTILO CASUAL (296 UNIDADES MENSUAL)

Talla 8 (100 unidades mensual)

Insumo U/M | Cantidad Costo unitario Costo total
Tela Poliéster Yarda 60 C$ 75.00 | C$ 4,500.00
Liverpool Estampado | Yarda 60 C$ 70.00 | C$ 4,200.00
Dacron Americano Yarda 60 C$ 60.00 | C$ 3,600.00
Botones de plastico Unidad 78 C$ 2.00 | C$ 156.00
Botones Amaderados | Unidad 78 C$ 3.00 | C$ 234.00
Hilos Unidad 49 C$ 55.00 | C$ 2,695.00
Ciper Dobles Unidad 29 C$ 12.00 | C$ 348.00
Ciper Fino Unidad 29 C$ 10.00 | C$ 290.00
Etiquetas Unidad | 100 C$ 5.00 | C$ 500.00
Empaques Unidad | 100 C$ 6.00 | C$ 600.00
Embalajes Unidad 2 C$ 120.00 | C$ 240.00
Sub total C$ 17,363.00

Talla 10 (100 unidades mensual)

Insumo U/M | Cantidad Costo unitario Costo total
Tela Poliéster Yarda 60 C$ 75.00 | C$ 4,500.00
Liverpool Estampado | Yarda 60 C$ 70.00 | C$ 4,200.00
Dacron Americano Yarda 60 C$ 60.00 | C$ 3,600.00
Botones de plastico Unidad 78 C$ 2.00 | C$ 156.00
Botones Amaderados | Unidad 78 C$ 3.00 | C$ 234.00
Hilos Unidad 49 C$ 55.00 | C$ 2,695.00
Ciper Dobles Unidad 29 C$ 12.00 | C$ 348.00
Ciper Fino Unidad 29 C$ 10.00 | C$ 290.00
Etiquetas Unidad| 100 C$ 500 | C$ 500.00
Empaques Unidad| 100 C$ 6.00 | C$ 600.00
Embalajes Unidad 2 C$ 120.00 | C$ 240.00
Sub total C$ 17,363.00

Talla 12 (96 unidades mensual)

Insumo U/M | Cantidad Costo unitario Costo total
Tela Poliéster Yarda 75 C$ 75.00 | C$ 5,625.00
Liverpool Estampado | Yarda 75 C$ 70.00 | C$ 5,250.00
Dacron Americano Yarda 75 C$ 60.00 | C$ 4,500.00
Botones de plastico Unidad 80 C$ 2.00 | C$ 160.00
Botones Amaderados | Unidad 80 C$ 3.00 | C$ 240.00
Hilos Unidad 50 C$ 55.00 | C$ 2,750.00
Ciper Dobles Unidad 30 C$ 12.00 | C$ 360.00
Ciper Fino Unidad 30 C$ 10.00 | C$ 300.00
Etiquetas Unidad 96 C$ 5.00 | C$ 480.00
Empaques Unidad 96 C$ 6.00 | C$ 576.00
Embalajes Unidad 2 C$ 120.00 | C$ 240.00
Sub total C$ 20,481.00

COSTO TOTAL DE MATERIA PRIMA ESTILO CASUAL

Total

|

C$

55,207.00
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Anexo 47

Materia prima requerido para estilo especial

MATERIA PRIMA

ESTILO ESPECIAL (96 UNIDADES MENSUAL)

Talla 8 (32 unidades mensual)

Insumo U/M | Cantidad | Costo unitario Costo total
Chali Estampado Yarda 30 C$ 50.00 | C$ 1,500.00
Lino Rammy Blanco | Yarda 30 C$ 190.00 | C$ 5,700.00
Velo Suizo Yarda 40 C$ 32.00 | C$ 1,280.00
Cancan Yarda 35 C$ 27.00 | C$ 945.00
Hilos Unidades 16 C$ 55.00 | C$ 880.00
Ciper Fino Unidades 16 C$ 10.00 | C$ 160.00
Ciper Doble Unidades 16 C$ 12.00 | C$ 192.00
Gafetes Unidades 32 C$ 3.00 | C$ 96.00
Etiquetas Unidades 32 C$ 5.00 | C$ 160.00
Empaques Unidades 32 C$ 12.00 | C$ 384.00
Embalajes Unidades 1 C$ 100.00 | C$ 100.00
Sub total C$11,397.00

Talla 10 (32 unidades mensual)

Insumo U/M |Cantidad | Costo unitario Costo total
Chali Estampado Yarda 30 C$ 50.00 | C$ 1,500.00
Lino Rammy Blanco | Yarda 30 C$ 190.00 | C$ 5,700.00
Velo Suizo Yarda 40 C$ 32.00 | C$ 1,280.00
Cancan Yarda 35 C$ 27.00 | C$ 945.00
Hilos Unidades 16 C$ 55.00 | C$ 880.00
Ciper Fino Unidades 16 C$ 10.00 | C$ 160.00
Ciper Doble Unidades 16 C$ 12.00 | C$ 192.00
Gafetes Unidades 32 C$ 3.00 | C$ 96.00
Etiquetas Unidades 32 C$ 5.00 | C$ 160.00
Empaques Unidades 32 C$ 12.00 | C$ 384.00
Embalajes Unidades 1 C$ 100.00 | C$ 100.00
Sub total C$11,397.00

Talla 12 (32 unidades mensual)

Insumo U/M |Cantidad | Costo unitario Costo total
Chali Estampado Yarda 35 C$ 50.00 | C$ 1,750.00
Lino Rammy Blanco | Yarda 35 C$ 190.00 | C$ 6,650.00
Velo Suizo Yarda 40 C$ 32.00 | C$ 1,280.00
Cancan Yarda 40 C$ 27.00 | C$ 1,080.00
Hilos Unidades 16 C$ 55.00 | C$ 880.00
Ciper Fino Unidades 16 C$ 10.00 | C$ 160.00
Ciper Doble Unidades 16 C$ 12.00 | C$ 192.00
Gafetes Unidades 32 C$ 3.00 | C$ 96.00
Etiquetas Unidades 32 C$ 5.00 | C$ 160.00
Empaques Unidades 32 C$ 12.00 | C$ 384.00
Embalajes Unidades 1 C$ 100.00 | C$ 100.00
Sub total C$12,732.00

COSTO TOTAL DE MATERIA PRIMA ESTILO ESPECIAL

Total | C$ 35,526.00
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Anexo 48

Materia prima requerido para estilo cultural

MATERIA PRIMA

ESTILO CULTURAL (48 UNIDADES MENSUAL)

Talla 8 (16 unidades mensual)

Insumo U/M | Cantidad | Costo unitario Costo total
Dacron Americano Yarda 15 Cs$ 60.00 | C$ 900.00
Dacron Americano Estampado | Yarda 15 Cs$ 60.00 | C$ 900.00
Algodon Yarda 15 Cs$ 75.00 | C$ 1,125.00
Hilos Unidades 8 Cs$ 55.00 | C$ 440.00
Cintas de Mantequilla Yarda 63 Cs$ 2.00| C$ 126.00
Encajes Yarda 48 C$ 5.00| C$ 240.00
Elastico Yarda 48 C$ 4.00| C$ 192.00
Botones Amaderados Unidades 16 C$ 3.00| C$ 48.00
Botones de Plastico Unidades 16 C$ 2.00| C$ 32.00
Etiquetas Unidades 16 C$ 5.00| C$ 80.00
Empaques Unidades 16 C$ 8.00| C$ 128.00
Embalajes Unidades 1 C$ 70.00 | C$ 70.00
Sub total C$ 4,281.00

Talla 10 (16 unidades mensual)

Insumo U/M | Cantidad | Costo unitario Costo total
Dacron Americano Yarda 15 C$ 60.00 | C$ 900.00
Dacron Americano Estampado | Yarda 15 C$ 60.00 | C$ 900.00
Algodon Yarda 15 C$ 75.00 | C$ 1,125.00
Hilos Unidades 8 C$ 55.00 | C$ 440.00
Cintas de Mantequilla Yarda 63 C$ 2.00| C$ 126.00
Encajes Yarda 48 C$ 5.00| C$ 240.00
Elastico Yarda 48 C$ 4.00| C$ 192.00
Botones Amaderados Unidades 16 C$ 3.00| C$ 48.00
Botones de Plastico Unidades 16 C$ 2.00| C$ 32.00
Etiquetas Unidades 16 C$ 5.00| C$ 80.00
Empaques Unidades 16 C$ 8.00| C$ 128.00
Embalajes Unidades 1 C$ 70.00 | C$ 70.00
Sub total C$ 4,281.00

Talla 12 (16 unidades mensual)

Insumo U/M | Cantidad | Costo unitario Costo total
Dacron Americano Yarda 15 C$ 60.00 | C$ 900.00
Dacron Americano Estampado | Yarda 15 C$ 60.00 | C$ 900.00
Algodon Yarda 15 C$ 75.00 | C$ 1,125.00
Hilos Unidades 8 C$ 55.00 | C$ 440.00
Cintas de Mantequilla Yarda 66 C$ 2.00| C$ 132.00
Encajes Yarda 48 C$ 5.00| C$ 240.00
Elastico Yarda 48 C$ 4.00| C$ 192.00
Botones Amaderados Unidades 16 C$ 3.00| C$ 48.00
Botones de Plastico Unidades 16 C$ 2.00| C$ 32.00
Etiquetas Unidades 16 C$ 5.00| C$ 80.00
Empaques Unidades 16 C$ 8.00 | C$ 128.00
Embalajes Unidades 1 C$ 70.00 | C$ 70.00
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Sub total | C$  4,287.00
COSTO TOTAL DE MATERIA PRIMA ESTILO CULTURAL
Total | C$ 12,849.00
Anexo 49
Materia prima requerido para corpifio y licra
MATERIA PRIMA
CORPINO (440 UNIDADES)
Unitalla
Insumo U/M Cantidad Costo unitario Costo total
Algodén | Yarda 50 C$ 75.00 C$ 3,750.00
Hilos Unidades 55 C$ 55.00 C$ 3,025.00
Elastico | Yarda 220 C$ 4.00 C$ 880.00
Sub total C$ 7,655.00
MATERIA PRIMA
LICRA (440 UNIDADES)
Unitalla
Insumo U/M Cantidad Costo unitario Costo total
Algodon | Yarda 60 C$ 75.00 C$ 4,500.00
Hilos Unidades 55 C$ 55.00 C$ 3,025.00
Elastico |Yarda 220 C$ 4.00 C$ 880.00
Sub total C$ 8,405.00
COSTO TOTAL DE MATERIA PRIMA VALOR AGREGADO
Total | C$ 16,060.00
Anexo 50
Costo de mano de obra de la empresa MAVENIS
TOTAL DE MANO DE OBRA
. . 21.5% INSS 2%
Nombre Cargo Salario Basico Patronal INATEC Total
Dania L6pez Osorio | Resp. de Op | C$ 7,500.00 | C$ 161250 | C$150.00 | C$ 9,262.50
Rosa Perez Blandon | Modista 1 C$ 6,500.00 | C$ 1,397.50 | C$ 130.00 | C$ 8,027.50
Emilia Fuentes Ortiz | Modista 2 C$ 6,500.00| C$ 1,39750 | C$ 130.00 | C$ 8,027.50
Jahoska Nufiez Modista3 | C$  6,500.00 | C$ 1,397.50 | C$ 130.00 | C$  8,027.50
Martinez
Dilma Oporta .
Gutiérrez Modista 4 C$ 6,500.00 | C$ 1,397.50 | C$ 130.00 | C$ 8,027.50
é;'ﬁ:ri‘aESp'”oza Modista5 | C$  6,500.00 | C$ 1,397.50 | C$ 130.00 | C$  8,027.50
Total C$ 40,000.00 | C$ 8,600.00 C$ 800.00 | C$ 49,400.00
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Anexo 51

Planilla de produccion de la empresa MAVENIS

MANO DE OBRA

. 21.5%
0, 0,
Nombre Cargo Sa/la'rlo Horas Total 7% INSS INSS IR 2% Total_ de Total a
Basico Extras Ingresos laboral patronal INATEC | deducciones pagar
Dania Lépez Osorio Rez'; el S C$ | cs 750000 | C$ 525.00 | cs161250| | C$150.00 | C$525.00 | C$6,975.00
C$ C$ C$
Rosa Pérez Blandon | Modista 1 6,500.00 i C$ 6,500.00 | C$ 455.00 | C$1,397.50 ] C$130.00 | C$455.00 | C$6,045.00
C$ C$ C$
Emilia Fuentes Ortiz | Modista 2 6,500.00 i C$ 6,500.00 | C$ 455.00 | C$1,397.50 ] C$130.00 | C$ 455.00 | C$6,045.00
Jahoska Nurfiez C$ C$ C$ C$
. C$ 455.00 | C$1,397.50 C$130.00 | C$ 455.00 | C$6,045.00
Martinez Modista3 | 6,500.00 - 6,500.00 $ $ - s $ $
Dilma Oporta C$ C$ C$ C$
Gutiérrez Modista 4 6,500.00 i 6,500.00 C$ 455.00 | C$1,397.50 i C$130.00 | C$ 455.00 | C$6,045.00
Arlen Espinoza C$ C$ C$ C$
Garcia Modista 5 6,500.00 i 6,500.00 C$ 455.00 | C$1,397.50 ] C$130.00 | C$ 455.00 | C$6,045.00
C$ C$ C$ C$ C$
Sub total 40,000.00 40,000.00 2,800.00 8,600.00 - C$800.00 | C$2,800.00 | C$37,200.00

Nota: Se muestra la planilla del area de produccion de la empresa MAVENIS, mensual con cada uno de los trabajadores que forman parte del area.
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Anexo 52

Depreciacién de la maquinaria y equipo de la empresa MAVENIS

DEPRECIACION DE MAQUINARIA Y EQUIPOS

. Vida | Depreciacion Py
Equipo Costo e Depreciacion
util Anual mensual

Maquina plana de coser semi industrial, KINGMAX
20U C$21,960.00 C$ 4,392.00 C$ 366.00
Maquina de coser OVERLOCK, Jukky 4 hilos jk747 C$19,800.00 C$ 3,960.00 C$ 330.00
Cortadora de tela circular manual, Dayang —kingter C$10,800.00 C$ 2,160.00 | C$ 180.00
Plancha a vapor o centro de planchado industrial, Silver
star C$14,400.00 5 C$ 2,880.00 | C$ 240.00
Mesas para corte textil, Trebol C$14,400.00 C$ 4,800.00 | C$ 400.00
Sillas industriales, XTF-VC117 C$1,440.00 3 C$ 480.00 C$ 40.00
Total C$82,800.00 C$18,672.00 | C$1,556.00

Nota: Se presenta el equipo a utilizar en produccion de la empresa MAVENIS, con la depreciacion anual y

mensual de cada uno.

Anexo 53

Pago de servicios del rea de operativa

COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION El 60% de la
PAGO DE SERVICIOS fact,ura_de luz
S L | | eléctrica le

Servicios basicos Descripcion Mensua Anua corresponde al
En concepto de departamento
Luz Eléctrica pago por factura | C$ 4,800.00 | C$  57,600.00 | 9e produccion
de luz por el uso de la
maquinaria y

Total C$  4800.00 | C$ 57,600.00 equipo.

Nota: Se reflejan los servicios a pagar en el area operativa de la empresa MAVENIS, con su

correspondiente mensual y anual.
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Anexo 54

Amortizacién de la maquinaria y equipo del area operativa

AMORTIZACION DE MAQUINARIAY EQUIPO

. Vida | Depreciacio ~ ~ ~ N N
Equipo Costo Util n Anual Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Magquina plana de coser semi industrial, C$
KINGMAX 20U C$21,960.00 5 C$4,392.00 | C$17,568.00 | C$ 13,176.00 | C$8,784.00 | C$4,392.00 | -
Méaquina de coser OVERLOCK, Jukky 4 hilos Cs
jk747 C$19,800.00 5 C$3,960.00 | C$15,840.00 | C$11,880.00 | C$7,920.00 | C$3,960.00 | -
Cortadora de tela circular manual, Dayang — C$
Kingter C$10,800.00 5 C$2,160.00 | C$ 8,640.00| C$ 6,480.00 | C$4,320.00 | C$2,160.00 | -
Plancha a vapor o centro de planchado industrial, C$
Silver star C$14,400.00 5 C$2,880.00 | C$11,520.00 | C$ 8,640.00 | C$5,760.00 | C$2,880.00 | -
C$
Mesas para corte textil, Trebol C$14,400.00 3 C$4,800.00 | C$ 9,600.00 | C$ 4,800.00 | -
C$
Sillas industriales, XTF-VC117 C$1,440.00 3 C$ 480.00 | C$ 960.00| C$ 480.00 |-

Nota: Se muestra la amortizacién de cada una de las maquinarias y equipos que requiere el area operativa de la empresa MAVENIS
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Anexo 55

Herramientas requeridas por el &rea operativa

COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION

HERRAMIENTAS

Cant/Paquete o

Herramienta | Cantidad Caja Unidad | Costo Unitario Costo Total
Tijeras para tela 6 Unidad | C$ 360.00 | C$  2,160.00
Tijeras corta
hilos 12 Unidad | C$ 36.00 | C$ 432.00
Tijeras para
papel Unidad | C$ 162.00 | C$ 972.00
Papel Kraft Rollo | C$ 1,476.00 | C$  4,428.00
Agujas 15 10 Paquete | C$ 288.00 | C$  4,320.00
Alfileres 20 50 Caja C$ 18.00 | C$ 360.00
Descocedores 10 2 Paquete | C$ 234.00 | C$  2,340.00
Perforadoras 5 Unidad | C$ 648.00 | C$  3,240.00
Cintas Métricas 10 Unidad | C$ 90.00 | C$ 900.00
Gredas para
Marcar 24 Caja C$ 540.00 | C$  2,160.00
Bobinas 12 Caja | C$ 288.00 | C$ 1,152.00
Dedales 10 9 Caja | C$ 180.00 | C$  1,800.00
Reglas 10 Unidad | C$ 270.00 | C$  2,700.00
Total C$ 26,964.00

La compra de
las
herramientas se
realizara
trimestralmente
a excepcion de
las reglas,
perforadoras y
cintas métricas
Cuya compra se
realizara anual.
En la matriz de
costos se
presenta de
manera mensual
el costo de las
herramientas.

Nota: Se muestran las herramientas necesarias para el area operativa de la empresa MAVENIS, con su

respectivo costo unitario y costo total.
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Anexo 56

Matriz general de gastos de la empresa MAVENIS

MAVENIS S.A

MATRIZ GENERAL DE GASTOS

EXPRESADO EN MONEDA NACIONAL

Unidad
Concepto de Cantidad | Costo mensual Costo anual
medida
Gastos de Administracion
Salario Administrativos C$ 30,257.50 C$ 363,090.00
Direccién General Y Talento Humano Unidad 1 C$ 12,350.00 | C$ 148,200.00
Finanzas Y Contabilidad Unidad 1 C$ 11,115.00 | C$ 133,380.00
Conserje Unidad 1 C$ 6,792.50 | C$ 81,510.00
Arriendo de Oficina C$ 7,200.00 C$ 86,400.00
Arriendo de Oficina Unidad 1 C$ 7,200.00 | C$ 86,400.00
Papeleria y Utiles de Oficina C$ 7,789.85 C$ 93,478.20
Papeleria y Utiles de Oficina Unidad 87 C$ 7,789.85 | C$  93,478.20
Depreciacién de Mobiliario y Equipo C$ 1,524.00 C$ 18,288.00
Depreciacién de Mobiliario y Equipo Unidad 17 Cs$ 1,524.00 | C$ 18,288.00
Pago de servicios C$ 3,817.50 C$ 45,810.00
Luz Eléctrica Unidad 1 C$ 2,400.00 | C$ 28,800.00
Agua Unidad 1 C$ 250.00 | C$ 3,000.00
Teléfono Unidad 1 C$ 560.00 | C$ 6,720.00
Internet Unidad 1 C$ 607.50 | C$ 7,290.00
Gastos legales C$ 1,170.00 C$ 1,170.00
Pago de gastos legales Unidad 4 C$ 1,170.00 | C$ 1,170.00
Capacitaciones C$ 1,830.00 C$  5,490.00
Pago de capacitacion de personal Unidad 1 C$ 1,830.00 | C$ 5,490.00
Total de Gastos de Administracion C$ 53,588.85 C$ 613,726.20
Gastos de Ventas
Salarios de Ventas C$ 9,880.00 C$ 118,560.00
Ventas y Publicidad Unidad 1 Cs$ 9,880.00 | C$ 118,560.00
Papeleria y Utiles de Oficina C$ 3,621.99 C$ 43,463.88
Papeleria y Utiles de Oficina Unidad 41 C$ 3,621.99 | C$ 43,463.88
Depreciacién de Mobiliario y Equipo C$ 1,205.00 C$ 14,460.00
Depreciacion de Mobiliario y Equipo Unidad 8 Cs$ 1,205.00 | C$ 14,460.00
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Unidad
Concepto de |Cantidad| Costo mensual Costo anual
medida
Pago de servicios C$ 1,937.50 C$ 23,250.00
Luz Eléctrica Unidad 1 C$ 800.00 | C$ 9,600.00
Agua Unidad 1 C$ 250.00 | C$ 3,000.00
Teléfono Unidad 1 Cs$ 280.00 | C$ 3,360.00
Internet Unidad 1 C$ 607.50 | C$ 7,290.00
Capacitaciones C$  3,294.00 C$  9,882.00
Pago de capacitacion de personal Unidad 1 Cs$ 3,294.00 | C$ 9,882.00
Publicidad Y Camparfias Promocionales C$ 15,154.84 C$ 181,858.08

Publicidad Y Campafias Promocionales Unidad 6 C$ 1515484 | C$ 181,858.08

Total de Gastos de Ventas C$ 35,093.33 C$ 391,473.96

Gastos Financieros

Intereses Por Préstamos C$ 32,228.96
Intereses Pagados Enero Unidad 1 C$ 4,791.67 | C$ 4,791.67
Intereses Pagados Febrero Unidad 1 C$ 4,432.72 | C$ 4,432.72
Intereses Pagados Marzo Unidad 1 C$ 4,066.90 | C$ 4,066.90
Intereses Pagados Abril Unidad 1 C$ 3,694.07 | C$ 3,694.07
Intereses Pagados Mayo Unidad 1 Cs$ 3,314.09 | C$ 3,314.09
Intereses Pagados Junio Unidad 1 Cs$ 2,926.83 | C$ 2,926.83
Intereses Pagados Julio Unidad 1 C$ 2,5632.14 | C$ 2,532.14
Intereses Pagados Agosto Unidad 1 C$ 2,129.89 | C$ 2,129.89
Intereses Pagados Septiembre Unidad 1 C$ 1,719.93 | C$ 1,719.93
Intereses Pagados Octubre Unidad 1 C$ 1,302.12 | C$ 1,302.12
Intereses Pagados Noviembre Unidad 1 C$ 876.29 | C$ 876.29
Intereses Pagados Diciembre Unidad 1 Cs$ 442.30 | C$ 442.30

Total de Gastos Financieros C$ 32,228.96

Nota: Se muestra la matriz general de gastos de la empresa MAVENIS, donde se detallan los gastos
administrativos, gastos de ventas y gastos financieros de la empresa; cada uno de estos con sus cuentas a

detalles y respectivos saldos mensuales y anuales.
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Anexo 57

Memoria de calculo de ingresos y egresos

Calculo de ingresos

Ingresos por ventas (Contado)

Enero C$ 304,205.65
Febrero C$ 304,205.65
Marzo C$ 304,205.65
Abril C$ 304,205.65
Mayo C$ 304,205.65
Junio C$ 304,205.65
Julio C$ 304,205.65
Agosto C$ 304,205.65
Septiembre C$ 304,205.65
Octubre C$ 304,205.65
Noviembre C$ 304,205.65
Diciembre C$ 304,205.65

Ingresos directos

Aportaciones de los socios (Mes 0)

C$ 390,000.00

Financiamiento externo (Mes 0)

C$ 250,000.00

Calculo de egresos

Egresos por Compras

Enero C$ 119,642.00
Febrero C$ 119,642.00
Marzo C$ 119,642.00
Abril C$ 119,642.00
Mayo C$ 119,642.00
Junio C$ 119,642.00
Julio C$ 119,642.00
Agosto C$ 119,642.00
Septiembre C$ 119,642.00
Octubre C$ 119,642.00
Noviembre C$ 119,642.00
Diciembre C$ 119,642.00

Salarios mensuales (Enero a

Diciembre)

Pago de salarios de Produccion

C$ 49,400.00

Pago de salarios de Administracién

C$ 30,257.50
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Pago de salarios de Ventas ‘ C$ 9,880.00
Arriendo mensual (Enero a Diciembre)
Pago de arrendamiento ‘ C$ 7,200.00
Servicios basicos mensual (Enero a Diciembre)
Pago de servicios basicos | C$ 10,555.00
Maguinaria y Equipos
Compra de Magq. y Equipo (Enero) ‘ C$ 82,800.00
Mobiliario y Equipos
Compra de Maob. Y Equipo (Enero) | C$ 136,080.00
Herramientas mensual (Enero a Diciembre)
Compra de herramientas ‘ C$ 7,278.00
Papelerias y Ut. De Ofi. Mensual (Enero a Diciembre)
Compra de Papeleria y Utiles de Of. ‘ C$ 11,411.84
Pub. y Campafia Prom. Mensual (Enero a Diciembre)
Pago de publicidad y Camparias Prom ‘ C$ 15,154.84
Gastos Legales

Pago de gastos legales (Enero) ‘ C$ 1,170.00
Capacitaciones de personal

Abril C$ 5,124.00

Mayo C$ 5,124.00

Junio C$ 5,124.00

Financiamiento externo mensual (Enero a Diciembre)
Pago de cuota (Financiamiento
externo) C$ 23,519.08

Nota: Se muestra la memoria de calculo de ingresos y egresos de la empresa MAVENIS utilizada para la

construccion del flujo de efectivo.
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Anexo 58

Memoria de calculo de gastos de la empresa MAVENIS

Memoria de calculo
Gastos de Administracion:

Salarios administrativos C$ 363,090.00
Arriendo de oficina C$ 86,400.00
Papeleria y Utiles de oficina C$ 93,478.20
Capacitaciones C$ 5,490.00
Gastos legales C$ 1,170.00
Depreciacion de Mobiliario y equipo | C$ 32,748.00
Depreciacion de Maquinaria y equipo | C$ 18,672.00
Pago de servicios C$ 45,810.00
TOTAL GASTOS ADMON C$ 646,858.20
Gastos de ventas

Salarios de ventas C$ 118,560.00
Papeleria y Utiles de oficina C$ 43,463.88
Capacitaciones C$ 9,882.00
Pago de servicios C$ 23,250.00
Publicidad y Campafias

promocionales C$ 181,858.08
TOTAL GASTOS VENTAS C$ 377,013.96

Gastos Financieros

Intereses por prestamos C$ 32,228.96
TOTAL GASTOS FINANCIEROS | C$ 32,228.96

Nota: Se muestra la memoria de célculo de gastos para el estado de resultado proyectado de la empresa

MAVENIS, para una mejor comprensién del ejercicio.
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Anexo 59

Catélogo de cuentas de la empresa MAVENIS

1 Activo

1.1 Activo circulante

1.10.01 Caja

1.10.02 Bancos

1.10.03 Inventarios

1.10.04 Clientes

1.10.05 Documentos por cobrar

1.10.06 Intereses por cobrar

1.11 Activo no circulante

1.11.01 Terrenos

1.11.02 Edificios

1.11.03 Mobiliario y equipo

1.11.04 Maquinaria y equipo

1.11.05 Deposito en garantia

1.11.06 Acciones y valores a largo plazo

2. Pasivo

2.2 Pasivo a corto plazo

2.20.01 Proveedores

2.20.02 Acreedores diversos

2.20.03 Documentos por pagar

2.20.05 Prestamos por pagar

2.20.04 Impuestos por pagar

2.21 Pasivo a largo plazo

2.21.01 Documentos por pagar

2.21.02 Prestamos por pagar

2.21.03 Impuestos por pagar

3. Capital

3.3 Capital contable

3.30.01 Capital social

3.30.02 Utilidad del ejercicio

3.30.03 Pérdida del ejercicio

3.30.04 Resultado de ejercicios anteriores

4. Cuentas complementarias de activo

4.40.01 Depreciacion acumulada de edificios
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Anexo 60

4.40.02 Depreciacion acumulada de mobiliario y
equipo

4.40.03 Depreciacion acumulada de maquinaria y
equipo

5. Cuentas de resultados deudoras (gastos)

5.50.01 Costo de ventas

5.50.02 Gastos de venta

5.50.03 Gastos de administracion

5.50.04 Otros gastos

5.50.05 Gastos financieros

6. Cuentas de resultados acreedoras (ingresos)

6.60.01 Ventas

RUC de la empresa MAVENIS
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Anexo 61

Formato de declaracién DGI de la empresa MAVENIS
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Anexo 62

Constancia de matricula de la empresa MAVENIS
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Anexo 63

Formato de inscripcion de marca en MIFIC de la empresa MAVENIS
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Anexo 64

Formato de registro del trabajador en INSS
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Anexo 65

Formato de registro del empleador en INSS
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Anexo 66

Formato de registro en INSS
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